X "$"
. RS “‘
WS
N Q
Y, 5
NERiAN DALMY

KEMENTRIAN DALAM NEGERI
REPUBLIK INDONESIA

LAPORAN PELAKSANAAN AKTUALISASI
PELATIHAN DASAR CALON PEGAWAI NEGERI SIPIL
GOLONGAN Il

“TERSEDIANYA PANDUAN PENGGUNAAN APLIKASI SATU
DATA PEKANBARU MELALUI VIDEO DIGITAL DI LINGKUNGAN
PEMERINTAH KOTA PEKANBARU”

Disusun oleh:

Nama . Nurul Habibah, S.T

NIP : 19990522 202504 2 001

Jabatan . Penata Kelola Sistem dan Teknologi Informasi

Instansi . Bidang Statistik — Dinas Komunikasi Informatika
Statistik Dan Persandian Kota Pekanbaru

Kelompok Y

No. Presensi : A30.4.32

Gelombang VvV

PUSAT PENGEMBANGAN SUMBER DAYA MANUSIA
REGIONAL BUKITTINGGI
KEMENTRIAN DALAM NEGERI
REPUBLIK INDONESIA
TAHUN 2025



LEMBAR PENGESAHAN
LAPORAN PELAKSANAAN AKTUALISASI

JUDUL . Tersedianya Panduan Penggunaan Aplikasi
Satu Data Pekanbaru Melalui Video Digital
Di Lingkungan Pemerintah Kota Pekanbaru

NAMA : Nurul Habibah, S.T

NIP : 19990522 202504 2 001

PANGKAT/GOL. . Penata Muda/ llla

JABATAN . Penata Kelola Sistem dan Teknologi Informasi
INSTANSI . Pemerintah Kota Pekanbaru
ANGKATAN/KELOMPOK : XXX /4

NO. PRESENSI . A30.4.32

Disahkan berdasarkan Seminar Aktualisasi yang dilaksanakan pada tanggal 21
November Tahun 2025 di Pusat Pengembangan Sumber Daya Manusia
Kementerian Dalam Negeri Regional Bukittinggi.

Bukittinggi, 21 November 2025

Coach, Penguiji,
Faisal Roza, S.Kom, M.Kom Rahmawati, SH, M.Si
NIP. 19761014 200112 1 001 NIP. 19750722 199503 2 001
Mengetahui

Kepala Pusat
Pengembangan Sumber Daya Manusia
Regional Bukittinggi
Kementrian Dalam Negeri

Sarjayadi, S.S., M.AP
NIP. 19700304 199603 1 001




BERITA ACARA
SEMINAR LAPORAN PELAKSANAAN AKTUALISASI

Pada Hari : Jum’at

Tanggal : 21 November 2025

Pukul : wWIB

Tempat : PPSDM Regional Bukittinggi

Telah Diseminarkan Laporan Pelaksanaan Aktualisasi Latsar CPNS Angkatan
XXX Tahun 2025.

JUDUL . Tersedianya Panduan Penggunaan Aplikasi
Satu Data Pekanbaru Melalui Video Digital
Di Lingkungan Pemerintah Kota Pekanbaru

DISUSUN OLEH . Nurul Habibah, S.T

ANGKATAN/KELOMPOK : XXX /4

NO. PRESENSI . A30.4.32

INSTANSI . Pemerintah Kota Pekanbaru

JABATAN . Penata Kelola Sistem dan Teknologi Informasi

Dan telah mendapat pengujian/komentar/masukan/saran dari Penguji, Mentor
dan Coach/Moderator.

COACH PESERTA
ié’z
Faisal Roza, S.Kom, M.Kom Nurul Habibah, S.T
NIP. 19761014 200112 1 001 NIP. 19990522 202504 2 001
PENGUJI MENTOR
Rahmawati, SH, M.Si Muhamad Syuhud, SSTP., M.Si

NIP. 19750722 199503 2 001 NIP.19810425 199912 1 001



KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, karena atas
berkat rahmat dan karunia-Nya Laporan Pelaksanaan aktualisasi dengan judul
“Tersedianya Panduan Penggunaan Aplikasi Satu Data Melalui Video Digital Di
Dinas Komunikasi Informatika Statistik Dan Persandian Kota Pekanbaru” dapat
diselesaikan dengan baik dan tepat waktu.

Laporan Pelaksanaan Aktualisasi ini disusun sebagai salah satu persyaratan
kelulusan Pelatihan Dasar CPNS. Selama menyelesaikan Laporan Pelaksanaan
Aktualisasi ini penulis banyak menerima petunjuk, saran, bimbingan, motivasi
dan bantuan dari berbagai pihak. Sehubungan hal tersebut penulis

mengucapkan terima kasih kepada:

1. Bapak Riduan dan Ibu Siti Robaniah selaku kedua orang tua dan Nor
Bayyinah selaku adik, terimakaslh atas semua do’a, nasihat, motivasi,
dukungan yang diberikan kepada penulis.

2. Bapak Faisal Roza, S.Kom, M.Kom selaku coach/pembimbing yang telah
membantu penulis dalam menyelesaikan laporan ini dengan penuh
tanggung jawab dan kesabaran.

3. Bapak Muhamad Syuhud, S.STP., M.Si selaku PIlt. Kepala Dinas
Komunikasi Informatika Statistik dan Persandian sekaligus mentor yang
telah memberikan bimbingan kepada penulis, terima kasih untuk waktu,

motivasi, dan arahannya.



. Ibu Rahmawati, SH, M.Si selaku penguji pada seminar rancangan
aktualisasi yang telah memberikan saran dan masukan terhadap laporan
rancangan aktualisasi.

. Seluruh keluarga besar Dinas Komunikasi Informatika Statistik dan
Persandian, terutama bidang statistik terimakasih untuk segala
dukungannya.

. Seluruh rekan peserta Latsar CPNS angkatan XXX, terutama kelompok 4
yang selalu kompak dan memberikan semangat.

. semua pihak yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu yang telah

membantu penyelesaian laporan rancangan aktualisasi.

Penulis menyadari bahwa penyusunan laporan aktualisasi ini masih jauh dari

kata sempurna. Maka dari itu penulis berharap adanya kritik dan saran yang

membangun. Semoga laporan aktualisasi ini dapat memberikan manfaat dan

wawasan tambahan bagi para pembaca khususnya bagi penulis sendiri. Akhir

kata penulis mengucapkan terima kasih.

Pekanbaru, 20 November 2025
Penulis

Nurul Habibah, S.T
NIP.19990522 202504 2 001




DAFTAR ISI

Halaman
LEMBAR PENGESAHAN ..ottt e e e eeeeeees [
LAPORAN PELAKSANAAN AKTUALISASI ...ttt [
BERITA ACARA L. ettt ettt e e e e et e e e e e e e e e s aaeeeeeeeas i
SEMINAR LAPORAN PELAKSANAAN AKTUALISASI ... i
KATA PENGANTAR . ..ottt e e e e e e e s eeeeens iii
DAY e 17 = B 1 PRSP Vv
DAFTAR TABEL ...ttt e e e e e e e vii
DAFTAR GAMBAR ..ottt ettt e e e e e e r e e e e e e e e e s nnnnnraees viii
DAFTAR LAMPIRAN . ...ccttiie ettt ettt e e e e e e e e e s s reeeeeeens iX
BAB | PENDAHULUAN ...t e e e e e e 1
A, Latar BElaKang ..........uueueuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiii e 1
B. TUJUIN Lottt 4
Lo TUJUAN UMUM L 4
2. TUJUBN KNUSUS ...cooiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeee ettt 4
C. RUANG LINGKUP ..cooiieiiiiieieeeeee e 5
BAB I PROFIL INSTANSI DAN PESERTA ...oo e 7
N o o 1IN 1 1S3 = g 7
1. Gambaran Umum Dinas Komunikasi Informatika Statistik dan

=T £ F= T o [ = o U 7
2. ViSi MiSI OFQaNISASI......ccetiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee ettt 9

3. Struktur Organisasi Dinas Komunikasi Informatika Statistik dan
=T £ F= T o [ = o O 11
4. Nilal-Nilai OrganiSASI........uuuuuuuuuumuiuiuiiuniiiiininneineeereeaaee . 11
B. PrOfil PESEIMA......uuiiiiieiieeeee e 15
I - - =T Yo ] o - | OO 15
2. Tugas Pokok dan Fungsi Jabatan...........ccccccccceeiiiiiiiiieeiiiiiic e, 15
BAB Il RINGKASAN RANCANGAN AKTUALISASI ..o, 17
AL DESKIIPST ISU .t e s 17



1) Kurang optimalnya pengolahan arsip dan dokumen di bidang statistik.

17

2) Belum optimalnya pengumpulan data statistik sektoral di lingkungan
Pemerintah Kota Pekanbaru...........ccccoooooiii, 18
3) Belum terealisasinya penggunaan aplikasi Satu Data Pekanbaru. ..... 19
o T N g F= ST LS @0 £ ] U 21
C. RUMUSAN ISU ...eiiiiiiii et e e e e e e s 22
D) Gagasan Kreatif Penyelesaian Core ISU..........ccooovvvviiiiiiieceieeciiiieeeee e, 23
BAB IV_.CAPAIAN PELAKSANAAN AKTUALISASI ..o 25
A. Matrik Jadwal Kegiatan AKtUAlISaSI ............uueiiieeeeiiiiiiiiiiii e, 25
B. Matrik Pelaksanaan AKIUGlISASI ..........uuuuuuurrmmmimmiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnennnnnnennnnns 27

C. Matrik Rekapitulasi Realisasi Habituasi Nilai-Nilai Dasar PNS

(BEIAKHLAK) ...ttt ettt ettt e e e e e e e e e e e e e s e b e e e e e aeeeeanne 50
D. Capaian Penyelesaian Core ISU ............veiiiieeeiiiiiiiie e 52
E. Manfaat Terselesaikan Core ISU............uuuuuueuiiimiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinenieeennaeennns 55
F. Rencana tindak Lanjut Hasil AKtualiSasi............cccccceveiiiiieiiieiiiicceeeee 57
N o P 59
KESIMPULAN DAN REKOMENDASI .....u e 59
A, KESIMPUIAN ...t 59
= R =] (o] 0 0 T=T o = L 65
DAFTAR PUST AK A e e e e e eaaas 67
N Y A A P 69
DAFTAR LAMPIRAN BUKTI KEGIATAN/EVIDENCE..........ccccooeeeviiiiieeeeenn, 143

Vi



DAFTAR TABEL

Halaman
Tabel 3. 1 Analisis Core Isu Menggunakan Analisis APKL........ccccccccvvnnen. 22
Tabel 3. 2 Rumusan Isu Menggunakan Analisis USG.........ccccccvvviiiinnnnnnn. 23
Tabel 4. 1 Matrik Jadwal Kegiatan AktualiSasi........ccccccccvvvviiiiiiiiiiiiiiinnnnnn. 25
Tabel 4. 2 Matrik Pelaksanaan AKtualiSasi.......ccccccccvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeee, 27
Tabel 4. 3 Matrik Rakapitulasi Realisasi Habituasi Nilai-Nilai Dasar PNS
(BEIAKHLAK) .ttt et e s e e e 51
Tabel 4. 4 Tabel Capaian Penyelesaian Core ISU.......cccccccvvvviiiiiiiiiiiiiennnnnn. 52
Tabel 4. 5. Tabel Rencana Tindak Lanjut Hasil Aktualisasi ...........cccccc...... 57

Vii



DAFTAR GAMBAR

Halaman
Gambar 2. 1 Komplek Perkantoran Walikota Pekanbaru................cccceeeeees 7

Gambar 2. 2 Struktur Organisasi Dinas Komunikasi Informatika Statistik

AN PeISANAIAN ... e e e 11
GamMDbDaAr 2. 3 PESEITA LaAtSAr ..uovie i e 15
Gambar 3. 1 Aplikasi Satu Data Pekanbaru................cooooiiiiiiiiiinnnnn, 20

viii


file:///C:/Users/ASUS/Downloads/NURUL%20HABIBAH%20LATSAR/HABITUASI/LAPORAN%20AKTUALISASI%20NURUL%20HABIBAH.docx%23_Toc213838708

o g~ W N P

DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1. Lampiran Laporan Mingguan Minggu Ke-1

Lampiran 2. Lampiran Laporan Mingguan Minggu Ke-2

. Lampiran 3. Lampiran Laporan Mingguan Minggu Ke-3
. Lampiran 4. Lampiran Laporan Mingguan Minggu Ke-4
. Lampiran 5. Lampiran Laporan Mingguan Minggu Ke-5

. Lampiran 6. Lampiran Laporan Mingguan Minggu Ke-6



BAB |

PENDAHULUAN
A. Latar Belakang

Aparatur Sipil Negara (ASN) memiliki kedudukan strategis dalam
penyelenggaraan pemerintahan. ASN bukan hanya berfungsi sebagai pelaksana
administrasi, tetapi juga sebagai pelayan publik, perekat persatuan bangsa.
Tugas besar ini menuntut ASN untuk memberikan pelayanan yang berkualitas,
transparan, akuntabel, serta mampu menjawab kebutuhan masyarakat dengan
tepat. Berdasarkan Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2023 tentang Aparatur
Sipil Negara (ASN), ASN adalah profesi bagi pegawai negeri sipil dan pegawai
pemerintah dengan perjanjian kerja yang bekerja pada instansi pemerintah.

Bedasarkan Peraturan LAN RI Nomor 1 Tahun 2021, Pelatihan Dasar CPNS
adalah pendidikan dan pelatihan dalam Masa Prajabatan yang dilakukan secara
terintegrasi untuk membangun integritas moral, kejujuran, semangat dan
motivasi nasionalisme dan kebangsaan, karakter kepribadian yang unggul dan
bertanggung jawab, dan memperkuat profesionalisme serta kompetensi bidang.

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi telah membawa
perubahan signifikan pada tata kelola pemerintahan, termasuk dalam
pengelolaan data dan informasi publik. Dalam era pemerintahan modern, data
menjadi aset strategis yang sangat penting bagi penyusunan kebijakan publik,
perencanaan pembangunan, serta pengukuran kinerja instansi pemerintah.

Pemerintah Pusat telah mengamanatkan melalui Peraturan Presiden Nomor
39 Tahun 2019 tentang Satu Data Indonesia agar seluruh instansi pemerintah,

baik pusat maupun daerah, mengelola data secara terpadu, terstandar, dan



dapat diakses oleh berbagai pihak melaui portal satu data, masing-masing
daerah harus mempunyai aplikasi atau portal yang bisa digunakan untuk
mengintegrasikan data.

Melalui Peraturan Wali Kota Pekanbaru Nomor 102 Tahun 2022 tentang
Penyelenggaraan Satu Data Indonesia Di Kota Pekanbaru, salah satu wujud dari
transformasi digital untuk menindaklanjuti kebijakan tersebut adalah
pengembangan aplikasi “Satu Data Pekanbaru”, yaitu sebuah portal atau aplikasi
yang digunakan Bidang Statistik (Walidata) untuk melakukan pengumpulan,
pengolahan, dan penyebarluasan Data Statistik Sektoral dari berbagai
Organisasi Perangkat Daerah (OPD).

Tujuan dikembangkan aplikasi “Satu Data Pekanbaru” ini adalah untuk
melakukan penyebarluasan data agar Data Satistik Sektoral dapat diakses
secara lebih mudah, transparan, dan bisa mendukung pengambilan kebijakan
yang berbasis data. Namun, proses implementasi aplikasi ini di lapangan belum
dilakukan.

Salah satu kendala utama mengapa aplikasi ini belum dipakai adalah belum
tersedianya panduan penggunaan yang jelas dan mudah dipahami oleh
pengguna di Organisasi Perangkat Daerah (OPD). Tanpa panduan yang
memadai, terjadi perbedaan cara penginputan dan pengelolaan data, sehingga
kualitas dan konsistensi data sektoral menjadi tidak seragam. Kondisi ini
berdampak pada lambatnya proses integrasi data serta berpengaruh pada

kualitas perencanaan dan evaluasi program pembangunan di Kota Pekanbaru.



Di era digital saat ini, kebutuhan akan media pembelajaran yang efektif dan
mudah dipahami semakin tinggi. Di sisi lain, perkembangan teknologi informasi
menuntut metode sosialisasi dan pembelajaran yang lebih interaktif dan mudah
diakses. Media berupa video digital menjadi salah satu solusi yang efektif untuk
menyampaikan panduan penggunaan aplikasi. Melalui video, materi dapat
disajikan secara visual, praktis, dan dapat diputar berulang kali oleh pengguna
kapan pun dibutuhkan. Dibandingkan panduan berbentuk teks, panduan
berbentuk video lebih menarik, mudah dipahami, dan fleksibel untuk diakses
kapan pun dan di mana pun, sehingga dapat meningkatkan kompetensi ASN dan
pihak terkait dalam mengoperasikan aplikasi. Hal ini sejalan dengan semangat
transformasi digital pemerintahan serta pengembangan kompetensi Aparatur
Sipil Negara (ASN) agar lebih adaptif terhadap teknologi (Smart ASN).

Pembuatan panduan penggunaan Aplikasi Satu Data Pekanbaru melalui
video digital di lingkungan Pemerintah Kota Pekanbaru menjadi langkah strategis
untuk menjawab tantangan tersebut. Dengan adanya panduan video digital,
aparatur pemerintah tidak hanya memperoleh pedoman yang jelas dan praktis,
tetapi juga mendukung percepatan transformasi digital di lingkungan pemerintah
daerah. Hal ini sejalan dengan program nasional Satu Data Indonesia serta visi
Pemerintah Kota Pekanbaru untuk mewujudkan tata kelola pemerintahan yang
transparan, akuntabel, dan berbasis teknologi informasi.

Dengan tersedianya panduan penggunaan Aplikasi Satu Data berbentuk
video digital, diharapkan seluruh OPD di lingkungan Pemerintah Kota Pekanbaru

dapat memahami prosedur penginputan dan pengelolaan data secara benar,



standar, dan seragam. Selain itu integrasi data antar OPD lebih mudah terwujud,
serta pelayanan publik berbasis data dapat dilaksanakan secara lebih akurat,
transparan, dan akuntabel sesuai prinsip Satu Data Indonesia.

Oleh karena itu, penulis merumuskan gagasan aktualisasi dengan judul:
“Tersedianya Panduan Penggunaan Aplikasi Satu Data Pekanbaru Melalui
Video Digital Di Lingkungan Pemerintah Kota Pekanbaru.” Judul ini dipilih
karena Penyediaan panduan dalam bentuk video digital dipandang sebagai
inovasi yang tepat karena lebih komunikatif, praktis, dan dapat diakses berulang
kali tanpa harus mengikuti pelatihan tatap muka berulang. Selain itu selaras
dengan fungsi ASN di bidang statistik dalam menjamin ketersediaan data yang
akurat, mutakhir, dan terintegrasi untuk mendukung penyusunan kebijakan

berbasis data di Pemerintah Kota Pekanbaru.

B. Tujuan

1. Tujuan Umum

Mengaktualisasikan nilai-nilai dasar ASN BerAKHLAK yang meliputi
berorientasi pelayanan, akuntabel, kompeten, harmonis, loyal, adaptif, dan
kolaboratif melalui penyediaan panduan penggunaan aplikasi Satu Data

Pekanbaru melalui pemanfaatan video digital.

2. Tujuan Khusus

a. Menudukung kelancaran peluncuran aplikasi “Satu Data Indonesia”
sehingga pihak Bidang Statistik (Walidata) dalam proses pengolahan
Data Statitik Sektoral mulai dari pengumpulan, pengolahan, dan

penyebarluasan Data Statistik Sektoral dari berbagai Organisasi



Perangkat Daerah (OPD) agar lebih mudah. Sehingga data yang
dihasilkan dari berbagai OPD lebih transparan dan bisa dilihat oleh publik.

b. Tujuan dari dibuatnya panduan penggunaan aplikasi “Satu Data
Pekanbaru” adalah menyediakan panduan penggunaan yang praktis dan
interaktif dalam bentuk video digital bagi ASN dan OPD di lingkungan
Pemerintah Kota Pekanbaru agar dapat mengoperasikan Aplikasi Satu
Data Pekanbaru dengan baik.

c. Meningkatkan pemahaman dan keterampilan aparatur pemerintah dalam
menginput, mengolah, dan mengakses data statistik sektoral melalui
Aplikasi “Satu Data Pekanbaru”.

d. Mendukung percepatan implementasi kebijakan Satu Data Indonesia di
tingkat daerah khususnya Kota Pekanbaru melalui pemanfaatan Aplikasi
“Satu Data Pekanbaru”.

C. Ruang Lingkup

Ruang lingkup dalam atau batasan dalam kegiatan aktualisasi ini adalah:

1. Data yang akan diinput di aplikasi “Satu Data Pekanbaru” ini adalah data
statistik sektoral daerah yang dihasilkan dari berbagai OPD.

2. Materi Panduan Fokus pada fitur inti Aplikasi Satu Data Pekanbaru
(pengenalan fitur aplikasi, proses login, input data, dan pengolahan data
sektoral). Selain itu menggunakan bahasa sederhana dan komunikatif

agar mudah dipahami oleh seluruh ASN/OPD.



. Media Panduan disajikan dalam bentuk video digital berdurasi ringkas
yang menampilkan langkah demi langkah penggunaan aplikasi. selain itu
video dapat diunggah pada platform internal Pemko Pekanbaru.

. Sasaran Penggunanya ialah Aparatur Sipil Negara dan staf teknis di OPD
lingkungan Pemerintah Kota Pekanbaru yang mengelola atau
menggunakan Data Statistik Sektoral.

. Batasan Kegiatan ini hanya mencakup penyusunan dan penyebarluasan
panduan video digital, belum termasuk pengembangan teknis
sistem/aplikasi “Satu Data Pekanbaru” itu sendiri.

. Waktu pelaksanaan aktualisasi adalah selama hari kerja dari tanggal 6

Oktober s.d. 14 November 2025



BAB I

PROFIL INSTANSI DAN PESERTA

A. Profil Instansi
1. Gambaran Umum Dinas Komunikasi Informatika Statistik dan
Persandian
Dinas Komunikasi Informatika Statistik dan Persandian adalah salah satu
dinas yang ada di lingkungan Pemerintah Kota Pekanbaru. Kantor dari Dinas
Komunikasi Informatika Statistik dan Persandian berada di Jalan Abdul Rahman
Hamid Kelurahan Tuah Negeri Kecamatan Tenayan Raya, tepatnya di Gedung

Pusat lantai tiga Perkantoran Walikota.

Gambar 2. 1 Komplek Perkantoran Walikota Pekanbaru

Dinas Komunikasi, Informatika, Statistik dan Persandian mempunyai tugas

membantu Walikota merumuskan dan menetapkan rencana operasional,



merumuskan dan menetapkan urusan pemerintahaan bidang Komunikasi
Informatika Statistik dan Persandian. Susunan organisasi Dinas Komunikasi
Informatika Statistik dan Persandian terdiri dari:
a. Kepala Dinas.
b. Sekretaris, membawabhi:
1. Sub Bagian Umum.
2. Sub Bagian Keuangan.
3. Sub Bagian Program.
c. Bidang Statistik, membawahi:
1. Seksi Statistik Sosial.
2. Seksi Statistik Ekonomi.
3. Seksi Statistik SDA dan Infrastruktur.
d. Bidang Persandian, Aplikasi Dan Tatakelola SPBE, membawahi:
1. Seksi Pengembangan Aplikasi.
2. Seksi Tata Kelola SPBE dan Persandian.
3. Seksi Operasional Persandian dan Pengamanan SPBE.
e. Bidang Layanan Infrastruktur SPBE, membawahi:
1. Seksi Infrastruktur dan Teknologi.
2. Seksi Pengelolaan Pusat Data dan Interoperabilitas.
3. Seksi Interkoneksi dan Jaringan TIK.
f. Bidang Pengelolaan Informasi dan Komunikasi Publik, membawabhi:
1. Seksi Penyuluhan dan Pengendalian Informasi.

2. Seksi Kemitraan Informasi.



3. Seksi Pengembangan Multimedia dan Kehumasan.
g. Kelompok Jabatan Fungsional.
h. Unit Pelaksana Teknis (UPT).
2. Visi Misi Organisasi
2.1 Visi Dinas Komunikasi Informatika Statistik dan Persandian

Terwujudnya Penyelenggaraan E-Government Cerdas Melalui Pemanfaatan
Komunikasi Dan Informatika Yang Efektif Dan Efisien Untuk Mendukung Kota
Pekanbaru Smartcity Yang Madani.

2.2 Misi Dinas Komunikasi Informatika Statistik dan Persandian
a. Mewujudkan peningkatan e-Government dan peningkatan profesionalisme

Pemenuhan infrastruktur jaringan yang terpadu diperlukan sebagai landasan
konektifitas bagi komunikasi data layanan teknologi informasi dan komunikasi.
Pemanfaatan teknologi modern yang berbasis teknologi informasi merupakan
faktor pendukung untuk meningkatkan kualitas layanan informasi yang bisa
diakses secara cepat dan tepat.

Sistem aplikasi yang terintegrasi merupakan penyatuan berbagai macam
aplikasi layanan pemerintahan untuk memudahkan pertukaran data antar
instansi pemerintahan sebagai perwujudan layanan e-government bagi
masyarakat. Peningkatan e-gov dapat terlaksana dengan baik manakala
terdukung peningkatan keamanan sistem informasi, peningkatan cakupan
infrastruktur jaringan serta mekanisme peneglolaan data yang terintegrasi.

Selain itu perlu meningkatkan kemampuan dan keterampilan sumber daya

manusia untuk memiliki kompetensi di bidang teknologi informasi dan



komunikasisebagai upaya untuk mewujudkan pelayanan prima. Peningkatan
kompetensi SDM tidak hanya bagi pengelola, namun juga kepada pengguna,
sehingga pemanfaatan teknologi informasi betul-betul bisa berdampak positif dan
saling mengisi.
b. Mewujudkan transparansi komunikasi dan informasi yang handal melalui

komunikasi sosial, dan kemitraan profesi

Guna mewujudkan transparansi komunikasi dan informasi dilakukan dengan
menjalin kerjasama dan kemitraan dengan berbagai komunitas lokal, nasional
maupun internasional yang memanfaatkan teknologi informasi dan sarana
potensi lokal untuk mendukung program pemerintah dalam layanan komunikasi
dan informasi. Pengembangan transparansi komunikasi dan informasi pada
komunikasi sosial dilakukan dengan pengembangan dan peningkatan KIM
berbasis IT. Disamping itu juga dilakukan dengan penguatan kemitraan profesi
dengan penguatan jejaring pada mitra profesi dibidang komunikasi dan informasi.

Keterbukaan informasi publik merupakan kebutuhan masyarakat dan hak
masyarakat untuk tahu, oleh karena itu untuk sinergitas informasi dan
dokumentasi antara pemerintah atau badan publik kepada masyarakat dan antar
masyarakat diperlukan penguatan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi
(PPID), baik PPID Kabupaten maupun PPID OPD. Penyebarluasan informasi
kepada masyarakat juga dilakukan melalui berbagai sarana yang tumbuh
berkembang dimasyarakat yaitu pelaksanaan dialog publik, pertunjukan rakyat,

baliho, spanduk, leaflet dan sarana penyebarluasan informasi luar ruang lainnya.
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Sebagai pedoman dan acuan untuk mewujudkan Visi dan Misi, Dinas
Komunikasi Informatika Statistik dan Persandian Kota Pekanbaru selain
Rencana Strategis (Renstra) diperlukan juga penyusunan Rencana Kerja
tahunan (Renja) yang merupakan salah satu instrumen sebagai evaluasi
pelaksanaan program dan kegiatan untuk mengetahui sejauh mana capaian
kinerja tahunan terwujud.

3. Struktur Organisasi Dinas Komunikasi Informatika Statistik dan

Persandian

BAGAN STRUKTUR ORGANISASI
DINAS KOMUNIKASI INFOEMATIKA STATISTIK DAN PERSANDIAN KOTA PEKANBARU

KEPALA DINAS

SEKRETARIAT

[ |

KELOMPOK JABATAN SUB BAGIANW SUB BAGIAN SUB BAGIAN
FUNGSIONAL UMUM DAN KEUANGAN PROGRAM
I
| |
G s 3 BIDANG PERSANDLAN, APLIKASI
- BIDANG STATISTIK YA TATA KEEOF A SPRE BIDANG LAYANAN BIDANG PENGELOLAAN INFORMASI
INFRASTRUKTUR SPBE DAN KOMUNIKASI PUBLIK

SEKSI STATISTIK SEKSI PENGEMBANGAN SEKSI INFRASTRUKTUR SEKSI LAYANAN DAN
SOSIAL APLIKASI DAN TEENOLOGI PENGENDALIAN INFORMASI
SEKSI STATISTIK SEKSI TATA KELOLA SEKSI PENGELOLAAN I SEKSI PENGEMBANGAN
EKONOMI SPEE DAN PERSANDIAN PUSAT DATA DAN MULTI MEDIA
INTEROPERABILITAS

SEKSI STATISTIK SEKSI OPERASIONAL SEKSI KEMITRAAN
T SDA DAN PERSANDIAN DAN SEKSI INTERKONEKSI INFORMASI MASYARAKAT
INFRASTRUKTUR PENGAMANAN SPBE DAN JARINGAN TIK

-

Gambar 2. 2 Struktur Organisasi Dinas Komunikasi Informatika Statistik
dan Persandian

4. Nilai-Nilai Organisasi

Adapun nilai-nilai organisasi yang terdapat di Dinas Komunikasi Informatika
Statistik dan Persandian adalah sebagai berikut:
a. Profesional

Dalam profesional terkandung makna bahwa dalam bekerja, pimpinan dan

seluruh pegawai melakukannya dengan tuntas, penuh tanggung jawab
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menggunakan kompetensi terbaik dan berkomitmen tinggi terhadap hasil yang

dicapai. Perilaku Utama Profesional adalah:

1.

Mempunyai kemampuan dan pengetahuan yang tepat untuk bekerja
secara efisien dan efektif.

Memberikan pelayanan prima kepada pelanggan internal dan eksternal
sebagai fokus dalam upaya membangun hubungan yang terbuka dan
langgeng.

Bekerja sama dengan orang lain untuk mencapai tujuan bersama
dengan kesadaran akan keberagaman dan menggunakan ketrampilan
hubunganinterpersonal.

Mengedepankan kepentingan negara dan masyarakat di atas
kepentingan organisasi atau pribadi.

Berkeinginan menggali potensi dan pengembangan diri sesuai dengan
kebutuhan organisasi.

Siap berubah demi peningkatan hasil kerja dan layanan yang diberikan

kepada masyarakat.

b. Akuntabel

Dalam Akuntabel terkandung makna bahwa dalam berpikir, berkata,

berperilaku, dan bertindak, Pimpinan dan seluruh pegawai melakukannya

dengan berorientasi pada pelayanan masyarakat sesuai dengan prinsip prinsip

dan ketentuan yang berlaku sehingga dapat dipertanggungjawabkan. Perilaku

utama akuntabel adalah:
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Melayani dengan berorientasi pada kepuasan masyarakat dan
organisasi.

Patuh terhadap peraturan dan ketentuan yang berlaku.

Dapat diandalkan dan memegang teguh janji yang diucapkan.
Bertanggung jawab atas hasil kerja dan menyelesaikannya sesuai
sasaran yang ditentukan.

Memberikan informasi yang akurat dan benar kepada masyarakat.
Mampu mengakui keterbatasan diri dan tidak menjanjikan hal yang tidak

dapat dilakukan.

Integritas Dalam Integritas terkandung makna bahwa dalam berpikir, berkata,

berperilaku, dan bertindak, Pimpinan dan seluruh pegawai melakukannya

dengan baik dan benar serta selalu memegang teguh prinsip-prinsip dan nilai

moral serta kode etik yang berlaku. Perilaku Utama Integritas adalah:

1.

2.

Bersikap jujur, tulus, transparan dan dapat dipercaya.
Bertanggungjawab atas pelaksanaan tugas yang diberikan dan
dikerjakan dengan tuntas dan tepat waktu. serta bersedia menanggung
resiko.

Memegang teguh kepercayaan yang diberikan dan menjalankan tugas
dengan ikhlas Konsisten dalam memegang amanah.

Mampu membuat keputusan yang tidak populer berdasarkan fakta yang
sebenarnya.

Melakukan tindakan yang benar secara konsisten dengan mengabaikan

akibat terhadap diri sendiri.
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Menjaga martabat dan tidak melakukan hal-hal tercela.

Bekerja dengan penuh pengabdian dan komitmen.

Berlatih dan melaksanakan tugas dengan tuntas.

Melakukan tindakan yang benar secara konsisten dengan mengabaikan

akibat terhadap diri sendiri.

d. Inovatif

Dalam Inovatif terkandung makna bahwa dalam berpikir, berkata,

berperilaku, dan bertindak, Pimpinan dan seluruh pegawai melakukannya

dengan menggunakan seluruh kemampuan dalam mendayagunakan pikiran dan

sumber daya yang ada di sekelilingnya untuk menghasilkan karya baru yang

original

dan dapat bermanfaat untuk meningkatkan pelayanan kepada

masyarakat secara berkesinambungan. Perilaku Utama Inovatif adalah:

1.

2.

Melakukan perbaikan terus menerus.

Bersikap kreatif dalam menjalankan tugas.

Siap melakukan perubahan yang lebih baik.

Siap melakukan pendekatan yang berbeda, saat upaya pemecahan
masalah di awal tidak berhasil.

Bersedia menggali potensi dan sumber daya yang ada agar lebih

bermanfaat.

. Terbuka untuk menerima masukan dalam memberikan solusi bagi

masalah-masalah yang dihadapi masyarakat.

Proaktif dalam menjaring aspirasi masyarakat.
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B. Profil Peserta

1. Data Personal

Gambar 2. 3 Peserta Latsar

Nama : Nurul Habibah, S.T

NIP : 19990522 202504 2 001

Tempat, Tanggal Lahir : Kepulauan Meranti, 22 Mei 1999

Agama . Islam

Golongan : llla

Jabatan . Penata Kelola Sistem dan Teknologi Informasi
Unit Kerja . Bidang Statistik - Dinas Komunikasi Informatika

Statistik dan Persandian
Instansi . Pemerintah Kota Pekanbaru
Pendidikan . S1 Teknik Informatika
2. Tugas Pokok dan Fungsi Jabatan
a. Menyusun kebijakan, strategi, standar, dan pedoman dalam pengelolaan
sistem dan teknologi informasi di instansi.
b. Merencanakan, mengembangkan, dan mengelola sistem informasi dan

infrastruktur Tl sesuai kebutuhan organisasi.
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Memelihara, memperbarui, memonitor, dan mengevaluasi kinerja sistem
dan teknologi informasi.

. Mengelola keamanan informasi dan perlindungan data, termasuk backup,
mitigasi risiko, pemulihan bencana, dan audit keamanan.

. Menyediakan dukungan teknis dan pelatihan bagi pengguna/SDM dalam
instansi terkait sistem informasi dan TI.

Melakukan koordinasi dengan unit lain dalam instansi serta pihak
eksternal terkait integrasi sistem dan interoperabilitas.

. Menyusun laporan, evaluasi, rekomendasi, serta monitoring dan evaluasi
terhadap pelaksanaan sistem TI.

. Menjaga agar sistem yang digunakan mematuhi regulasi, standar

nasional, dan kebijakan SPBE.
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BAB Il

RINGKASAN RANCANGAN AKTUALISASI

A. Deskripsi lsu

Dalam suatu organisasi isu merupakan suatu hal yang terjadi baik di dalam
maupun di luar organisasi yang apabila tidak ditangani secara baik akan
memberikan efek negatif terhadap organisasi. Sebelum penetapan judul laporan
aktualisasi dibuat, terlebih dahulu dilakukan identifikasi dan penetapan isu
bedasarkan observasi penulis selama bertugas di Bidang Statistik Dinas
Komunikasi Informatika Statistik dan Persandian Kota Pekanbaru.

Isu yang diangkat dalam laporan aktualisasi ini adalah isu yang ada di tempat
kerja, terkait dengan tugas penulis sebagai salah satu pegawai dibidang statistik
pada Dinas Komunikasi Informatka Statistik dan Persandian Kota Pekanbaru
saat ini, yaitu:

1) Kurang optimalnya pengolahan arsip dan dokumen di bidang statistik.

a) Kondisi masalah saat ini

Kearsipan adalah hal-hal yang berkenaan dengan arsip. Arsip merupakan
rekaman kegiatan atau peristiva dalam berbagai bentuk dan media.
Pengelolaan arsip yang baik diperlukan karena arsip merupakan sumber
informasi, bentuk akuntabilitas atau pertangganggung jawaban dan memori
bagi organisasi.

Ruang Penyimpanan dokumen maupun arsip dibidang statistik kurang
memadai, sementara dokumen dan arsip terus bertambabh. Ini dikarenakan

belum adanya penyimpanan digital untuk dokumen dan arsip.
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2)

b) Dampak dan parapihak yang terkena dampak tersebut jika isu tidak
diselesaikan.

Jika isu ini tidak ditangani maka akan menimbulkan beberapa dampak,
seperti sulitnya pencarian atau temu kembali arsip, mempersulit proses
pemeliharaan arsip, sehingga arsip beresiko rusak dan beresiko kehilangan
arsip dan data informasi.

c) Keterkaitan ISU dengan substansi Mata Pelatihan pada Agenda Il

(Manajemen ASN dan/atau Smart ASN) yang relevan.

Isu ini sejalan dengan agenda Smart ASN dan Manajemen ASN karena
mendukung peningkatan kompetensi ASN dalam beradaptasi dengan
layanan digital, dan mendorong transformasi pemerintahan berbasis

elektronik.

Belum optimalnya pengumpulan data statistik sektoral di lingkungan
Pemerintah Kota Pekanbaru.
a) Kondisi masalah saat ini

Data statistik sektoral adalah data yang dikumpulkan oleh masing-masing
OPD (pendidikan, kesehatan, pekerjaan umum, dan sebagainya). Bidang
statistik yang ada di dinas komunikasi informatika statistik dan persandian
memiliki tugas salah satunya yaitu mengumpulkan data statistik sektoral dari
berbagai OPD. Namun Tidak ada regulasi internal atau SOP yang mengikat
OPD untuk menyerahkan data tepat waktu dan sesuai standar. Akibatnya

pengumpulan data menjadi tidak optimal.
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b) Dampak dan parapihak yang terkena dampak tersebut jika isu tidak
diselesaikan.

jika isu ini tidak diselesaikan maka laporan dan evaluasi kinerja akan
lambat, sulit menyusun kebijakan berbasis data, nilai evaluasi pusat turun,
kredibilitas berkurang, data sektoral daerah tidak lengkap menyulitkan
penyusunan statistik nasional dan rekomendasi kebijakan.

c) Keterkaitan ISU dengan substansi Mata Pelatihan pada Agenda lli

(Manajemen ASN dan/atau Smart ASN) yang relevan.

Isu ini sejalan dengan agenda Manajemen ASN. Dengan manajemen ASN
yang baik, pengorganisasian, pembagian tugas, dan pengawasan terhadap
pengumpulan data sektoral bisa lebih terstruktur. Selain itu Agar data
sektoral terkumpul dengan baik, ASN di setiap OPD harus memiliki
pemahaman yang memadai tentang standar data, metode pengumpulan,
validasi, dan pelaporan.

3) Belum terealisasinya penggunaan aplikasi Satu Data Pekanbaru.
a) Kondisi masalah saat ini

Aplikasi Satu Data Pekanbaru merupakan sebuah portal atau sistem data
publik milik Pemerintah Kota Pekanbaru yang menyajikan berbagai data
publik terkait Kota Pekanbaru. Sistem ini dibangun untuk mengikuti prinsip
“Satu Data Indonesia”, yaitu bahwa data yang dikelola instansi pemerintah
harus akurat, mutakhir, terpadu, dapat dipertanggungjawabkan, mudah
diakses, dan bisa dibagi pakaikan antar instansi. Aplikasi ini akan segera

diluncurkan, namun hingga saat ini belum tersedianya panduan yang
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memudahkan pengguna dalam menggunakan semua fitur yang ada di

aplikasi.

‘ Portal Satu Data
Pekanbaru

Akses Data Pekanbaru 9

DALAM SATU P@RTAL
Sebush aplikasi yang menyajikan data-data publik terkait Kota (4
Pekanbar.

Kategori

< -
pIL [ —
&= O Typeheretosearch . H O @ = ® ! $ € = SHp. ABOEBE A e B

éémbar 3. 1 Aplikasi Satu Data Pekanbaru
b) Dampak dan parapihak yang terkena dampak tersebut jika isu tidak
diselesaikan.

Jika isu ini tidak diselesaikan akan menyebabkan koordinasi antar OPD
lebih sulit, transparansi dan akuntabilitas rendah, pemerintah kota akan
kesulitan mengelola data secara terpadu, kualitas data rendah, kebijakan
publik berisiko tidak tepat sasaran, serta berpengaruh pada penilaian dari
pusat (misalnya Evaluasi Penyelenggaraan Statistik Sektoral dari Badan
Pusat Statistik) dan kepercayaan publik bisa menurun. Akibatnya prinsip
“Satu Data Indonesia” tidak akan terpenuhi.

c) Keterkaitan ISU dengan substansi Mata Pelatihan pada Agenda Il

(Manajemen ASN dan/atau Smart ASN) yang relevan.

Isu ini sejalan dengan agenda Smart ASN dan Manajemen ASN karena

mendukung peningkatan kompetensi ASN dalam beradaptasi dengan
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layanan digital, memberikan pelayanan prima, dan mendorong transformasi

pemerintahan berbasis elektronik.

B. Analisis Core Isu
Berdasarkan hasil deskripsi isu, akan dilakukan Penetapan isu
menggunakan teknik APKL (Aktual, Problematik, Kekhalayakan, Layak) dan
analisis USG (Urgency, Seriousness, Growth).
1) Analisis core isu menggunakan teknik APKL
Dari 3 isu di atas, dilakukan penapisan isu untuk menentukan core isu
menggunakan teknik APKL. Teknik APKL adalah singkatan dari Aktual,
Problematik, Kekhalayakan, dan Layak. Berikut penjelasan dari metode APKL.:
a. Aktual artinya Isu yang sering terjadi atau dalam proses kejadian sedang
hangat dibicarakan di kalangan masyarakat.
b. Problematik artinya Isu yang memiliki dimensi masalah yang kompleks
sehingga perlu dicarikan segera solusinya.
c. Kekhalayakan artinya Isu yang secara langsung menyangkut hajat hidup
orang banya.
d. Layak artinya Isu yang masuk akal dan realistis serta relevan untuk
dimunculkan inisiatif pemecahan masalahnya.
Metode ini menggunakan rentang nilai berupa matriks skor 1 sampai 5 yang
berarti semakin tinggi skor maka semakin mendesak isu tersebut harus

diselesaikan.
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Tabel 3. 1 Analisis Core Isu Menggunakan Analisis APKL

No Isu Kriteria Total Rangking
P K

kurang optimalnya pengolahan

1 | arsip dan dokumen di bidang 313 15 3
statistik.
Belum optimalnya

2 pengumpL_JIz_nln data statistik 314 16 2
sektoral di lingkungan
Pemerintah Kota Pekanbaru.
Belum terealisasinya

3 | penggunaan aplikasi Satu 4 |5 19 1
Data Pekanbaru.

Berdasarkan Tabel 3.1, didapatkanlah core isu dengan total penilaian APKL

sebesar 19, yaitu Belum Belum Terealisasinya Penggunaan Aplikasi Satu

Data Pekanbaru.

C. Rumusan Isu

Setelah melakukan analisis core isu maka selanjutnya akan dilakukan rumusan

isu. Dari beberapa faktor di atas, akan dilakukan rumusan isu menggunakan

kriteria analisis USG, yaitu:

a. Urgency yaitu Seberapa mendesak suatu isu harus dibahas, dianalisis,

dan ditindaklanjuti.

b. Seriousness yaitu Seberapa serius suatu isu harus dibahas dikaitkan

dengan akibat yang akan ditimbulkan.

c. Growth yaitu Seberapa besar kemungkinan memburuknya isu tersebut

jika tidak ditangani segera.
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Adapun rumusan isu menggunakan Analisis USG dapat dilihat pada Tabel
3.2.

Tabel 3. 2 Rumusan Isu Menggunakan Analisis USG

Kriteria | Total | Rangking
N P I
0 enyebab Isu Ulsla
Belum adanya panduan
1 | Penggunaan aplikasi Satu Data 5|5 |5 |15 1
Pekanbaru.
Belum optimalnya pengalaman
2 | user dalam menggunakan aplikasi |4 |5 |4 |13 2
sejenis
3 Rerlldahn.ya transformq& budaya alalali 3
kerja dari manual ke digital

Berdasarkan Tabel 3.2, didapatkanlah penyebab utama dari core isu dengan
total penilaian USG sebesar 15, yaitu Belum Adanya panduan Penggunaan
aplikasi Satu Data Pekanbaru.
D) Gagasan Kreatif Penyelesaian Core Isu

Dengan merujuk pada faktor penyebabnya, maka gagasan kreatif yang akan
dilakukan untuk menyelesaikan core isu tersebut di atas adalah “Tersedianya
Panduan Penggunaan Aplikasi Satu Data Melalui Video Digital Di
Lingkungan Pemerintah Kota Pekanbaru.”

Untuk mewujudkan gagasan kreatif tersebut, kegiatan-kegiatan yang akan
dilakukan selama masa habituasi adalah sebagai berikut:
1. Melakukan konsultasi dengan mentor terkait rancangan aktualisasi.

2. Mencari literasi dan referensi terkait pembuatan video digital.
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Melakukan pembuatan Video digital mengenai penggunaan aplikasi “Satu
Data Pekanbaru”.

Pelaksanaan sosialisasi internal terkait panduan penggunaan aplikasi “Satu
Data Pekanbaru” melalui pembuatan video digital.

Pelaksanaan evaluasi dan pelaporan aktualisasi.

24



BAB IV

CAPAIAN PELAKSANAAN AKTUALISASI

A. Matrik Jadwal Kegiatan Aktualisasi
Matrik Jadwal Kegiatan Aktualisasi disusun sebagai panduan terstruktur
untuk memastikan seluruh tahapan kegiatan berjalan sesuai waktu yang telah
ditetapkan. Jadwal ini memuat rincian waktu pelaksanaan setiap kegiatan.
Jadwal kegiatan ini terdapat sedikit perbedaan dari rancangan sebelumnya.
Pelaksanaan kegiatan aktualisasi yaitu lima minggu dimulai dari tanggal 6

Oktober 2025 sampai dengan 14 November 2025. Berikut tabel jadwal kegiatan

aktualisasi:
Tabel 4. 1 Matrik Jadwal Kegiatan Aktualisasi
NoO Kegiatan Oktober November
9 L m v ]V | I

1 | Melakukan konsultasi dengan
mentor terkait rancangan
aktualisasi.

(6-9 Oktober 2025)

2 | Mencari literasi dan referensi
terkait pembuatan  video
digital.

(10-15 Oktober 2025)

3 | Melakukan pembuatan Video
digital mengenai penggunaan

aplikasi “Satu Data
Pekanbaru”.
(16-24 Oktober 2025)

4 | Pelaksanaan sosialisasi

internal  terkait  panduan
penggunaan aplikasi “Satu
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Data Pekanbaru” melalui
pembuatan video digital.
(27-31 Oktober 2025)

Pelaksanaan evaluasi dan
pelaporan aktualisasi.
(03-14 November 2025)
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Unit Kerja

Identifikasi Isu

B. Matrik Pelaksanaan Aktualisasi

Bidang Statistik - Dinas Komunikasi Informatika Statistik dan Persandian Kota Pekanbaru

Isu yang Diangkat

Gagasan

Pemecahan Isu

: 1. Belum adanya panduan penggunaan apilikasi satu data pekanbaru.

2. Belum optimalnya pengalaman mengguanakan aplikasi sejenis.

3. Rendahnya transformasi budaya kerja dari manual ke digital

Belum adanya panduan penggunaan apilikasi satu data pekanbaru.

Tersedianya panduan Penggunaan aplikasi Satu Data Pekanbaru melalui Video digital di

lingkungan Pemerintah Kota Pekanbaru

Tabel 4. 2 Matrik Pelaksanaan Aktualisasi

.| Solusi
: : : . : Potensi .
. Tahapan Output/Hasil Keterkaitan Substansi | Pihak-Pihak . Jika
No Kegiatan . . . . Konflik Keterangan
Kegiatan Kegiatan Mata Pelatihan 2 Yang Terkait Ada
YA/TIDAK :
Konflik
1 2 3 4 5 6 7 8 9
1 Melakukan 1. Membuat | Tersedianya Berorientasi
. Peserta
konsultasi dengan surat draft telaah staf | Pelayanan: saya telah o
. aktualisasi dan TIDAK
mentor terkait telaah staf membuat surat telaah metor

staf dengan sebaik
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Solusi

. Tahapan Output/Hasil Keterkaitan Substansi | Pihak-Pihak Poten.S| Jika
No Kegiatan . . . . Konflik Keterangan
Kegiatan Kegiatan Mata Pelatihan 2 Yang Terkait Ada
YA/TIDAK .
Konflik
1 2 3 4 5 6 7 8 9
rancangan mungkin agar bisa
aktualisasi membantu pimpinan

dalam mengambil
keputusan.

Akuntabel: saya telah
menyusun surat telaah
staf secara transparan,
jelas, dan dapat
dipertanggungjawabkan
isinya.

Kompeten: saya telah
memastikan surat telaah
staf yang saya buat
sesuai aturan dan
kebutuhan.

Loyal: saya telah
membuat konsep
kegiatan disusun
sejalan dengan visi,
misi, dan kebijakan
instansi.
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No

Kegiatan

Tahapan
Kegiatan

Output/Hasil
Kegiatan

Keterkaitan Substansi
Mata Pelatihan 2

Pihak-Pihak
Yang Terkait

Potensi
Konflik
YA/TIDAK

Solusi
Jika
Ada

Konflik

Keterangan

3

4

5

6

7

8

Adaptif: saya telah
memanfaatkan teknologi
informasi untuk
mempercepat
penyusunan,
pengeditan surat telaah
staf.

Kolaboratif: saya telah
meminta masukan dari
rekan kerja agar surat
telaah staf yang
dihasilkan lebih
berkualitas.

2. Melakukan
konsultasi
dengan
mentor

Tersedianya
catatan hasil
diskusi berupa
arahan dan
masukan
mentor.

Akuntabel: saya telah
mencatat hasil
konsultasi dan
memastikan tindak
lanjut sesuai
kesepakatan.
Kompeten: saya telah
berusaha menguasai

TIDAK
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Solusi

. Tahapan Output/Hasil Keterkaitan Substansi | Pihak-Pihak Poten.S| Jika
No Kegiatan . . . . Konflik Keterangan
Kegiatan Kegiatan Mata Pelatihan 2 Yang Terkait Ada
YA/TIDAK .
Konflik
1 2 3 4 5 6 7 8 9

materi agar konsultasi
berjalan efektif
Harmonis: saya telah
melakukan Konsultasi
dengan baik dan sopan.
Loyal: Saya telah
mengikuti arahan dan
petunjuk mentor dengan
penuh tanggung jawab
karena hal tersebut
mendukung
pelaksanaan tugas dan
tujuan instansi.
Adaptif: saya telah
menyesuaikan diri
dengan masukan yang
diberikan oleh mentor,
termasuk memperbaiki
surat telaah staf sesuai
saran dan
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Solusi

referensi terkait

kan literatur

kumpulan

Pelayanan: Saya telah

mentor

. Tahapan Output/Hasil Keterkaitan Substansi | Pihak-Pihak Poten.S| Jika
No Kegiatan . . . . Konflik Keterangan
Kegiatan Kegiatan Mata Pelatihan 2 Yang Terkait Ada
YA/TIDAK .
Konflik
1 2 3 4 5 6 7 8 9
perkembangan yang
ada.
3. Menyampai | Tersedinya Berorientasi
kan surat surat telaah staf | pelayanan: saya telah
telaah staf | yang telah di menyerahkan surat
kepada setujui oleh telaah staf secara tepat
mentor mentor. waktu.
Harmonis: saya telah
Hasil: menyampaikan surat
disetujuinya telaah staf dengan
kegiatan bahasa yang sopan. TIDAK
aktualisasi oleh | Kolaboratif: Saya telah
mentor dari bekerja sama dengan
surat telaah mentor untuk
staf. memastikan surat telaah
staf yang disampaikan
sudah sesuai harapan
dan siap digunakan.
2 Mencari literasi dan | 1. Mengumpul | Tersedianya Berorientasi Peserta dan TIDAK
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Solusi

. Tahapan Output/Hasil Keterkaitan Substansi | Pihak-Pihak Poten.S| Jika
No Kegiatan . . . . Konflik Keterangan
Kegiatan Kegiatan Mata Pelatihan 2 Yang Terkait Ada
YA/TIDAK .
Konflik
1 2 3 4 5 6 7 8 9
pembuatan video yang literatur (buku, mencari informasi yang
digital relevan artikel, jurnal, jelas dan berguna,
terkait referensi resmi) | supaya video panduan
dengan yang dibuat bisa
panduan membantu pengguna
penggunaa dengan mudah.
n aplikasi Akuntabel: saya telah
melalui memastikan setiap
video digital sumber literatur yang

saya gunakan dapat
dipertanggungjawabkan.
Kompeten: saya telah
mempelajari berbagai
referensi agar panduan
video digital saya lebih
akurat.

Adaptif: saya telah
menyesuaikan diri
terhadap perkembangan
teknologi dengan
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Solusi

. Tahapan Output/Hasil Keterkaitan Substansi | Pihak-Pihak Poten.S| Jika
No Kegiatan . . . . Konflik Keterangan
Kegiatan Kegiatan Mata Pelatihan 2 Yang Terkait Ada
YA/TIDAK .
Konflik
1 2 3 4 5 6 7 8 9
memnfatkan sumber-
sumber digital terbaru.
. Membuat Tersedianya Berorientasi
draft draft konsep Pelayanan: Saya telah
konsep desain awal membuat rancangan
rencana video digital awal video digital
persiapan dengan tujuan agar
desain awal nantinya video bisa
video digital membantu pengguna
memahami aplikasi
dengan mudah dan TIDAK

menarik.

Akuntabel: saya telah
menyusun konsep
berdasarkan arahan
yang jelas, serta dapat
mempertanggungjawab
kan isi rancangan yang
dibuat.
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Solusi

. Tahapan Output/Hasil Keterkaitan Substansi | Pihak-Pihak Poten.S| Jika
No Kegiatan . . . . Konflik Keterangan
Kegiatan Kegiatan Mata Pelatihan 2 Yang Terkait Ada
YA/TIDAK .
Konflik
1 2 3 4 5 6 7 8 9

Kompeten: saya telah
berusaha membuat
konsep dan mendesain
video agar hasilnya
sesuai tujuan dan
mudah dipahami.
Harmonis: saya telah
berdiskusi dengan rekan
kerja menggunakan
komunikasi yang baik
untuk mendapatkan ide
dan masukan yang bisa
memperbaiki rancangan
video.

Kolaboratif: saya telah
bekerja sama dengan
rekan kerja untuk
menyusun ide,
menentukan alur, dan
menyiapkan desain
video yang sesuai
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Solusi

. Tahapan Output/Hasil Keterkaitan Substansi | Pihak-Pihak Poten.S| Jika
No Kegiatan . . . . Konflik Keterangan
Kegiatan Kegiatan Mata Pelatihan 2 Yang Terkait Ada
YA/TIDAK .
Konflik
1 2 3 4 5 6 7 8 9
dengan kebutuhan
instansi.
. Mengkonsul | Tersedianya Berorientasi
tasikan draft | notulensi pelayanan: saya telah
konsep konsultasi. berkonsultasi denan
rencana mentor supaya
persiapan rancangan awal video
desain awal | Hasil: yang saya buat bisa
video digital | Tersedianya lebih baik dan
kepada konsep rencana | bermanfaat bagi
mentor persiapan pengguna aplikasi.
desain awal Akuntabel: saya telah
video dgital menjelaskan isi dan dari
yang disetujui setiap konsep dengan
mentor. jujur dan terbuka, serta

siap memperbaikinya
sesuai saran mentor.
Harmonis: Saya
berbicara dengan
sopan, mendengarkan
masukan dengan baik,
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Solusi

. Tahapan Output/Hasil Keterkaitan Substansi | Pihak-Pihak Poten.S| Jika
No Kegiatan . . . . Konflik Keterangan
Kegiatan Kegiatan Mata Pelatihan 2 Yang Terkait Ada
YA/TIDAK .
Konflik
1 2 3 4 5 6 7 8 9

dan menjaga
komunikasi yang baik
selama konsultasi
berlangsung.

Loyal: Saya telah
mengikuti arahan dan
masukan mentor
dengan sungguh-
sungguh, karena hal itu
sejalan dengan tujuan
instansi dan tugas yang
diberikan.

Kolaboratif: Saya telah
bekerja sama dengan
mentor untuk
menyempurnakan
konsep desain video,
sehingga hasilnya bisa
menjadi pedoman yang
bermanfaat bagi
instansi.
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Solusi

. Tahapan Output/Hasil Keterkaitan Substansi | Pihak-Pihak Poten.S| Jika
No Kegiatan . . . . Konflik Keterangan
Kegiatan Kegiatan Mata Pelatihan 2 Yang Terkait Ada
YA/TIDAK .
Konflik
1 2 3 4 5 6 7 8 9
3 Melakukan 1. Menyiapkan | Tersedianya Akuntabel: Saya telah
pembuatan Video peralatan daftar memastikan semua
digital mengenai yang kebutuhan dan | peralaan yang
panduan dibutuhkan | peralatan yang | digunakan sesuai
penggunaan aplikasi dalam siap digunakan | kebutuhan.
“Satu Data pembuatan Kompeten: saya telah
Pekanbaru” video digital mempelajari dan cara
kerja setiap peralatan
agar proses produksi
video lebih efektif dan TIDAK
. Peserta dan
efisien.
Adaptif: saya telah mentor
menyesuaikan jenis dan
teknologi peralatan
sesuai perkembangan
serta kebutuhan
pembuatan video digital.
2. Membuat Tersedianya Berorientasi
desain draft video pelayanan: saya telah TIDAK
pembuatan | digital menyusun desain video
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Solusi

. Tahapan Output/Hasil Keterkaitan Substansi | Pihak-Pihak Poten.S| Jika
No Kegiatan . . . . Konflik Keterangan
Kegiatan Kegiatan Mata Pelatihan 2 Yang Terkait Ada
YA/TIDAK .
Konflik
1 2 3 4 5 6 7 8 9
video digital digital yang mudah
yang sesuai dipahami agar
dengan membantu pengguna
arahan dalam mengenal
mentor aplikasi dengan baik.

Akuntabel: saya telah
memastikan setiap
bagian desain video
digital jelas, lengkap,
dan dapat
dipertanggungjawabkan
yang sesuai dengan
arahan mentor.
Kompeten: saya telah
berusaha membuat
desain dan mengolah
ide agar hasil video
terlihat menarik,
informatif, dan sesuai
kebutuhan.
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Solusi

. Tahapan Output/Hasil Keterkaitan Substansi | Pihak-Pihak Poten.S| Jika
No Kegiatan . . . . Konflik Keterangan
Kegiatan Kegiatan Mata Pelatihan 2 Yang Terkait Ada
YA/TIDAK .
Konflik
1 2 3 4 5 6 7 8 9

Loyal: saya telah
membuat desain video
digital sesuai kebijakan
dan arahan mentor yang
mendukung tujuan
organisasi.

Adaptif: saya telah
menyesuaikan desain
video digital
berdasarkan
perkembangan
teknologi, kebutuhan
organisasi dan masukan
mentor.

Kolaboratif: saya telah
melibatkan ide dan
masukan mentor dalam
menyempurnakan
desain video digital.
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Solusi

. Tahapan Output/Hasil Keterkaitan Substansi | Pihak-Pihak Poten.S| Jika
No Kegiatan . . . . Konflik Keterangan
Kegiatan Kegiatan Mata Pelatihan 2 Yang Terkait Ada
YA/TIDAK .
Konflik
1 2 3 4 5 6 7 8 9
. Menyampai | Tersedianya Akuntabel: saya telah
kan kepada | vidio yang memastikan isi, kualitas,
mentor disetujui mentor | dan informasi dalam
terkait video video yang saya
yang telah sampaikan benar,
dibuat Hasi: lengkap, dan dapat
Video yang dipertanggungjawabkan.
sudah siap Harmonis: saya telah
digunakan yang | menyampaikan hasil
telah disetujui video yang telah dibuat TIDAK

mentor

dengan komunikasi
yang baik dan sopan.
Adaptif: Saya telah
menerima dan
menyesuaikan diri
dengan saran atau
perubahan yang
diberikan mentor agar
hasil video semakin
berkualitas.
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Solusi

materi, dan peralatan
tercatat, lengkap, serta
dapat
dipertanggungjawabkan
Kompeten: saya telah
mempelajari format
surat izin, materi
sosialisasi, dan
instrumen kuesioner

: : : : : Potensi :
. Tahapan Output/Hasil Keterkaitan Substansi | Pihak-Pihak © en.S| Jika
No Kegiatan . . . . Konflik Keterangan
Kegiatan Kegiatan Mata Pelatihan 2 Yang Terkait Ada
YA/TIDAK .
Konflik
1 2 3 4 5 6 7 8 9
4 Pelaksanaan . Membuat Tersedianya Berorientasi
sosialisasi internal surat izin draft surat izin Pelayanan: saya telah
terkait panduan sosialisasi, | sosialisasi, menyusun surat izin
penggunaan aplikasi menyiapkan | materi yang yang jelas, menyiapkan
“Satu Data materi, disiapkan, materi yang relevan,
Pekanbaru” melalui absensi, absensi, dan serta menyediakan
pembuatan video draft kuesioner. peralatan absensi dan
digital kuesioner kuesioner yang mudah
sosialisasi digunakan agar peserta
yang akan merasa terbantu. Peserta dan
disampaika Akuntabel: saya telah TIDAK
. . pengguna
n memastikan surat izin,
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No

Kegiatan

Tahapan
Kegiatan

Output/Hasil
Kegiatan

Keterkaitan Substansi
Mata Pelatihan 2

Pihak-Pihak
Yang Terkait

Potensi
Konflik
YA/TIDAK

Solusi
Jika
Ada

Konflik

Keterangan

3

4

5

6

7

8

yang sesuai standar
agar pelaksanaan
kegiatan berjalan efektif.
Loyal: saya telah
membuat semua
dokumen sesuai aturan
dan arahan pimpinan.
Adaptif: saya telah
menyesuaikan diri
dengan format dan
sistem terbaru.
Kolaboratif: Saya telah
bekerja sama dengan
rekan kerja untuk
memberi masukan agar
hasilnya lebih baik dan
bermanfaat bagi peserta
sosialisasi.

2. Melaksanak
an
sosialisasi

Terselenggaran
ya kegiatan
sosialisasi

Berorientasi
pelayanan: saya akan
menyampaikan materi

TIDAK
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Solusi

. Tahapan Output/Hasil Keterkaitan Substansi | Pihak-Pihak Poten.S| Jika
No Kegiatan . . . . Konflik Keterangan
Kegiatan Kegiatan Mata Pelatihan 2 Yang Terkait Ada
YA/TIDAK .
Konflik
1 2 3 4 5 6 7 8 9
kepada kepada pihak sosialisasi secara jelas,
pihak yang | diundang ramah, dan membantu
diundang (Dokumentasi peserta memahami cara
foto) menggunakan aplikasi.

Akuntabel: saya telah
menjalankan kegiatan
sesuai jadwal dan siap
mempertanggungjawab
kan hasil
pelaksanaannya.
Kompeten: Saya telah
menyampaikan materi
menggunakan bahasa
yang mudah dimengerti
agar peserta memahami
isi dengan baik.
Harmonis: saya telah
menyampaikan
soislisasi dengan
bahasa yang sopan.

43




Solusi

. Tahapan Output/Hasil Keterkaitan Substansi | Pihak-Pihak Poten.S| Jika
No Kegiatan . . . . Konflik Keterangan
Kegiatan Kegiatan Mata Pelatihan 2 Yang Terkait Ada
YA/TIDAK .
Konflik
1 2 3 4 5 6 7 8 9
. Melakukan | Tersedianya Akuntabel: saya telah
penyebaran | screenshoot memastikan data
kuesioner chat permintaan | responden yang
terkait penyebaran terkumpul dikelola
penggunaan | kuesioner secara aman, akurat,
aplikasi dan dapat
“Satu Data | Hasil: dipertanggungjawabkan.
Pekanbaru” | Terlaksananya | Kompeten: saya telah
melalui sosialisasi mempelajari teknik
Video digital | terkait penyusunan dan
penggunaan penyebaran kuesioner

aplikasi “Satu
Data
Pekanbaru”
melalui
pembuatan
video digital

digital yang efektif agar
hasilnya representatif.
Loyal: saya telah
menggunakan data hasil
kuesioner untuk
mendukung kebijakan
dan pengembangan
panduan penggunaan
aplikasi “Satu Data
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No

Kegiatan

Tahapan
Kegiatan

Output/Hasil
Kegiatan

Keterkaitan Substansi
Mata Pelatihan 2

Pihak-Pihak
Yang Terkait

Potensi
Konflik
YA/TIDAK

Solusi
Jika
Ada

Konflik

Keterangan

3

4

5

6

7

8

Pekanbaru” melalui
video digital.

Adaptif: saya telah
menyesuaikan format
dan metode penyebaran
kuesioner sesuai
perkembangan
teknologi dan kebutuhan
pengguna.

Pelaksanaan
evaluasi dan
pelaporan
aktualisasi

1. Melakukan
evaluasi
dari hasil
penyebaran
kuesioner

Tersedianya
laporan hasil
evaluasi

Berorientasi
pelayanan: saya telah
melakukan evaluasi
untuk mengetahui
apakah video panduan
yang sudah dibuat
benar-benar membantu
pengguna dalam
memahami cara
menggunakan aplikasi.
Akuntabel: saya telah
memastikan seluruh

Peserta dan
mentor

TIDAK
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No

Kegiatan

Tahapan
Kegiatan

Output/Hasil
Kegiatan

Keterkaitan Substansi
Mata Pelatihan 2

Pihak-Pihak
Yang Terkait

Potensi
Konflik
YA/TIDAK

Solusi
Jika
Ada

Konflik

Keterangan

3

4

5

6

7

8

laporan hasil evaluasi
dapat
dipertanggungjawabkan.
Kompeten: saya telah
menggunakan
kemampuan saya dalam
membaca data dan
menilai tanggapan
responden, supaya hasil
evaluasi bisa digunakan
untuk memperbaiki
kualitas video.

2. membuat
laporan
aktualisasi

Tersedianya
draft laporan
aktualisasi

Berorientasi
Pelayanan: saya telah
menyajikan laporan
aktualisasi yang rapi,
jelas, dan bermanfaat
bagi pimpinan maupun
pihak terkait.
Akuntabel: saya telah
memastikan data,

TIDAK
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Solusi

. Tahapan Output/Hasil Keterkaitan Substansi | Pihak-Pihak Poten.S| Jika
No Kegiatan . . . . Konflik Keterangan
Kegiatan Kegiatan Mata Pelatihan 2 Yang Terkait Ada
YA/TIDAK .
Konflik
1 2 3 4 5 6 7 8 9

informasi, dan hasil
aktualisasi yang ditulis
di laporan akurat serta
dapat

dipertanggungjawabkan.

Kompeten: saya telah
mempelajari format
laporan aktualisasi yang
benar serta teknik
penulisan yang efektif
agar laporan lebih
profesional.

Loyal: saya telah
mengikuti aturan
penyusunan laporan.
Adaptif: Saya telah
menyesuaikan format,
bahasa, dan penyajian
laporan sesuai audiens
yang membacanya.
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Solusi

. Tahapan Output/Hasil Keterkaitan Substansi | Pihak-Pihak Poten.S| Jika
No Kegiatan . . . . Konflik Keterangan
Kegiatan Kegiatan Mata Pelatihan 2 Yang Terkait Ada
YA/TIDAK .
Konflik
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Kolaboratif: saya telah
melibatkan masukan
mentor atau rekan kerja
dalam meninjau isi
laporan aktualisasi agar
hasilnya lebih akurat
dan komprehensif.
3. Menyampai | Tersedianya Berorientasi
kan laporan | laporan Pelayanan: Saya telah
aktualisasi | aktualisasi yang | menyampaikan laporan
kepada disetujui mentor | aktualisasi kepada
mentor mentor dengan tujuan
Hasil: agar mendapatkan
tersedianya masukan dan TIDAK
laporan perbaikan, supaya

aktualisasi yang
dibubuhi tanda
tangan oleh
mentor

laporan yang dibuat bisa
lebih baik dan
bermanfaat.

Akuntabel: saya telah
memastikan isi laporan
aktualisasi akurat,
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Solusi

. Tahapan Output/Hasil Keterkaitan Substansi | Pihak-Pihak Poten.S| Jika
No Kegiatan . . . . Konflik Keterangan
Kegiatan Kegiatan Mata Pelatihan 2 Yang Terkait Ada
YA/TIDAK .
Konflik
1 2 3 4 5 6 7 8 9

lengkap, sesuai fakta,
dan siap
dipertanggungjawabkan
di hadapan mentor.
Harmonis: saya telah
menyampaikan laporan
aktualisasi kepada
mentor menggunaan
komunikasi yang sopan,
serta menghargai waktu
mentor.

Loyal: Saya telah
menyampaikan laporan
sesuai arahan dan
prosedur yang berlaku,
serta menjaga nama
baik instansi dalam
setiap isi laporan.
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C. Matrik Rekapitulasi Realisasi Habituasi Nilai-Nilai Dasar PNS (BerAKHLAK)

Matrik Rekapitulasi Realisasi Habituasi Nilai-Nilai Dasar PNS (BerAKHLAK) merupakan dokumen yang berfungsi
sebagai panduan terstruktur bagi Aparatur Sipil Negara dalam menginternalisasi dan membiasakan penerapan nilai-nilai
dasar BerAKHLAK (Berorientasi Pelayanan, Akuntabel, Kompeten, Harmonis, Loyal, Adaptif, dan Kolaboratif) dalam setiap
aktivitas kerja.

Matrik ini memuat rangkuman kegiatan habituasi yang dirancang secara sistematis, mulai dari jenis kegiatan, sasaran,
indikator keberhasilan hingga jadwal pelaksanaan, sehingga setiap peserta memiliki arah yang jelas dalam
mengaktualisasikan nilai-nilai dasar tersebut. Berikut tabel mengenai matrik rekapitulasi rencana habituasi nilai-niai dasar

PNS (BerAKHLAK):
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Tabel 4. 3 Matrik Rakapitulasi Realisasi Habituasi Nilai-Nilai Dasar PNS (BerAKHLAK)

Kegiatan Jumlah
Aktualisasi
Mata Ke-1 Ke-2 Ke-3 Ke-4 Ke-5
N Pelatihan Eaflus
Reali Reali Reali Reali Reali | Renc | Realis
Rencana ) Rencana ) Rencana ) Rencana ) Rencana ) )
sasi sasi sasi sasi sasi ana asi
Berorienta
1 |si 1 2 1 3 1 1 2 2 2 3 7 11
Pelayanan
2 | Akuntabel 2 2 3 3 2 3 2 2 3 3 12 13
3 | Kompeten 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 10 11
4 | Harmonis 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 7 7
5 | Loyal 1 2 1 1 1 1 1 2 1 2 5 8
6 | Adaptif 1 2 1 1 2 3 1 2 1 1 6 9
7 | Kolaboratif 1 2 2 2 1 1 0 1 1 1 5 7
Jumlah MP
o yang 10 14 12 14 10 12 9 13 11 13 | 52 66
Diaktualisasika
n per Kegiatan
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D. Capaian Penyelesaian Core Isu

Tabel 4. 4 Tabel Capaian Penyelesaian Core Isu

Kondisi Core Isu

Sebelum Aktualisasi

Sesudah Aktualisasi

8 Dataset & Publikasi |~ Statistik A Organisasi 2 Tentang +) Login -e-

€ Dataset @ Publikasi |~ Statistik & Organisasi &’ Tentang <] Login :e-

[ 4

~

O ..

&
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Sebelum Aktualisasi

Sebelum pelaksanaan aktualisasi, kondisi di lingkungan
kerja menunjukkan bahwa Aplikasi Satu Data Pekanbaru
masih dalam tahap pengembangan dan belum secara resmi
diluncurkan kepada publik. Hal ini berdampak pada belum
tersedianya panduan atau pedoman penggunaan aplikasi
yang dapat dijadikan acuan bagi pegawai maupun instansi
terkait dalam memahami tata cara pemanfaatan aplikasi
tersebut.

Ketiadaan panduan tersebut menyebabkan pemahaman
terhadap arah dan tujuan pengembangan sistem Satu Data
Pekanbaru belum merata di antara pegawai. Beberapa
pegawai mengetahui rencana pengembangan aplikasi,

namun belum memahami secara utuh manfaat, fungsi, serta

Setelah Aktualisasi
Setelah pelaksanaan aktualisasi, telah dihasilkan video
panduan penggunaan Aplikasi Satu Data Pekanbaru sebagai
media sosialisasi awal dan sarana pembelajaran digital bagi
pegawai serta pihak-pihak yang nantinya akan menggunakan
aplikasi tersebut.

Meskipun aplikasi masih dalam tahap

pengembangan, keberadaan video panduan ini menjadi
langkah strategis dalam membangun pemahaman awal dan
kesiapan pegawai terhadap implementasi aplikasi Satu Data
Pekanbaru.

Video digital yang dihasilkan menampilkan penjelasan
mengenai tujuan, manfaat, serta gambaran umum tata cara
penggunaan aplikasi, disertai tampilan simulasi dan narasi yang
mudah dipahami. Media ini dapat digunakan sebagai alat bantu

sosialisasi internal Dinas Kominfo maupun lintas perangkat
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alur kerja aplikasi yang akan digunakan sebagai sarana
pengelolaan dan integrasi data pemerintah daerah.

Selain itu, belum adanya media sosialisasi yang informatif
dan mudah dipahami berpotensi menimbulkan hambatan
pada tahap implementasi nantinya. Pegawai dan instansi
pengguna membutuhkan sarana pembelajaran yang
menarik dan mudah diakses agar dapat memahami aplikasi
sejak dini. Oleh karena itu, diperlukan inisiatif awal berupa
pembuatan media panduan yang bersifat edukatif untuk
memperkuat

kesiapan pengguna dalam menyambut

peluncuran aplikasi tersebut.

daerah, serta menjadi bahan edukasi yang menarik untuk
memperkenalkan konsep Satu Data kepada masyarakat luas.
Dengan adanya panduan dalam bentuk video digital ini,

pegawai menjadi lebih siap dan memahami arah

pengembangan sistem data terintegrasi yang sedang disiapkan
oleh pemerintah daerah. Selain meningkatkan literasi digital,
video

ini juga mendukung upaya Dinas Kominfo dalam

mewujudkan tata kelola data yang efektif, efisien, dan

transparan.
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Kesimpulan perbandingan: Pada gambar di atas terdapat perbedaan, sebelum adanya aktualisasi, pada gambar sebelah
kiri di halaman publik belum terdapat menu bantuan terkait penggunaan aplikasi. Pada gambar sebelah kanan di halaman
publik, setelah dilakukannya aktualisasi terdapat menu bantuan yang bisa diakses pengguna untuk melihat panduan

penggunaan aplikasi satu data pekanbaru.

E. Manfaat Terselesaikan Core Isu
Terdapat beberapa manfaat yang dirasakan oleh beberapa pihak setelah diselesaikannya core isu melalui tersedianya
panduan penggunaan aplikasi satu data pekanbaru melalui video digital di lingkungan pemerintah kota pekanbaru,

diantaranya adalah:

1) Individu Peserta
a. Peserta mampu menerapkan nilai-nilai ASN BerAKHLAK seperti tanggung jawab, keterbukaan, dan kesediaan
untuk terus belajar.
b. Meningkatkan kemampuan dan kompetensi diri dalam mengelola informasi dan menyusunnya menjadi media
pembelajaran berbentuk video yang mudah dipahami.

c. Peserta menjadi lebih kompeten dalam mendukung program digitalisasi layanan di tempat kerja.
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2)

3)

4)

Instansi

Manfaat bagi instansi dari adanya panduan penggunaan aplikasi satu data pekanbaru melalui video digital adalah
mempermudah proses sosialisasi kepada pegawai maupun unit kerja terkait. Pegawai tidak perlu mendapatkan
penjelasan berulang karena video dapat diputar kapan saja sesuai kebutuhan. Hal ini membantu instansi
menghemat waktu dan tenaga. Selain itu, panduan ini juga membantu menciptakan pemahaman yang sama tentang
cara menggunakan aplikasi, sehingga mendukung percepatan penerapan Satu Data di lingkungan pemerintah
daerah.

Perangkat Daerah Lain dan Pengguna Data.

Adaun manfaatnya yaitu memudahkan mereka dalam belajar menggunakan aplikasi tanpa harus mengikuti
pelatihan langsung. Dengan adanya panduan yang jelas, proses penginputan dan pemutakhiran data dapat
dilakukan dengan lebih benar dan teratur. Data yang lebih baik akan mendukung pengambilan keputusan yang
lebih tepat serta dapat meningkatkan kualitas pelayanan kepada masyarakat.

Pemerintah Kota Pekanbaru

Meningkatkan kualitas dan konsistensi dalam penginputan dan pemutakhiran data dari setiap perangkat daerah.

Data yang dikelola dengan lebih rapi, valid, dan terstandar akan memperkuat basis informasi pemerintah dalam
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penyusunan kebijakan yang tepat sasaran. Dengan demikian, Pemerintah Kota Pekanbaru dapat mengambil

keputusan yang lebih cepat, akurat, dan berbasis data. Dampak jangka panjangnya adalah peningkatan kualitas

pelayanan publik. Data yang akurat dan mudah diakses memungkinkan pemerintah merancang program yang lebih

sesuai dengan kebutuhan masyarakat, meningkatkan transparansi, serta memperkuat akuntabilitas.

F. Rencana Tindak Lanjut Hasil Aktualisasi

Tabel 4. 5. Tabel Rencana Tindak Lanjut Hasil Aktualisasi

. Durasi Parapihak Sumber
No Kegiatan Output dan Waktu Terlibat Biaya Keterangan
1 | Melakukan perbaikan dan | Video panduan 1 minggu Individu Tidak ada | Dilakukan
penyempurnaan video panduan | revisi yang lebih peserta dan | biaya secara internal
penggunaan aplikasi “Satu | informatif dan mentor tabahan di bidang
Data Pekanbaru”. menarik statistik
2 | Mengadakan kegiatan | Peserta memahami | 1-2 mnggu | Individu Konsusmsi | Dikoordinasikan
sosialisasi lanjutan bagi | langkah peserta, dan | rapat (jika | kepada
perangkat daerah lain terkait | penggunaan pengelola ada) pimpinan
cara menggunakan aplikasi | aplikasi data statistik

berdasarkan video panduan.

sektoral dari
OPD lain.
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Melakukan update video | Video panduan Sewaktu- Individu Tidak ada | Koordinasi
apabila aplikasi “Satu Data | versi terbaru waktu peserta dan denga tim
Pekanbaru” mengalami sesuai tim pegembang
perubahan sistem atau pembaruan | pengembang aplikasi
tampilan. aplikasi aplikasi
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BAB V

KESIMPULAN DAN REKOMENDASI

A. Kesimpulan
1. Aktualisasi/Habituasi Mata Pelatihan
Hasil dari pelaksanaan seluruh kegiatan aktualisasi yang berjudul
“Tersedianya Panduan Penggunaan Aplikasi Satu Data Pekanbaru Melalu
Video Digital Di Lingkungan Pemerintah Kota Pekanbaru”, dengan
menerapkan nilai-nilai dasar ASN BerAKHLAK, maka di peroleh kesimpulan

sebagai berikut:

a) Melalui pelaksanaan aktualisasi ini, telah dihasilkan sebuah video
panduan yang dapat digunakan sebagai media pebelajaran dalam
memahami cara penggunaan Aplikasi Satu Data Pekanbaru. Video ini
memberikan kemudahan bagi ASN atau pihak yang terlibat dalam
pengelolaan data dalam mempelajari langkah-langkah penggunaan
aplikasi secara visual dan sistematis. Dengan adanya media yang lebih
praktis, proses sosialisasi dan pemahaman aplikasi menjadi lebih efektif
dan efisien.

b) Teraktualisasinya nilai-nilai dasar ASN BerAKHLAK serta peran ASN
dalam pelaksanaan tugas pokok penulis pada kegiatan aktualisasi,
yaitu:

1. Kegiatan Ke-1 Melakukan konsultasi dengan mentor terkait

rancangan aktualisasi.
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Dalam pelaksanaan kegiatan penyusunan, konsultasi kepada
mentor, hingga penyampaian Surat Telaah Staf, saya memastikan
bahwa setiap informasi dan analisis yang disajikan bersifat jelas
serta dapat dipertanggungjawabkan (akuntabel). Penyusunan
dokumen dilakukan dengan menerapkan kemampuan teknis dan
pengetahuan yang relevan (kompeten), serta tetap berpedoman
pada arahan pimpinan dan kebijakan dinas (loyal). Selain itu, saya
memanfaatkan teknologi pendukung untuk meningkatkan efisiensi
dan kualitas dokumen (adaptif). Selama proses berlangsung, saya
menjaga etika komunikasi dan hubungan kerja yang baik kepada
mentor (harmonis) serta menjalin kerja sama dengan rekan kerja
dan mentor guna memastikan ketepatan dan kesesuaian isi telaah
(kolaboratif). Pada tahap akhir, dokumen disampaikan dalam
format yang rapi dan mudah dipahami sebagai bentuk komitmen
terhadap peningkatan kualitas layanan (berorientasi pelayanan).
. Kegiatan Ke-2, Mencari literasi dan referensi terkait pembuatan
video digital.

Dalam pengumpulan literatur, saya menyusun referensi dengan
teratur dan mempelajari cara membuat video sebagai bentuk
kompeten, menyesuaikan cara mencari informasi dengan
teknologi yang berkembang (adaptif), serta berdiskusi dengan

rekan kerja untuk menambah pemahaman (kolaboratif).
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Pada penyusunan draft konsep video, saya membuat desain yang
mudah dipahami pengguna sebagai wujud berorientasi
pelayanan, menyusun konsep secara akuntabel, menjaga
komunikasi yang baik dengan rekan kerja (harmonis), dan tetap
mendukung tujuan organisasi (loyal). Selanjutnya, saya
berkonsultasi dengan mentor untuk memastikan konsep video
semakin baik dan bermanfaat, mencatat semua masukan secara
profesional (kompeten) dan menyampaikannya dengan sikap yang
sopan (harmonis).

. Kegiatan Ke-3, Melakukan pembuatan video digital mengenai

pembuatan aplikasi Satu Data Pekanbaru.

Pada tahap penyiapan peralatan pembuatan video digital, saya
memastikan seluruh perangkat siap digunakan sebagai bentuk
akuntabel, memahami fungsi peralatan untuk meningkatkan
kualitas kerja (kompeten), serta menyesuaikan kebutuhan dengan
perkembangan teknologi (adaptif). Selanjutnya, dalam
penyusunan desain video, saya merancang tampilan yang
memudahkan pengguna sebagai wujud berorientasi pelayanan,
mengikuti arahan mentor secara akuntabel, mengembangkan ide
kreatif (kompeten), mendukung tujuan organisasi (loyal),
menyesuaikan desain dengan perkembangan media digital
(adaptif), dan berkoordinasi bersama mentor (kolaboratif). Pada

tahap penyampaian hasil video, saya menyampaikan karya secara
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bertanggung jawab (akuntabel), menjaga komunikasi yang sopan
dan saling menghargai (harmonis), serta menerima masukan

mentor untuk perbaikan agar video lebih bermanfaat (adaptif).

. Kegiatan Ke-4, Pelaksanaan sosialisasi internal terkait panduan
penggunaan aplikasi Satu Data Pekanbaru melalui pembuatan
video digital.

Pada tahap persiapan sosialisasi, saya menyiapkan surat izin,
materi, dan seluruh kebutuhan kegiatan dengan tertib (Akuntabel),
dan memastikan materi yang disusun benar-benar bermanfaat bagi
peserta (Berorientasi Pelayanan). serta mengikuti arahan atasan
dalam mendukung pelaksanaan kegiatan (Loyal).

Saat pelaksanaan sosialisasi, saya menjelaskan materi dengan
cara yang mudah dipahami (Kompeten), menjaga sikap sopan
agar kegiatan berjalan dengan baik (Harmonis), serta bekerja
bersama rekan dan mentor dalam pelaksanaannya (Kolaboratif).
Pada tahap penyampaian hasil video kepada mentor, saya
menyerahkan video dengan penuh tanggung jawab (Akuntabel),
berdiskusi dengan sopan dan saling menghargai (Harmonis), serta
menyesuaikan video sesuai masukan mentor (Adaptif).

. Kegiatan Ke-5, Pelaksanaan evaluasi dan pelaporan aktualisasi.
Pada tahap evaluasi kuesioner, saya mengolah data dengan
cermat agar hasilnya bermanfaat bagi pengguna (Berorientasi

Pelayanan), menyajikan informasi secara jujur dan dapat
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dipertanggungjawabkan (Akuntabel), serta menggunakan metode
analisis yang tepat (Kompeten).

Pada tahap penyusunan laporan aktualisasi, saya menyusun
laporan dengan jelas agar mudah dipahami (Berorientasi
Pelayanan), mencantumkan data dan bukti kegiatan secara apa
adanya (Akuntabel), meningkatkan kemampuan penyusunan
laporan (Kompeten), mengikuti format yang ditetapkan (Adaptif),
bekerja sama dengan mentor dan rekan (Kolaboratif), serta
menunjukkan komitmen mendukung tujuan organisasi (Loyal).
Pada tahap penyampaian laporan kepada mentor, saya
menjelaskan isi laporan secara runtut dan mudah dipahami
(Berorientasi Pelayanan), menyerahkan dokumen pendukung
secara transparan (Akuntabel), menjaga sikap sopan dan
menghargai masukan mentor (Harmonis), serta menyampaikan
laporan sebagai bentuk dukungan terhadap peningkatan kinerja

instansi (Loyal).

2. Gagasan Kreatif Penyelesaian Core Isu

Gagasan kreatif yang telah dilakukan untuk menyelesaikan core isu yang

ditemukan pada bidang statistik dinas komunikasi informatika statistik dan

persandian adalah “Tersedianya Panduan Penggunaan Aplikasi Satu

Data Pekanbaru Melalu Video Digital Di Lingkungan Pemerintah Kota

Pekanbaru”. Gagasan ini berkaitan dengan Smart ASN dan Manajemen

ASN karena mendukung peningkatan kompetensi ASN dalam beradaptasi
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dengan layanan digital, memberikan pelayanan prima, dan mendorong

transformasi pemerintahan berbasis elektronik.

3. Capaian Hasil Penyelesaian Core Isu

Setelah pelaksanaan seluruh kegiatan aktualisasi yang berjudul
Tersedianya Panduan Penggunaan Aplikasi Satu Data Pekanbaru Melalui
Video Digital Di Lingkungan Pemerintah Kota Pekanbaru, telah dihasilkan
sebuah media panduan berbentuk video yang dapat digunakan sebagai
acuan dalam memahami cara penggunaan aplikasi Satu Data Pekanbaru.
Video panduan ini disusun dengan memeperhatikan kejelasan alur
penjelasan, kesederhanaan bahasa, serta visualisasi langkah-langkah
aplikasi sehingga mudah dipahami oleh pengguna.

Sebelum adanya aktualisasi, di halaman publik belum terdapat menu
bantuan terkait penggunaan aplikasi, setelah dilakukannya aktualisasi
terdapat menu bantuan yang bisa diakses pengguna untuk melihat panduan
penggunaan aplikasi satu data pekanbaru yang bisa diakses di halaman
publik. Dengan adanya video panduan yang bisa diakses di halaman publik
aplikasi, ini memberikan kemudahan bagi pegawai dan perangkat daerah
dalam memepelajari aplikasi secara mandiri.

Kegiatan ini juga memberikan dampak positif bagi peningkatan
kompetensi peserta Latsar, terutama dalam hal kemampuan komunikasi,
pengelolaan informasi, serta pemanfaatan teknologi digital. Peserta juga
mampu menerapkan nilai-nilai dasar ASN BerAKHLAK selama proses

perancangan hingga penyelesaian kegiatan. Dengan demikian, penyelesaian
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core isu ini tidak hanya menghasilkan produk berupa video panduan, tetapi
juga mendukung terwujudnya tata kelola data yang lebih efektif, akurat, dan

mudah diakses.

Rekomendasi
1) Untuk Penyelenggara Pelatihan

Penyelenggara pelatihan diharapkan dapat terus meningkatkan kualitas
pelaksanaan Latsar CPNS, khususnya dalam aspek pembimbingan dan
pendampingan peserta selama proses aktualisasi. Pendekatan pembelajaran
yang lebih interaktif, berbasis studi kasus, serta pemanfaatan teknologi digital
akan sangat membantu peserta dalam menerapkan nilai-nilai dasar ASN
BerAKHLAK secara nyata di tempat kerja. Selain itu, penyelenggara juga
diharapkan dapat menyediakan forum berbagi praktik baik (best practice)
antar peserta dari berbagai instansi sebagai wadah pertukaran pengalaman
dan ide inovatif. Hal ini akan memperkaya wawasan peserta serta
memperkuat semangat kolaboratif lintas sektor dalam mendukung
terwujudnya ASN yang profesional, berintegritas, dan berorientasi pelayanan.
2) Untuk Instansi Asal Peserta

Instansi asal peserta diharapkan dapat menindaklanjuti hasil aktualisasi
yang telah dilaksanakan, khususnya dengan memberikan ruang bagi
pengembangan dan penerapan inovasi yang dihasilkan oleh peserta Latsar.
Dalam konteks kegiatan ini, Dinas Komunikasi dan Informatika Kota

Pekanbaru diharapkan dapat mengoptimalkan video panduan penggunaan
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Aplikasi Satu Data Pekanbaru sebagai media sosialisasi internal maupun
eksternal, sekaligus menyempurnakannya setelah aplikasi resmi diluncurkan.

Selain itu, instansi diharapkan terus mendorong budaya kerja yang adaptif
terhadap perkembangan teknologi informasi, dengan memberikan dukungan
berupa pelatihan lanjutan, kolaborasi antarbidang, dan penyediaan sarana
digital yang memadai. Upaya ini akan mendukung percepatan transformasi
digital serta mewujudkan tata kelola data yang efektif, transparan, dan

terintegrasi di lingkungan Pemerintah Kota Pekanbaru.
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LAMPIRAN



LAMPIRAN

Lampiran 1. Lampiran Laporan Mingguan Minggu Ke-1

a. Tabel Pelaksanaan Aktualisasi

Melakukan konsultasi dengan mentor terkait
Judul Kegiatan No 1
rancangan aktualisasi

Tanggal Pelaksanaan
06 — 09 Oktober 2025
Kegiatan

Daftar Lampiran Bukti | 1. Tersedianya draft surat telaah staf
Kegiatan/Evidence 2. Tersedianya notulensi konsultasi
3. Tersedinya surat telaah staf yang telah

diseujui mentor.

Uraian Kegiatan yanqg Dilaksanakan

1. Tahapan 1: Membuat Surat Telaah Staf

Pada hari senin, 6 Oktober 2025 sekitar pukul 08.30 WIB, saya Memulai
Kegiatan Penyusunan Draft Telaah Staf Di Ruang Kerja Bidang Statistik, Dinas
Kominfotiksan Kota Pekanbaru. Kegiatan ini dilaksanakan dengan tujuan untuk
memberikan bahan pertimbangan kepada pimpinan melalui penyusunan Surat
Telaah Staf yang memuat pokok persoalan, praanggapan, fakta, analisis,
kesimpulan, dan saran tindak. Dalam proses pembuatan, saya memastikan
setiap data dan argumentasi yang saya tulis memiliki dasar yang jelas dan
transparan (Akuntabel). Selama menyusun struktur telaah staf saya terapkan
dengan menggunakan kemampuan analisis dan pengetahuan teknis dalam

menulis naskah telaah secara profesional (Kompeten). Dalam proses
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penyusunan telaah, saya selalu berpegang pada arah kebijakan pimpinan dan
visi Dinas Kominfotiksan (Loyal). Proses penyusunan telaah staf ini saya
memanfaatkan teknologi pendukung, seperti mencari referensi daring tentang
penerapan sistem Satu Data di daerah lain dan menyusun dokumen dengan
format digital agar mudah direvisi (Adaptif). Dalam proses penyusunan, saya
berdiskusi dengan rekan kerja untuk memastikan isi telaah sesuai dengan
kebijakan internal dinas (Kolaboratif).
2. Tahapan 2: Melakukan Konsultasi Dengan Mentor

Pada hari selasa, 7 Oktober 2025 sekitar pukul 14.00 WIB di ruang kerja
mentor. Saya melakukan konsultasi kepada mentor. Konsultasi ini merupakan
kelanjutan dari kegiatan sebelumnya, yaitu penyusunan surat Telaah Staf
tentang pembuatan panduan penggunaan Aplikasi Sau Data Peknabaru
melalui video digital. Sebelum konsultasi saya menyiapkan draft telaah staf dan
lembar notulen konsultasi. Dalam pertemuan tersebut saya menjelaskan
kepada mentor secara terbuka mngenai telaah staf yang telah saya buat. Saya
menerima setiap masukan dari mentor dengan sikap terbuka, kemudian
mencatat setiap masukan yang diberikan (Akuntabel). saya terus berupaya
meningkatkan kompetensi diri dalam dan terus belajar bagaimana cara
menuliskan permasalahan secara sistematis agar bisa menggambarkan situasi
nyata dilapangan (Kompeten). Saya membuka diskusi dengan penuh rasa
hormat dan menjaga komunikasi yang sopan serta terbuka (Harmonis).

Selama konsultasi saya mendengarkan arahan dari mentor dan berusaha
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memahami arah kebijakan dinas mengenai pengembangan Aplikasi Satu Data
Pekanbaru (Loyal).
3. Tahapan 3: Menyampaikan Surat Telaah Staf Kepada Mentor

Setelah melalui proses penyusunan dan konsultasi sebelumnya, saya
melaksanakan kegiatan menyampaikan surat telaah staf yang telah selesai
disusun kepada mentor di ruang kepala bidang statisik. Kegiatan ini
merupakan tindak lanjut dari hasil revisi dan arahan mentor sebelumnya.
Selama saya menyampaikan Surat telaah staf kepada mentor, saya
menyiapkan surat telaah staf sebaik mungkin dan menyesuaikan bahasa dan
format dokumen agar mudah dipahami dan sesuai standar naskah dinas
(Berorientasi Pelayanan). Saya menyampaikan surat telaah staf kepada
mentor dengan sikap sopan dan menghormati beliau sebagai pembimbing dan
panutan (Harmonis). Selama saya penyusunan hingga penyampaian surat
telaah staf, saya berkoordinasi dengan rekan kerja di bidang statistik dan
mentor. Mereka membantu memastikan isi telaah sudah sesuai dengan

kebutuhan teknis aplikasi (Kolaboratif).

Teknik Aktualisasi yanqg Dipergunakan dan Bukti Fisik

1. Tahapan 1: Membuat Surat Telaah Staf

Berikut merupakan bukti dari tahapan kegiatan ini:

>

Gambar 1. Membuat Draft Telaah Staf
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Gambar 2. Draft Telaah Staf

2. Tahapan 2: Melakukan Konsultasi Dengan Mentor

Berikut merupakan bukti dari tahapan kegiatan ini:

BE]  owas Komunikasi NFORMATIKA
k~ STATISTIK DAN PERSANDIAN

Gambar 3. Dokumentasi
Konsultasi Dengan Mentor

Gambar 4. Bukti Screenshoot Chat

Janji Pertemuan Dengan Mentor Gambar 5. Notulensi

Konsultasi

3. Menyampaikan Surat Telaah Staf Kepada Mentor
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Berikut merupakan bukti dari tahapan kegiatan ini:

Gambar 6. Menyampaikan Surat
Telaah Staf

Gambar 7. Lembar
Persetujuan Aktualisasi

PEMERINTAH KOTA PEKANBARU
DINAS KOMUNIKASI INFORMATIKA

STATISTIK DAN PERSANDIAN
sstan A sayan Raya

d Pamshssan ) Ansle

Gambar 8. Surat Telaah
Staf yang Telah Disetujui

Deskripsi Proses dan Kualitas Produk Kegiatan

1. Tahapan 1: Membuat Surat Telaah Staf

Pada hari senin tanggal 6 Oktober 2025 sekitar pukul 08.30 WIB,
rangkaian kegiatan dimulai dari proses penyusunan Surat Telaah Staf yang
bertujuan memberikan rekomendasi terkait penyusunan panduan aplikasi
Satu Data Pekanbaru melalui video digital. Pada tahapan ini, saya

melakukan identifikasi isu dan kebutuhan kemudian menyusun draft awal
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sura telaah saf yang memuat persoalan, praanggapan, fakta dan data,
analisis, serta kesimpulan dan saran. Saya mendapatkan format surat
telaah staf dari bagian arsiparis. Selama pembuatan surat telaah staf saya
meminta bantuan kepada rekan kerja dalam proses penyusunannya. Draft
telaah staf ini harus segera saya selesaikan karena akan saya
konsultasikan ke mentor pada tanggal 7 Oktober 2025.
2. Melakukan Konsultasi Dengan Mentor

Pada hari selasa tanggal 7 Oktober 2025 sekitar pukul 14.00 WIB saya
melakukan konsultasi kepada mentor terkait telaah staf yang telah saya
buat. Sebelum saya melakukan konsultasi saya menghubungi mentor lewat
whatsapp terlebih dahulu untuk memastikan apakah mentor ada waktu
untuk konsultasi atau tidak. Setelah mentor menjawab chat saya dan dia
memastikan bisa untuk berkonsultasi di hari tersebut, saya langsung
menyiapkan bahan-bahan untuk berkonsultasi seperti menyiapkan lembar
notulen dan draft telaah staf yang telah saya buat. Pada saat konsultasi,
saya menanyakan dan menjelaskan terkait surat telaah staf yang telah saya
buat. Kemudian mentor memberikan arahan dan masukan terhadap surat
telaah staf yang telah saya buat. Hasil dari konsultasi ini tertera pada
notulensi konsultasi.
3. Menyampaikan Surat Telaah Staf Kepada Mentor

Tahapan terakhir yang saya lakukan pada kegiatan ke 1 ini adalah
menyampaikan telaah staf kepada mentor. Telaah staf yang telah diperbaiki

sesuai arahan mentor tersebut saya sampaikan lagi ke mentor untuk
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mendapatkan persetujuan dan tindaklanjutnya. Dan akhirnya surat tersebut
disetujui oleh mentor untuk dilanjutkan ke tahap selanjutnya, selain itu
mentor pun memberikan motivasi kepada saya agar proses pelaksanaan

aktualisasi ini berjalan dengan lancar dan sesuai dengan yang diharapkan.

Manfaat Kegiatan Terhadap Pencapaian Visi, Misi, dan Tugas Organisasi

Kegiatan melakukan konsultasi dengan mentor terkait rancangan
aktualisasi memberikan banyak manfaat terhadap pencapaian visi, misi, dan
tugas Dinas Komunikasi, Informatika, Statistik, dan Persandian Kota
Pekanbaru. Melalui konsultasi ini, saya memperoleh pemahaman yang lebih
mendalam mengenai arah kebijakan dan prioritas organisasi, terutama dalam
hal penyusunan kegiatan yang selaras dengan visi “Penyelenggaraan E-
Government Cerdas Melalui Pemanfaatan Komunikasi Dan Informatika
Yang Efektif Dan Efisien Untuk Mendukung Kota Pekanbaru Smartcity
Yang Madani”. Selain itu kegiatan konsultasi ini juga mendorong terciptanya
komunikasi yang harmonis dan kolaboratif antara peserta aktualisasi dan
pembimbing di lingkungan kerja. Proses ini sejalan dengan misi organisasi ke
2 yaitu “Mewujudkan transparansi komunikasi dan informasi yang handal

melalui komunikasi sosial, dan kemitraan profesi”.

Analisis Dampak (Terhadap Satuan Kerja dan Masyarakat) Jika

Aktualisasi Tidak Berdasarkan Nilai-Nilai Dasar

Jika kegiatan melakukan konsultasi dengan mentor terkait rancangan

aktualisasi tidak dilaksanakan berdasarkan nilai-nilai dasar ASN, maka akan
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muncul berbagai dampak negatif baik terhadap satuan kerja maupun

masyarakat.

1. Dampak terhadap satuan kerja, proses konsultasi bisa menjadi kurang
efektif karena tidak didasari sikap profesional, terbuka, dan bertanggung
jawab. Akibatnya, masukan dari mentor tidak dimanfaatkan dengan
optimal dan rancangan aktualisasi yang disusun menjadi kurang matang
atau tidak sesuai kebutuhan organisasi. Kurangnya kedisiplinan dan
komunikasi yang baik juga dapat menimbulkan kesalahpahaman antara
peserta dan mentor, yang pada akhirnya menghambat kelancaran
pelaksanaan kegiatan serta menurunkan kualitas hasil aktualisasi.

2. Dampak terhadap masyarakat, dampaknya terlihat dari hasil aktualisasi
yang tidak memberikan manfaat nyata. Jika proses konsultasi tidak
dilakukan dengan sungguh-sungguh dan berorientasi pada perbaikan
kinerja, maka program atau inovasi yang dihasilkan tidak akan menjawab
kebutuhan masyarakat secara tepat. Hal ini dapat menurunkan
kepercayaan publik terhadap instansi pemerintah dan menghambat upaya

peningkatan pelayanan publik yang lebih baik.
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Mencatri literasi dan referensi terkait pembuatan
Judul Kegiatan No 2
video digital

Tanggal Pelaksanaan
10 — 15 Oktober 2025
Kegiatan

Daftar Lampiran Bukti
1. Screenshot referensi yang telah dicari
Kegiatan/Evidence

1. Tahapan 1: Mengumpulkan literatur yang relevan terkait dengan
panduan penggunaan aplikasi melalui video digital.

Pada hari kamis, 10 Oktober 2025 sekitar pukul 09.30 WIB, saya Memulai
mencari dan mengumpulkan referensi terkait pembuatan panduan
penggunaan aplikasi melalui video digital. Kegiatan ini dilaksanakan dengan
tujuan untuk memperoleh acuan dalam penyusunan naskah alur video.

Selama saya mencari referensi, saya mencatat setiap sumber yang saya
temukan secara sistematis dan menyusunnya dalam daftar literatur
(Kompeten)., Saya berupaya memahami berbagai pendekatan dan teknik
terbaik dalam pembuatan video digital, mulai dari penyusunan naskah, teknik
perekaman, hingga pengeditan video yang efektif dan informatif (Kompeten).
Dalam proses pengumpulan referensi ini saya menyesuaikan cara pencarian
literatur terhadap perkembangan teknologi terkini (Adaptif). Saya berdiskusi
dengan rekan kerja serta meminta masukan pegawai lain yang telah
berpengalaman dalam membuat video panduan internal (Kolaboratif). Melalui
kolaborasi ini, saya memperoleh pandangan yang lebih luas serta ide-ide

kreatif untuk menyusun panduan yang lebih menarik dan efektif.

77



Teknik Aktualisasi yang Dipergunakan dan Bukti Fisik

1. Tahapan 1: Mengumpulkan literatur yang relevan terkait dengan

panduan penggunaan aplikasi melalui video digital.
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Gambar 10. Memahami kebijakan Satu Data Indonesia
melalui Peraturan Presiden
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Gambar 11. Memahami kebijakan Satu Data
Indonesia melalui Peraturan Wali Kota

Deskripsi Proses dan Kualitas Produk Kegiatan

1. Tahapan 1: Mengumpulkan literatur yang relevan terkait dengan
panduan penggunaan aplikasi melalui video digital.

Pada hari tanggal 10 Oktober 2025 sekitar pukul 09.30 WIB, rangkaian
kegiatan dimulai dari proses mengumpulkan literatur yang relevan terkait
dengan panduan penggunaan aplikasi melalui video digital. Tujuannya
supaya saya punya gambaran dan dasar pengetahuan sebelum membuat
video panduan untuk aplikasi Satu Data Pekanbaru. Saya mencari bahan
dari berbagai sumber seperti artikel, jurnal, website resmi, dan video
tutorial di internet, selain itu saya juga mempelajari mengenai
kebijakan-kebijakan tentang Satu Data. Dari situ saya belajar tentang
teknik membuat video yang menarik, cara menjelaskan langkah-langkah
penggunaan aplikasi, serta bagaimana video bisa mudah dipahami oleh

pengguna.

Manfaat Kegiatan Terhadap Pencapaian Visi, Misi, dan Tugas Organisasi
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Kegiatan mengumpulkan literatur dan mencari referensi terkait pembuatan
video digital memberikan manfaat yang signifikan terhadap pencapaian visi,
misi, serta tugas organisasi. Melalui kegiatan ini, pegawai memperoleh
pemahaman dan pengetahuan yang lebih luas mengenai teknik dan metode
pembuatan video digital yang efektif dan menarik. Pengetahuan tersebut dapat
diterapkan dalam pembuatan media informasi atau panduan digital yang
mendukung pelayanan publik berbasis teknologi.

Dengan adanya kemampuan membuat video digital yang baik, organisasi
dapat meningkatkan kualitas komunikasi dan diseminasi informasi kepada
masyarakat secara lebih interaktif dan mudah dipahami. Hal ini sejalan dengan
visi organisasi yaitu “Penyelenggaraan E-Government Cerdas Melalui
Pemanfaatan Komunikasi Dan Informatika Yang Efektif Dan Efisien Untuk
Mendukung Kota Pekanbaru Smartcity Yang Madani”. Selain itu, kegiatan
ini mendukung misi organisasi yang 1 yaitu “Mewujudkan peningkatan e-
Government dan peningkatan profesionalisme”. Pemanfaatan teknologi
modern yang berbasis teknologi informasi merupakan faktor pendukung untuk
meningkatkan kualitas layanan informasi yang bisa diakses secara cepat dan

tepat.

Analisis Dampak (Terhadap Satuan Kerja dan Masyarakat) Jika
Aktualisasi Tidak Berdasarkan Nilai-Nilai Dasar

Jika kegiatan Mencari literasi dan referensi terkait pembuatan video digital
tidak dilaksanakan berdasarkan nilai-nilai dasar ASN, maka akan muncul

berbagai dampak negatif bagi satuan kerja maupun masyarakat, yaitu:
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1. Dampak terhadap satuan kerja, kegiatan tersebut bisa menghasilkan

referensi yang tidak akurat, tidak sesuai kebutuhan, atau kurang dapat
dipercaya. Hal ini dapat menurunkan kualitas panduan yang disusun dan
menghambat proses pembuatan video digital yang seharusnya menjadi
sarana pembelajaran yang efektif. Kurangnya tanggung jawab dan
ketelitian dalam mencari sumber juga bisa menyebabkan informasi yang
digunakan tidak relevan, sehingga hasil kerja tidak memberikan kontribusi
nyata terhadap peningkatan kinerja instansi. Selain itu, minimnya kerja
sama dan komunikasi antarpihak dapat memperlambat proses
penyusunan, menimbulkan miskomunikasi, serta menurunkan efisiensi tim
kerja.

. Dampak terhadap masyarakat, dampak yang muncul adalah
berkurangnya kepercayaan terhadap layanan digital pemerintah karena
panduan yang dihasilkan tidak informatif dan sulit dipahami. Akibatnya,
masyarakat kesulitan menggunakan aplikasi dengan benar, dan tujuan
pemerintah untuk meningkatkan pelayanan berbasis teknologi tidak
tercapai. Kondisi ini juga dapat menghambat upaya transparansi dan
efektivitas layanan publik yang diharapkan melalui pemanfaatan aplikasi

digital.
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Nama Peserta

Satuan Kerja

Nurul Habibah, S.T

b. Catatan Pengendalian Aktualisasi oleh Mentor

: | Bidang Statistik -~ Dinas Komunikasi Informatika
Statistik Dan Persandian Kota Pekanbaru

Tempat Aktualisasi

Bidang Statistik — Dinas Komunikasi Informatika
Statistik Dan Persandian Kota Pekanbaru

No | Tanggal/Waktu

Uraian

Catatan mentor

Paraf
Mentor

1 | 06 Oktober 2025

Membuat surat

telaah staf

2 | 07 Oktober 2025 | Melakukan - Saya
konsultasi kepada mendukung
mentor terkait surat | rancangan

telaah staf

aktualisasi yang
dibuat

- Buat video
digital yang
mudah
dimengerti

3 | 08 Oktober 2025

Menyampaikan
surat telaah staf
kepada mentor

Kegiatan 2

1 | 10 Oktober 2025

Mengumpulkan
literatur yang
relevan terkait
dengan panduan
penggunaan
aplikasi melalui
video digital.

Y

INZELYIRS!
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C.

Catatan Pengendalian Aktualisasi oleh Coach

Nama Peserta

Nurul Habibah, S.T

Satuan Kerja

Bidang Statistik — Dinas Komunikasi Informatika Statistik

Dan Persandian Kota Pekanbaru

Tempat Aktualisasi

Bidang Statistik — Dinas Komunikasi Informatika Statistik

Dan Persandian Kota Pekanbaru

Catatan Hasil Media

No | Tanggal/Waktu Bimbingan Capaian/Output | Komunikasi Paraf
1 Membuat surat | Tersedianya Whatsapp
06 Oktober 2025
telaah staf draft telaah staf
2 | 07 Oktober 2025 | Melakukan Notulensi Whatsapp
konsultasi konsultasi
kepada mentor | kepada mentor
terkait surat
telaah staf
3 | 08 Oktober 2025 | Menyampaikan | Disetujuinya Whatsapp
surat telaah kegiatan
staf kepada aktualisasi dan
mentor telaah staf oleh
mentor
Kegiatan 2
1 | 10 Oktober 2025 | Mengumpulkan Whatsapp

literatur yang
relevan terkait

dengan
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panduan
penggunaan
aplikasi melalui

video digital.

84




Lampiran 2. Lampiran Laporan Mingguan Minggu Ke-2

a. Tabel Pelaksanaan Aktualisasi

Mencatri literasi dan referensi terkait pembuatan
Judul Kegiatan No 2
video digital

Tanggal Pelaksanaan
10 — 15 Oktober 2025
Kegiatan

Daftar Lampiran Bukti 1. Screenshot referensi yang telah dicari

Kegiatan/Evidence 2. Draft Konsep Rencana Persiapan Desain Awal
Video Digital

3. Notulensi Konsultasi

4. Konsep Rencana Persiapan Desain Awal

Video Digital yang disetujui mentor.

Uraian Kegiatan yang Dilaksanakan

1. Tahapan 2: Membuat draft konsep rencana persiapan desain awal
video digital.

Selanjutnya pada hari senin tangal 13 Oktober 2025 saya membuat draft
konsep rencana persiapan desain awal video digital. Kegiatan ini merupakan
langkah awal dalam penyusunan panduan penggunaan aplikasi satu data
pekanbaru melalui video digital. Dalam penyusunan konsep desain video ini,
disesuaikan pada kebutuhan pengguna aplikasi, konsep disusun agar video
nantinya mudah dipahami, menarik secara visual, dan membantu pengguna
memahami cara kerja aplikasi dengan jelas (Berorientasi Pelayanan). Setiap

langkah penyusunan konsep dilakukan dengan penuh tanggung jawab
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(Akuntabel). Penyusunan konsep dilakukan dengan terus belajar dan mencari
referensi tentang pembuatan video panduan yang efektif (Kompeten). Selama
proses penyusunan konsep, dilakukan komunikasi dan diskusi bersama rekan
kerja agar ide yang dihasilkan bisa diterima semua pihak (Harmonis). Kegiatan
ini dilaksanakan dengan semangat mendukung tujuan organisasi, yaitu
mewujudkan pengelolaan data yang lebih baik melalui aplikasi Satu Data
Pekanbaru (Loyal).

2. Tahapan 3: Mengkonsultasikan draft konsep rencana persiapan

desain awal video dgital kepada mentor.

Setelah selesai membuat draft desain video awal, selanjutnya pada
tanggal 15 Oktober 2025 saya melakukan konsultasi kepada mentor. Kegiatan
ini dilakukan sebagai bagian dari proses penyempurnaan rancangan video
panduan penggunaan aplikasi Satu Data Pekanbaru. Kegiatan konsultasi
dilakukan dengan tujuan agar video panduan yang akan dibuat benar-benar
bermanfaat bagi pengguna aplikasi (Berorientasi Pelayanan). Setiap hasil
diskusi dan masukan dari mentor dicatat dan dijadikan dasar perbaikan konsep
secara bertanggung jawab (Kompeten). Pada saat melakukan konsultasi saya

menggunakan bahasa yang baik dan sopan (Harmonis).

Teknik Aktualisasi yanqg Dipergunakan dan Bukti Fisik

1. Tahapan 2: Membuat draft konsep rencana persiapan desain awal
video digital.
Setelah selesai mencari literatur, kegiatan selanjutnya yang saya lakukan

adalah membuat draft konsep rencana persiapan desain awal video digital.
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Kegiatan ini dilakukan dengan menganalisis kebutuhan dan tujuan video serta

penyusunan kerangka konsep awal pembuatan video. Berikut merupakan bkti

dari tahapan kegiatan ini:

&

PEMERINTAH KOTA PEKANBARL
DINAS KOMUNIKASI INFORMATIKA
STATISTIK DAN PERSANDIAN

Ja1an ABIU) Ranman Hamie Kel, Tush Negor Ko<, Tenayan Rays
ekanbary 28285

DRAF AWAL PANDUAN PENGGUNAAN APLIKASI SATU DATA
PEKANBARU MELALUI VIDED DIGITAL

1. Judul Video
“Panduan Pengeunasn Apskasi Saty Dals Pekanbaru”

2. Tujuan Pembuatan Video
Teks: Wides ini dibusl uruk memperusdan pegawsi pemeriah dan
aperator dota dalam memahemi fungsi sens langksh tangkoh (ko
penggunsen Aplikasi Satu Data Pekonbars, agar peneloloan dats
ekl wergi b lesarah, efisien, dan snsparan
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hingga pengelolean dat.”
Wisasal: Arimes logo, tamplan deshbuord aplikesi, den tagie “Saty Data
untuk Pembangunan Pekanbaru.”

b. Bagian 2: Pengenalan Aplikasi (Durasi +1 menit)
e
Penjelasan singkat tentang apa itu Aplikssi Sat Dats Pekanbaru,
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Langhah Visual:
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Bagian 5: Fitur Utama Aplikasi (Durasi + 2 meni)

: "D dakam dashboere, terdapat beberapa menu uiama yang menjadi
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Bagian &: Proses Ingut Data (Durasi = 2 menit)

Marasi: “Berikul langhsh langah ik merambehkan dals sestoral ke
sistem San Data Pekanbary.”

Langkah Teknis:
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s forh it sessusi kolom yaang tersedia
. Kik Simpan ks deta sudah Lerisi semun.
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Visual: “Screen recosding pada saak pengisien fom.”
- Bagian T: Penutup (Durasi + 40 detik)
Marasi:
“Dengan memanfastkan Aglkssi Saly Deta Pekanban, kita bessama
menbangun sistern infarmas yang akural lebuka, dan terilegrasi unlk
kemajuan Kola Pekanbaru”
Visual:
Luga Pemko, tagiine "Data Terpady untuk Pekanabaru Cardas” dianiah

sk penui lesnbut dan opiTE

Pekanlar, 14 Okloher 2025
Mentor

M Syubug SSTO, M.Si
NIP_ 18810425 168812 1 001

Murul Habidish, ST
NIP. 18990522 202501 2 00

Gambar 12. Membuat Draft Konsep Rencana Persiapan Desain Awal

Video Digial

Tahapan 3: Mengkonsultasikan draft konsep rencana persiapan

desain awal video digital kepada mentor.
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Setelah selesai membuat draft konsep rencana persiapan desain awal
video digital, kegiatan selanjutnya yang saya lakukan adalah
mengkonsultasikan draft tersebut kepada mentor. Selama berkonsultasi saya
menjelaskan isi draft yang telah saya buat. Kemudian mentor memberikan
sedikit masukan terkait draft yang telah saya buat. Berikut merupakan bukti

dari tahapan kegiatan ini:

PEMERINTAH KOTA PEKANBARU
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PEMERINTAH KOTA PEKANBARU
i 1 DINAS KOMUNIKASI INFORMATIKA
s STA ANDIAN
Jalan ADS R Ko, Tenayan Raya

DRAF AWAL PANDUAN PENGGUNAAN APLIKASI SATU DATA
PEXANBARU MELALUI VIDEO DIGITAL

S 1, 16 Owtoter 2025
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“Apikasi Salu Data Pekanbary merupakan patiorm digtal yeng diginskan
Narasi: “Bectkat mngkm-angken uilok esismasiaan s sekorsl ke

unfik mengelon duta seKloral entar perangkal desrsh,  sehingga
monghasiken dats yang valid muiachir, dan Sapat daksss secars
trangpsran.*

Gambar 13. Mengkonsultasikan draft konsep rencana persiapan desain
awal video digital kepada mentor
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Deskripsi Proses dan Kualitas Produk Kegiatan

Pada hari tanggal 13 Oktober 2025 sekitar pukul 09.30 WIB, setelah
mengumpulan literatur diminggu sebelumnya, kegiatan selanjutnya membuat
draft konsep rencana persiapan desain awal video digital. Proses ini
meliputi penyusunan tujuan video, penentuan sasaran audiens, serta
perancangan alur penyajian informasi. Selain itu, juga ditentukan gaya visual,
warna, dan bentuk tampilan yang sesuai agar video nantinya menarik dan
mudah dipahami.

Setelah draft konsep selesai disusun, pada tanggal 15 Oktober 2025 langkah
berikutnya adalah mengkonsultasikan draft konsep rencana persiapan
desain awal video digital kepada mentor. Konsultasi dilakukan untuk
mendapatkan masukan dan penyempurnaan terhadap konsep yang telah
dibuat. Dalam proses konsultasi, mentor memberikan saran agar video lebih
menonjolkan kemudahan penggunaan aplikasi dan memperhatikan durasi
agar tetap efisien. Saran dan koreksi dari mentor kemudian dicatat untuk

dijadikan dasar dalam revisi konsep sebelum tahap produksi dimulai.

Manfaat Kegiatan Terhadap Pencapaian Visi, Misi, dan Tugas Organisasi

Kegiatan mengumpulkan literatur dan mencari referensi terkait pembuatan
video digital memberikan manfaat yang banyak terhadap pencapaian visi, misi,
serta tugas organisasi. Melalui kegiatan ini, pegawai memperoleh pemahaman
dan pengetahuan yang lebih luas mengenai teknik dan metode pembuatan

video digital yang efektif dan menarik. Pengetahuan tersebut dapat diterapkan
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dalam pembuatan media informasi atau panduan digital yang mendukung
pelayanan publik berbasis teknologi.

Dengan adanya kemampuan membuat video digital yang baik, organisasi
dapat meningkatkan kualitas komunikasi dan diseminasi informasi kepada
masyarakat secara lebih interaktif dan mudah dipahami. Hal ini sejalan dengan
visi organisasi yaitu “Penyelenggaraan E-Government Cerdas Melalui
Pemanfaatan Komunikasi Dan Informatika Yang Efektif Dan Efisien Untuk
Mendukung Kota Pekanbaru Smartcity Yang Madani”. Selain itu, kegiatan
ini mendukung misi organisasi yang 1 yaitu “Mewujudkan peningkatan e-
Government dan peningkatan profesionalisme”. Pemanfaatan teknologi
modern yang berbasis teknologi informasi merupakan faktor pendukung untuk
meningkatkan kualitas layanan informasi yang bisa diakses secara cepat dan

tepat.

Analisis Dampak (Terhadap Satuan Kerja dan Masyarakat) Jika
Aktualisasi Tidak Berdasarkan Nilai-Nilai Dasar

Jika kegiatan Mencari literasi dan referensi terkait pembuatan video digital
tidak dilaksanakan berdasarkan nilai-nilai dasar ASN, maka akan muncul
berbagai dampak negatif bagi satuan kerja maupun masyarakat, yaitu:

1. Dampak terhadap satuan kerja, kegiatan tersebut bisa menghasilkan
referensi yang tidak akurat, tidak sesuai kebutuhan, atau kurang dapat
dipercaya. Hal ini dapat menurunkan kualitas panduan yang disusun dan
menghambat proses pembuatan video digital yang seharusnya menjadi

sarana pembelajaran yang efektif. Kurangnya tanggung jawab dan
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ketelitian dalam mencari sumber juga bisa menyebabkan informasi yang
digunakan tidak relevan, sehingga hasil kerja tidak memberikan kontribusi
nyata terhadap peningkatan kinerja instansi. Selain itu, minimnya kerja
sama dan komunikasi antarpihak dapat memperlambat proses
penyusunan, menimbulkan miskomunikasi, serta menurunkan efisiensi tim
kerja.

. Dampak terhadap masyarakat, dampak yang muncul adalah
berkurangnya kepercayaan terhadap layanan digital pemerintah karena
panduan yang dihasilkan tidak informatif dan sulit dipahami. Akibatnya,
masyarakat kesulitan menggunakan aplikasi dengan benar, dan tujuan
pemerintah untuk meningkatkan pelayanan berbasis teknologi tidak
efektivitas layanan publik yang diharapkan melalui pemanfaatan aplikasi

digital.
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Melakukan pembuatan Video digital mengenai
Judul Kegiatan No 3
penggunaan aplikasi “Satu Data Pekanbaru”

Tanggal Pelaksanaan
16-24 Oktober 2025
Kegiatan

Daftar Lampiran Bukti |1. Screenshoot peralatan yang digunakan untuk

Kegiatan/Evidence membuat video

Uraian Kegiatan yang Dilaksanakan

1. Tahapan 1: Menyiapkan peralatan yang dibutuhkan dalam pembuatan
video digital.

Pada hari kamis, 16 Oktober 2025 sekitar pukul 09.30 WIB, saya Memulai
menyiapkan seluruh peralatan yang dibutuhkan dalam proses pembuatan
video digital panduan penggunaan aplikasi Satu Data Pekanbaru. Kegiatan ini
menjadi langkah awal penting untuk memastikan proses pembuatan video
digital dapat berjalan dengan lancar, efisien, dan menghasilkan hasil yang
berkualitas sesuai rencana.

Selama menyiapkan seluruh peralatan, saya bertanggung jawab
memastikan setiap peralatan siap pakai dan bisa digunakan secara efisien
(Akuntabel). Saya berupaya memahami fungsi serta penggunaan peralatan
untuk mebuat video (Kompeten). Dalam proses menyiapkan peralatan saya
juga menyesuaikan diri terhadap perkembangan teknologi dan kebutuhan

peralatan digital yang digunakan dalam pembuatan video (Adaptif).

Teknik Aktualisasi yang Dipergunakan dan Bukti Fisik
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1. Tahapan 1: Menyiapkan peralatan yang dibutuhkan dalam pembuatan
video digital.
Pada tahapan ini saya mulai mengumpulkan peralatan yang akan
digunakan dalam pembuatan video. Peralatan yang saya gunakan untuk
membuat video adalah aplikasi canva dan capcut. Berikut merupakan bukti dari

tahapan kegiatan ini:

Gambar 14. Screenshoot peralatan yang
digunakan untuk membuat video

Deskripsi Proses dan Kualitas Produk Kegiatan

Pada hari kamis tanggal 16 Oktober 2025 sekitar pukul 10.30 WIB, rangkaian
kegiatan dimulai dari menyiapkan peralatan yang dibutuhkan dalam
pembuatan video digital panduan penggunaan aplikasi satu data
pekanbaru. Peralatan yang saya siapakan adalah aplikasi capcut dan canva.
Kegiaan ini menjadi fondasi penting agar proses pembuatan video dapat
berjalan dengan lancar. Hasil dari kegiatan ini berupa tersedianya peralatan
yang siap digunakan dalam pembuatan video digital. Kegiatan ke 3 ini berlanjut

sampai di minggu selanjunya.

Manfaat Kegiatan Terhadap Pencapaian Visi, Misi, dan Tugas Organisasi
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Kegiatan Melakukan pembuatan Video digital mengenai penggunaan aplikasi
“‘Satu Data Pekanbaru” memberikan manfaat yang banyak terhadap
pencapaian visi, misi, serta tugas organisasi. Melalui video panduan ini,
masyarakat dan perangkat daerah dapat dengan mudah memahami cara
penggunaan aplikasi secara benar dan efisien. Hal ini membantu
meningkatkan transparansi, keterbukaan informasi publik, serta efektivitas
pengelolaan data sektoral di lingkungan Pemerintah Kota Pekanbaru. Dengan
adanya kemampuan membuat video digital yang baik, organisasi dapat
meningkatkan kualitas komunikasi dan diseminasi informasi kepada
masyarakat secara lebih interaktif dan mudah dipahami. Hal ini sejalan dengan
visi organisasi yaitu “Penyelenggaraan E-Government Cerdas Melalui
Pemanfaatan Komunikasi Dan Informatika Yang Efektif Dan Efisien Untuk
Mendukung Kota Pekanbaru Smartcity Yang Madani”. Selain itu, kegiatan
ini mendukung misi organisasi yang 2 yaitu “Mewujudkan transparansi
komunikasi dan informasi yang handal melalui komunikasi sosial, dan
kemitraan profesi”. Dengan demikian, kegiatan ini tidak hanya meningkatkan
kualitas pelayanan publik, tetapi juga mendukung terwujudnya satu sistem

data terpadu yang menjadi dasar dalam pengambilan kebijakan daerah.

Analisis Dampak (Terhadap Satuan Kerja dan Masyarakat) Jika
Aktualisasi Tidak Berdasarkan Nilai-Nilai Dasar

Jika kegiatan Melakukan pembuatan Video digital mengenai penggunaan

aplikasi “Satu Data Pekanbaru” tidak dilaksanakan berdasarkan nilai-nilai
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dasar ASN, maka akan muncul berbagai dampak negatif bagi satuan kerja
maupun masyarakat, yaitu:

1. Dampak terhadap satuan kerja, video yang dihasilkan berpotensi tidak
informatif, kurang menarik, serta tidak mencerminkan profesionalisme
instansi. Koordinasi antarpegawai juga bisa melemah karena kurangnya
tanggung jawab dan kerja sama, sehingga tujuan penyebaran informasi
tidak tercapai dengan baik.

2. Dampak terhadap masyarakat, informasi yang disampaikan dalam video
bisa membingungkan atau tidak akurat, sehingga menyulitkan pengguna
dalam memahami cara menggunakan aplikasi. Akibatnya, kepercayaan
masyarakat terhadap instansi pemerintah dapat menurun dan

pemanfaatan aplikasi Satu Data Pekanbaru tidak berjalan optimal.

95



b. Catatan Pengendalian Aktualisasi oleh Mentor

Nama Peserta Nurul Habibah, S.T
Bidang Statistik - Dinas Komunikasi
Satuan Kerja Informatika Statistik Dan Persandian Kota
Pekanbaru
Bidang Statistik ~ Dinas Komunikasi
Tempat Aktualisasi Informatika Statistik Dan Persandian Kota
‘ Pekanbaru
'No Tanggal/Waktu Uraian Catatan Mentor | Paraf Mentor
‘ Membuat draft
‘ , | 13 Oktober konsep  rencana
2025 persiapan desain
t awal video dgital -
2 | 15 Oktober Mengkonsultasikan |- Sesuaikan
2025 draft konsep video
rencana persiapan dengan
desain awal video aplikasi yang
daital kepada tersedia.
mentor - Buat video
yang
durasinya
tidak terlalu
panjang dan
informatif
bagi
penonton
serta mudah
diaplikasikan.
Kegiatan 3
Menyiapkan
peralatan yang
T el dibutuhkan dalam
2025 .
pembuatan video
digital.

c. Catatan Pengendalian Aktualisasi oleh Coach

Nama Peserta

Nurul Habibah, S.T

Satuan Kerja

Bidang Statistik — Dinas Komunikasi Informatika Statistik
Dan Persandian Kota Pekanbaru

Tempat Aktualisasi

Bidang Statistik — Dinas Komunikasi Informatika Statistik
Dan Persandian Kota Pekanbaru

Catatan Hasil Media
No | Tanggal/Waktu Bimbingan Capaian/Output | Komunikasi Paraf
10 Oktober Mengumpulkan Whatsapp
1 literatur yang
2025 -
relevan terkait
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dengan panduan
penggunaan
aplikasi melalui
video digital.

13 Oktober
2025

Membuat draft
konsep rencana
persiapan desain
awal video dgital

Whatsapp

15 Oktober
2025

Mengkonsultasikan
draft konsep
rencana persiapan
desain awal video
dgital kepada
mentor

Keg

iatan 3

16 Oktober
2025

Menyiapkan
peralatan yang
dibutuhkan dalam
pembuatan video
digital.

Tersedianya
daftar
kebutuhan dan
peralatan yang

siap digunakan.

Whatsapp
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Lampiran 3. Lampiran Laporan Mingguan Minggu Ke-3

a. Tabel Pelaksanaan Aktualisasi

Melakukan pembuatan Video digital mengenai
Judul Kegiatan No 3
penggunaan aplikasi “Satu Data Pekanbaru”

Tanggal Pelaksanaan
16-24 Oktober 2025
Kegiatan

Daftar Lampiran Bukti 1. Foto saat melakukan pembuatan video.
Kegiatan/Evidence 2. Screenshoot draft video digital

3. Lembar persetujuan video digital dari mentor.

Uraian Kegiatan yang Dilaksanakan

1. Tahapan 2: Membuat desain video digital yang sesuai dengan arahan
mentor.

Selanjutnya pada hari jum’at tangal 17 Oktober 2025 saya membuat
desain atau rancangan program pembuatan video digital yang sesuai dengan
arahan mentor. Kegiatan ini diawali dengan meninjau kembali hasil dikusi
sebelumnya untuk memahami dengan jelas konsep dan tujuan dari video yang
akan dibuat. Pada saat merancang dan mendesain video digital, saya berfokus
pada tujuan utama pelayanan, vyaitu bagaimana video itu nantinya
mempermudah pengguna memahami aplikasi Satu Data Pekanbaru
(Berorientasi Pelayanan). Setiap langkah pembuatan desain dilakukan
dengan penuh tanggung jawab sesuai dengan arahan mentor sebelumnya
(Akuntabel). Dalam proses pembuatan saya berusaha mengembangkan ide

kreatif serta menerapkannya ke dalam bentuk desain yang informatif dan
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komunikatif (Kompeten). Kegiatan ini dilaksanakan dengan semangat
mendukung upaya instansi dalam menyediakan sarana edukatif yang
membantu peningkatan pemahaman masyarakat terhadap layanan data
pemerintah (Loyal). Selain itu, saya juga menyesuaikan desain dengan
kebutuhan dan perkembangan media digital saat ini (Adaptif). Saya juga
berkoordinasi dengan mentor untuk memastikan video yang dihasilkan sejalan
dengan tujuan organisasi (Kolaboratif).

2. Tahapan 3: Menyampaikan kepada mentor terkait video yang telah

dibuat.

Setelah selesai membuat desain video digital terkait panduan penggunaan
aplikasi satu data pekanbaru, selanjutnya pada tanggal 22 Oktober 2025 saya
menyampaikan hasil video yang telah dibuat kepada mentor untuk
mendapatkan evaluasi dan persetujuan. Kegiatan ini merupakan tahap
lanjutan setelah proses pembuatan dan penyuntingan video selesai dilakukan.
Saya menyampaikan hasil video yang telah dibuat dengan penuh tanggung
jawab (Akuntabel). Selain itu saya juga menyampaikan dengan bahasa yang
baik dan sopan, dan juga saling menghargai saat berdiskusi dengan mentor
(Harmonis). Saya juga menerima saran dari mentor serta menyesuaikan hasil

karya agar lebih relevan dan bermanfaat bagi penguna (Adaptif).

Teknik Aktualisasi yanqg Dipergunakan dan Bukti Fisik

1. Tahapan 2: Membuat desain video digital yang sesuai dengan arahan

mentor.
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Setelah selesai menyiapkan peralatan yang akan digunakan, kegiatan
selanjutnya yang saya lakukan adalah membuat video digital yang sesuai
dengan arahan mentor. Kegiatan ini dilakukan dengan menggabungkan
screenshoot layar dan rekam layar saat penggunaan aplikasi, kemudian video
tersebut diedit menggunakan bantuan aplikasi canva dan capcut. Berikut

merupakan bukti dari tahapan kegiatan ini:

Video Panduan Penggunaan ,' ) A l' i -
Aplikasi Satu Data : D < .
Pekanbaru . - K W 8 o <]
AN T .
T i Video Panduan Penggunaan
g o Aplikasi Satu Data

Pekanbaru
e

) T e ) i O e

@ e w R un B SO
» A DD e @S RO W s 2w AOmIse L, §

Gambar 16. Screenshoof draft video digital

2. Tahapan 3: Menyampaikan kepada mentor terkait video yang telah
dibuat.

Setelah selesai membuat draft desain video digital, kegiatan selanjutnya
yang saya lakukan adalah menyampaikan daft video yang telah dibuat tersebut
kepada mentor. Selama berkonsultasi saya menjelaskan isi video yang telah
saya buat. Kemudian mentor memberikan sedikit masukan terkait draft yang

telah saya buat. Berikut merupakan bukti dari tahapan kegiatan ini:
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Gambar 17. Foto saat menyampaikan video kepada mentor

PEMERINTAH KOTA PEKANBARU
. DINAS KOMUNIKAS! INFORMATIKA
@'- STATISTIK DAN PERSANDIAN
oAbl Kot T e K. Tenan s

LEMBAR PERSETUJUAN VIDEO DIGITAL.

Gambar 18. Lembar Persetujuan oleh mentor terkait video digital
yang telah dibuat

Deskripsi Proses dan Kualitas Produk Kegiatan

Pada hari jum’at tanggal 17 Oktober 2025, kegiatan selanjutnya adalah
membuat desain video digital yang sesuai dengan arahan mentor. Proses
ini disesuaikan berdasarkan draft rancangan video sebelumnya yang telah
dikonsultasikan dengan mentor. Kegiatan ini berlangsung hingga minggu
selanjutnya. Hasil dari kegiatan ini adalah tersedianya draft video yang telah
selesai dibuat.

Kemudian pada tanggal 22 Oktober 2025 langkah berikutnya adalah
menyampaikan hasil video digital yang telah dibuat kepada mentor.

Dalam tahap ini, video hasil produksi dipresentasikan kepada mentor untuk
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menilai kesesuaian isi, tampilan, serta kejelasan informasi. Dari hasil diskusi,
diperoleh saran perbaikan yang digunakan untuk menyempurnakan video
sebelum dipublikasikan. Setelah perbaikan barulah mendapat persetujuan dari

mentor terkait video yang telah di buat.

Manfaat Kegiatan Terhadap Pencapaian Visi, Misi, dan Tugas Organisasi

Kegiatan Melakukan pembuatan Video digital mengenai penggunaan aplikasi
“Satu Data Pekanbaru” memberikan manfaat yang banyak terhadap
pencapaian visi, misi, serta tugas organisasi. Melalui video panduan ini,
masyarakat dan perangkat daerah dapat dengan mudah memahami cara
penggunaan aplikasi secara benar dan efisien. Hal ini membantu
meningkatkan transparansi, keterbukaan informasi publik, serta efektivitas
pengelolaan data sektoral di lingkungan Pemerintah Kota Pekanbaru. Dengan
adanya kemampuan membuat video digital yang baik, organisasi dapat
meningkatkan kualitas komunikasi dan diseminasi informasi kepada
masyarakat secara lebih interaktif dan mudah dipahami. Hal ini sejalan dengan
visi organisasi yaitu “Penyelenggaraan E-Government Cerdas Melalui
Pemanfaatan Komunikasi Dan Informatika Yang Efektif Dan Efisien Untuk
Mendukung Kota Pekanbaru Smartcity Yang Madani”. Selain itu, kegiatan
ini mendukung misi organisasi yang 2 yaitu “Mewujudkan transparansi
komunikasi dan informasi yang handal melalui komunikasi sosial, dan
kemitraan profesi”. Dengan demikian, kegiatan ini tidak hanya meningkatkan
kualitas pelayanan publik, tetapi juga mendukung terwujudnya satu sistem

data terpadu yang menjadi dasar dalam pengambilan kebijakan daerah.
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Analisis Dampak (Terhadap Satuan Kerja dan Masyarakat) Jika
Aktualisasi Tidak Berdasarkan Nilai-Nilai Dasar

Jika kegiatan Melakukan pembuatan Video digital mengenai penggunaan
aplikasi “Satu Data Pekanbaru” tidak dilaksanakan berdasarkan nilai-nilai
dasar ASN, maka akan muncul berbagai dampak negatif bagi satuan kerja
maupun masyarakat, yaitu:

1. Dampak terhadap satuan kerja, video yang dihasilkan berpotensi tidak
informatif, kurang menarik, serta tidak mencerminkan profesionalisme
instansi. Koordinasi antarpegawai juga bisa melemah karena kurangnya
tanggung jawab dan kerja sama, sehingga tujuan penyebaran informasi
tidak tercapai dengan baik.

2. Dampak terhadap masyarakat, informasi yang disampaikan dalam video
bisa membingungkan atau tidak akurat, sehingga menyulitkan pengguna
dalam memahami cara menggunakan aplikasi. Akibatnya, kepercayaan
masyarakat terhadap instansi pemerintah dapat menurun dan

pemanfaatan aplikasi Satu Data Pekanbaru tidak berjalan optimal.
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C.

Catatan Pengendalian Aktualisasi oleh Mentor

Nama Peserta Nurul Habibah, S§.T
Bidang Statistik -~ Dinas Komunikasi
Satuan Kerja Informatika Statistik Dan Persandian Kota
Pekanbaru
Bidang Statistik — Dinas Komunikasi
Tempat Aktualisasi Informatika Statistik Dan Persandian Kota
Pekanbaru
No | Tanggal/Waktu Uraian Catatan Mentor | Paraf Mentor
el e Membuat desain
1 17 Oktober video digital yang
2025 sesuai dengan
arahan mentor. |
2 | 22 Oktober Menyampaikan - Sesuaikan
2025 kepada mentor video
terkait video yang dengan
telah dibuat. aplikasi yang
tersedia.
- Buat video
yang
durasinya
tidak terlalu
panjang dan
informatif
bagi
penonton
serta mudah
diaplikasikan.

Catatan Pengendalian Aktualisasi oleh Coach

Nama Peserta

Nurul Habibah, S.T

Satuan Kerja

Bidang Statistik — Dinas Komunikasi Informatika Statistik
Dan Persandian Kota Pekanbaru

Te mpat Aktualisasi

Bidang Statistik — Dinas Komunikasi Informatika Statistik
Dan Persandian Kota Pekanbaru

Catatan Hasil Media
No | Tanggal/Waktu Bimbingan Capaian/Output | Komunikasi Paraf
Membuat desain Tersedianya Whatsapp
1 20 Oktober video digital yang | draft video
2025 sesuai dengan digital.
arahan mentor.
Menyampaikan Tersedianya Whatsapp
5 22 Oktober kepada mentor vidio yang
2025 terkait video yang | disetujui mentor.

telah dibuat.
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Lampiran 4. Lampiran Laporan Mingguan Minggu Ke-4

a. Tabel Pelaksanaan Aktualisasi

Pelaksanaan sosialisasi internal terkait
Judul Kegiatan No 4 penggunaan aplikasi “Satu Data Pekanbaru”

melalui pembuatan video digital

Tanggal Pelaksanaan
27-31 Oktober 2025
Kegiatan

Daftar Lampiran Bukti |1. Tersedianya draft surat izin, meteri, absensi,

Kegiatan/Evidence dan kuesioner.

2. Tersedianya dokumentasi pada saat melakukan
sosialisasi.

3. Tersedianya screenshoot chat permintaan

penyebaran kuesioner.

Uraian Kegiatan yang Dilaksanakan

1. Tahapan 1: Membuat surat izin sosialisasi, menyiapkan materi,
peralatan, absensi, draft kuesioner sosialisasi yang akan disampaikan.
Pada hari senin, 27 Oktober 2025 sekitar pukul 09.30 WIB, pada tahapan
ini saya melakukan serangkaian persiapan administratif dan teknis. Tahapan
kegiatan ini diawali dengan pembuatan surat izin sosialisasi yang diajukan
kepada atasan sebagai bentuk permohonan izin resmi untuk melaksanakan
kegiatan.
Saya memastikan kesiapan kegiatan agar peserta mendapatkan manfaat

yang optimal (Berorientasi Pelayanan). Selain itu saya juga melakukan setiap
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tahapan secara tertib dan dapat dipertanggungjawabkan (Akuntabel). Saya
menyusun materi sosialisasi yeng relevan dan informatif (Kompeten). Pada
saat melakukan sosialisasi saya menyesuaikan peralatan dan metode dengan
kebutuhan kegiatan (Adaptif). Selain itu, saya juga bekerja sama dengan
rekan kerja dan atasan untuk melakukan kegiatan ini (Kolaboratif).

2. Tahapan 2: Melaksanakan sosialisasi kepada pihak yang diundang.

Selanjutnya pada hari kamis tanggal 30 Oktober 2025 saya melaksanakan
kegiatan sosialisasi terkait panduan penggunaan aplikasi satu data pekanbaru.
Kegiatan ini bertujuan untuk meningkatkan pemahaman peserta terhadap cara
penggunaan aplikasi serta manfaat Satu Data dalam mendukung pengelolaan
data pemerintah yang lebih terintegrasi dan akurat.

Pada saat melakukan sosialisasi, saya memberikan penjelasan yang jelas
agar mereka benar-benar memahami fungsi aplikasi (Berorientasi
Pelayanan). Saya menyampaikan materi dan menjelaskan fitur aplikasi
dengan bahasa yang mudah dipahami (Kompeten). Pada saat menyampaikan
meteri saya menggunakan bahasa yang baik dan sopan kepada peserta, agar
suasana sosialisasi menjadi kondusif (Harmonis). Saya juga bekerja sama
dengan rekan kerja dan mentor untuk melakukan sosialisasi ini (Kolaboratif).
3. Tahapan 3: Melakukan penyebaran kuesioner terkait penggunaan

aplikasi Satu Data Pekanbaru melalui video digital.

Setelah selesai membuat desain video digital terkait panduan penggunaan
aplikasi satu data pekanbaru, selanjutnya pada tanggal 22 Oktober 2025 saya

menyampaikan hasil video yang telah dibuat kepada mentor untuk
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mendapatkan evaluasi dan persetujuan. Kegiatan ini merupakan tahap
lanjutan setelah proses pembuatan dan penyuntingan video selesai dilakukan.
Saya menyampaikan hasil video yang telah dibuat dengan penuh tanggung
jawab (Akuntabel). Selain itu saya juga menyampaikan dengan bahasa yang
baik dan sopan, dan juga saling menghargai saat berdiskusi dengan mentor
(Harmonis). Saya juga menerima saran dari mentor serta menyesuaikan hasil

karya agar lebih relevan dan bermanfaat bagi penguna (Adaptif).

Teknik Aktualisasi yang Dipergunakan dan Bukti Fisik

1. Tahapan 1: Membuat surat izin sosialisasi, menyiapkan materi,
peralatan absensi, draft kuesioner sosialisasi yang akan disampaikan.
Pada tahapan ini saya mulai membuat surat izin sosialisasi, surat yang
sudah selsai saya buat kemudian saya serahkan ke pimpinan untuk
mendapatkan tanda tangan, kemudian saya bagikan ke pihak pengelola data
statistik sektoral. Selain itu saya juga menyiapkan materi yang digunakan untuk
presentasi, daftar hadir, dan juga draft kuesioner yang akan dibagikan ke

peserta sosialisasi. Berikut merupakan bukti dari tahapan kegiatan ini:

Gambar 19. Foto saat mempersiapkan bahan untuk sosialisasi
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DAFTAR HADIR SOSIALISASI

PANDUAN PENGGUNAAN APLIKASI SATU DATA PEKANBARU
MELALUI VIDEO DIGITAL

Sosialisasi Panduan
Penggunaan

“““““““ e — Aplikasi Satu Data Pekanbaru
B A‘
B 5 Ty o 10 s . FEEEE N E K] S0 A BOMwE a6 o, B
Gambar 21. Draft slide presentasi
* : Type here to search ¥ H o @ -L@

Gambar 20. Draft
absensi kehadiran

e B 7 s e @G D6 @ Ao ~HOEWEan 0, B # O wmosan G ﬂi&l-ff B T1 EEET L3
Gambar 22. Draft kuesioner Gambar 23. Draft surat izin

sosialisasi

2. Tahapan 2: Melaksanakan sosialisasi kepada pihak yang diundang.
Setelah surat undangan dibagikan, kegiatan selanjutnya yang saya
lakukan adalah melakukan sosialisasi internal yang dihadiri oleh pengelola daa
statistik sektoral dari setiap bidang yang ada di dinas komunikasi informatika
statistik dan persandian. Pada saat sosialisasi saya mempresentasikan materi

yang sebelumnya sudah saya buat, selain itu saya juga memutarkan video
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panduan yang sudah dibuat sebelumnya. Berikut merupakan bukti dari

tahapan kegiatan ini:

Gambar 24. Foto pada saat melakukan sosialisasi

3. Tahapan 3: Melakukan penyebaran kuesioner terkait panduan
penggunaan aplikasi Satu Data Pekanbaru melalui video digital.

Setelah selesai melakukan sosialisasi, tahapan selanjutnya yang saya

lakukan adalah menyebarkan kuesioner kepada pihak yang diundang melalui

whatsapp. Berikut merupakan bukti dari tahapan kegiatan ini:
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kuesioner terhadap kegiatan APLIKASI SATU
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via PM WA atau via email di
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A 1341 W/
EVCELRER TS

Gambar 25. Screenshoot penyebaran kuesioner melalui
whatsapp

Deskripsi Proses dan Kualitas Produk Kegiatan

Pada hari senin tanggal 27 Oktober 2025 sekitar pukul 09.30 WIB, rangkaian
kegiatan dimulai dari penyusunan surat izin sosialisasi yang ditujukan
kepada pihak terkait sebagai bentuk permohonan izin pelaksanaan kegiatan.
Dalam pembuatan surat, saya memperhatikan format administrasi perkantoran
yang berlaku yang memuat tujuan, waktu, dan tempat. Setelah itu, surat
dikonsultasikan kepada atasan atau mentor untuk mendapatkan koreksi dan
persetujuan sebelum dikirimkan. Selanjutnya setelah membuat surat izin
sosialisasi saya menyiapkan materi mengenai panduan penggunaan aplikasi

satu data pekanbaru melalui video digital. Saya juga mempersiapkan daftar
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hadir peserta dan draft kuesioner yang akan digunakan untuk mengukur
kepahaman serta respon peserta terhadap produk yang telah saya buat.

Selanjutnya, pada hari kamis tanggal 30 Oktober 2025, kegiatan selanjutnya
adalah melaksanakan sosialisasi kepada pihak yang diundang.
Penyampaian materi dilakukan menggunakan media video digital sebagai
panduan penggunaan aplikasi satu data pekanbaru. Sosialisasi ini dilakukan
ke pihak internal diruang rapat dinas komunikasi informatika statistik dan
persandian. Setelah selesai sosialisasi, kegiatan selanjutnya adalah
melakukan penyebaran kuesioner terkait panduan penggunaan aplikasi
satu data pekanbaru melalui video digital. Kuesioner disebarkan kepada
peserta untuk menilai tingkat pemahaman dan tanggapan terhadap panduan
penggunaan aplikasi melalui video digital. Penyebaran link kuesioner dilakukan
via whatsapp, kemudian hasilnya dianalisis untuk mengetahui efektivitas

kegiatan sosialisasi.

Manfaat Kegiatan Terhadap Pencapaian Visi, Misi, dan Tugas Organisasi

Kegiatan pelaksanaan sosialisasi internal terkait penggunaan aplikasi
“Satu Data Pekanbaru” melalui pembuatan video digital memberikan
manfaat yang banyak terhadap pencapaian visi, misi, serta tugas organisasi.
Kegiatan ini berkontribusi terhadap visi organisasi yaitu terwujudnya tata
kelola pemerintahan yang efektif, transparan, dan berbasis data. Melalui
kegiatan sosialisasi dan penyebaran kuesioner, pegawai dan perangkat
daerah memperoleh pemahaman yang lebih baik mengenai penggunaan

aplikasi Satu Data Pekanbaru sebagai sarana integrasi dan pengelolaan data
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yang akurat serta mudah diakses. Hal ini sejalan dengan visi organisasi yaitu
“Penyelenggaraan E-Government Cerdas Melalui Pemanfaatan
Komunikasi Dan Informatika Yang Efektif Dan Efisien Untuk Mendukung
Kota Pekanbaru Smartcity Yang Madani”. Selain itu, kegiatan ini
mendukung misi organisasi yang 2 yaitu “Mewujudkan transparansi
komunikasi dan informasi yang handal melalui komunikasi sosial, dan
kemitraan profesi”’. Dengan demikian, kegiatan ini mendukung upaya
peningkatan literasi digital aparatur serta penerapan sistem informasi yang
inovatif dalam pelayanan publik. Dengan adanya video panduan digital, proses
pembelajaran menjadi lebih efisien, menarik, dan dapat diakses kapan saja,
sehingga memperkuat kapasitas ASN dalam memanfaatkan teknologi
informasi. Sementara itu, terhadap tugas organisasi, kegiatan ini membantu
pelaksanaan fungsi penyebarluasan informasi publik, pengelolaan data, serta
pengembangan sistem informasi daerah. Melalui kegiatan sosialisasi dan
kuesioner, diperoleh umpan balik yang bermanfaat untuk meningkatkan

kualitas layanan aplikasi Satu Data Pekanbaru.

Analisis Dampak (Terhadap Satuan Kerja dan Masyarakat) Jika
Aktualisasi Tidak Berdasarkan Nilai-Nilai Dasar

Jika kegiatan pelaksanaan sosialisasi internal terkait penggunaan aplikasi
“Satu Data Pekanbaru” melalui pembuatan video digital tidak dilaksanakan
berdasarkan nilai-nilai dasar ASN, maka akan muncul berbagai dampak negatif

bagi satuan kerja maupun masyarakat, yaitu:
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1. Dampak terhadap satuan kerja, Tanpa penerapan nilai-nilai dasar
ASN, pelaksanaan kegiatan dapat menjadi tidak terarah dan hasilnya
kurang berkualitas. Surat izin mungkin tidak sesuai prosedur, materi
sosialisasi tidak tepat sasaran, serta dokumentasi dan evaluasi menjadi
tidak valid. Hal ini akan menurunkan kepercayaan pimpinan terhadap
kinerja pegawai serta menghambat pencapaian tujuan organisasi.
Selain itu, koordinasi antarpegawai dapat terganggu, mengakibatkan
suasana kerja yang tidak kondusif dan menurunkan produktivitas satuan
kerja.

2. Dampak terhadap masyarakat, Tanpa nilai-nilai dasar ASN, kegiatan
sosialisasi menjadi kurang efektif, masyarakat atau perangkat daerah
tidak mendapatkan pemahaman yang jelas mengenai penggunaan
aplikasi Satu Data Pekanbaru. Akibatnya, aplikasi tidak dimanfaatkan
secara optimal, data pemerintah menjadi tidak terintegrasi, dan
pelayanan publik berbasis data menjadi lambat serta tidak efisien. Hal
ini dapat menimbulkan persepsi negatif terhadap kinerja pemerintah

daerah.
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Nama Peserta

Satuan Kerja

Tempat Aktualisasi

b. Catatan Pengendalian Aktualisasi oleh Mentor

Nurul Habibah, S.T
Bidang Statistik — Dinas Komunikasi

Pekanbaru

Pekanbaru

Informatika Statistik Dan Persandian Kota

Bidang Statistik — Dinas Komunikasi
Informatika Statistik Dan Persandian Kota

No | Tanggal/Waktu

Catatan

raian
Uraia Mentor

Paraf Mentor

1 | 27 Oktober
2025

Membuat surat izin
sosialisasi,
menyiapkan
materi, absensi,
draft kuesioner
sosialisasi  yang
akan disampaikan.

2 | 30 Oktober Melaksanakan
2025 sosialisasi kepada
pihak yang
diundang.
3 [ 30 Oktober Melakukan '
2025 penyebaran
kuesioner terkait
penggunaan

aplikasi “Satu Data
Pekanbaru” melalui
Video digital.

Catatan Pengendalian Aktualisasi oleh Coach

Nama Peserta

Nurul Habibah, S.T

Satuan Kerja

Bidang Statistik — Dinas Komunikasi Informatika Statistik
Dan Persandian Kota Pekanbaru

Tempat Aktualisasi

Bidang Statistik — Dinas Komunikasi Informatika Statistik
Dan Persandian Kota Pekanbaru

Catatan Hasil Media
No | Tanggal/Waktu Bimbingan Capaian/Output | Komunikasi Paraf
Membuat surat Tersedianya draft | Whatsapp
izin sosialisasi, surat izin
menyiapkan sosialisasi, materi
27 Oktober materi, absensi, yang disiapkan,
1 . .
draft kuesioner absensi, dan
sosialisasi yang kuesioner.
akan
disampaikan.
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Melaksanakan Terselenggaranya | Whatsapp
30 Oktober sgsialisasi kepada keg_iat_an _
2025 p!hak yang SOS|aI|sas_|
diundang. kepada pihak
yang diundang.
Melakukan Tersedianya Whatsapp
penyebaran screenshoot chat
kuesioner terkait | permintaan
30 Oktober penggunaan penyebaran
2025 aplikasi “Satu kuesioner.

Data Pekanbaru”
melalui Video
digital.
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Lampiran 5. Lampiran Laporan Mingguan Minggu Ke-5

a. Tabel Pelaksanaan Aktualisasi

Pelaksanaan evaluasi dan pelaporan
Judul Kegiatan No 5
aktualisasi

Tanggal Pelaksanaan
03-14 November 2025

Kegiatan
Daftar Lampiran Bukti 1. Laporan hasil evaluasi.
Kegiatan/Evidence 2. Foto saat membuat laporan aktualisasi

3. Screenshoot draft laporan aktualisasi

Uraian Kegiatan yang Dilaksanakan

1. Tahapan 1: Melakukan evaluasi dari hasil penyebaran kuesioner.

Pada hari senin, tanggal 03 Oktober 2025 sekitar pukul 09.30 WIB, pada
tahapan ini saya melakukan evaluasi terhadap kuesioner yang telah saya
bagikan di minggu sebelumnya. Tujuannya untuk mengetahui apakah video
yang telah dibuat mendapatkan penilaian positif atau tidak dari pengguna.

Selama melakukan evaluasi, saya memastikan proses pengolahan hasil
kuesioner dilakukan secara cermat, jujur, dan jelas agar dapat memberikan
manfaat bagi pengguna dan instansi (Berorientasi Pelayanan). Selain itu
dalam menyusun hasil evaluasi, saya memepertanggungjawabkan setiap
informasi yang saya tampilkan (Akuntabel). Saya juga mempelajari kembali
metode analisis hasil survey sederhana untuk memeastikan evaluasi dapat
memberikan kesimpulan yang benar dan relevan (Kompeten).

2. Tahapan 2: Membuat laporan aktualisasi.
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Selanjutnya pada hari rabu tanggal 04 Oktober 2025 saya mulai membuat
laporan aktualisasi sebagai bentuk pertanggungjawaban terhadap program
yang telah dijalankan. Pada saat membuat laporan, saya menyusun laporan
dengan bahasa yang jelas, sistematis, dan mudah dipahami agar memberikan
manfaat bagi pembacanya (Berorientasi Pelayanan). Saya mencantumkan
seluruh data, dokumen pendukung, foto kegiatan, dan hasil evaluasi secara
lengkap dan apa adanya (Akuntabel). Dalam penyusunan laporan, saya
berusaha meningkatkan kemapuan penulisan dan pengolahan informasi
(Kompeten). Dalam penyusunan laporan ini saya lakukan sebagai bentuk
komitmen untuk mendukung tujuan organisasi (Loyal). Saya menyesuaikan
format dan isi laporan dengan ketentuan yang berlaku dalam pelaksanaan
latsar (Adaptif). Selain itu, dalam penyusunan laporan ini saya juga berdiskusi
dengan mentor, rekan kerja, serta sesama peserta latsar untuk bertukar
pemahaman dan memastikan bahwa laporan yang disusun memenuhi standar

penilaian (Kolaboratif).

Teknik Aktualisasi yanqg Dipergunakan dan Bukti Fisik

1. Tahapan 1: Melakukan evaluasi dari hasil penyebaran kuesioner.
Dalam kegiatan melakukan evaluasi dari hasil penyebaran kuesioner, saya
menggunakan beberapa teknik agar proses evaluasi berjalan dengan jelas,
terarah, dan menghasilkan informasi yang dapat digunakan untuk
meningkatkan kualitas panduan. Pertama, saya melakukan pengamatan
langsung terhadap jawaban peserta pada kuesioner yang telah terkumpul.

Dari sini, saya dapat melihat bagaimana respon peserta terhadap video
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panduan yang sudah saya buat dan sosialisasikan. Kemudian, saya
melakukan analisis sederhana dengan menjelaskan hasil data tersebut dalam

bentuk narasi. Berikut merupakan bukti dari tahapan kegiatan ini:

KUESIONER PANDUAN PENGGUNAAN
APLIKAS| SATU DATA PEKANBARU
MELALUI VIDEO DIGITAL

Silahkan izi tanggapan anda setelah menonton video digital dalam menggunakan Aplikasi Satu Data
Pekanbarns dengan menjewab pertanyean-pertanyaan di bawah ini.

Mama *

Ratng

Jabatan *

PEETI

1. Apakah Anda sudah mangetahui adanya aplikasi Satu Data Pekanbaru? *

Ya

(&) Tidak

2. Apakah Anda sudah pernah menggunakan aplikasi Satu Data Pekanbaru dalam *
pangolahan data sektoral?

Ya

(®) Tidak
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3. Apakah Anda mengetahui adanya panduan penggunaan aplikasi dalam bentuk video *
digital?

iy
L

(® Tidak

fa

Petunjuk Pengisian:

Barikan jawaban yang paling sesuai dengan pendapat Anda berdasarkan skala barikut:
1 = Sangat Tidak Setuju

2 = Tidak Satuju

3 = Metral

4 = Saluju

5 = Bangat Sebuju

4. Apakah video digital membantu Anda dalam mamahami penggunaan aplikasi Satu Data
Pakanbaru?

1 2 3 4 =
O O O O ®
5. Bagaimana menurut Anda kualitas penyajian video panduan (tampilan, suara, dan *
narasi)?
1 2 3 4 3
O O O O ®
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6. Apakah durasi dan alur penjelasan video sudah sasuai dan mudah diikuti? =

I'\'\._fI

O O ®

N

O

7. Menurut Anda, apakah panduan dalam bentuk videa digital lebih efektif dibandingkan

dangan panduan barbentuk dokuman tertulis?

1 2 3 4 3
O O O ® O

*

8. Menurut Anda, apakah video digital ini dapat meningkatkan efeklivitas pegawai dalam
meanggunakan aplikasi Satu Data Pakanbaru?

1 2 3 a 5
O O O ® O

This cantent is nesther created nor endorsed by Google

Google Forms

Gambar 26. Screenshoot formulir yang sudah diisi oleh salah
satu responden
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Hasil evaluasi dari penyebaran kuesioner terkait panduan penggunaan

Dari 8 orang pegawai pengelola data statistik sektoral yang ada di Dinas

Komunikasi Informatika Statistik Dan Persandian yang telah melakukan

aplikasi satu data pekanbaru melalui video digital

evaluasi, didapatkan hasil sebagai berikut:

1. Evaluasi pengetahuan pengguna terhadap aplikasi satu data pekanbaru.

No Kriteria Ya | Tidak

1 | Apakah anda sudah mengetahui adanya aplikasi 0 8
Satu Data Pekanbaru?

2 | Apakah anda sudah pernah menggunakan aplikasi 0 8
Satu Data Pekanbaru dalam pegolahan data
sektoral?

Berdasarkan hasil kuesioner, diketahui bahwa sebagian besar responden
belum mengetahui keberadaan Aplikasi Satu Data Pekanbaru dan belum

pernah menggunakan aplikasi tersebut dalam proses pengolahan data

1. Apakah Anda sudah mengetahui adanya aplikasi Satu Data Pekanbaru?
8 responses

®va
® Tidak

2. Apakah Anda sudah pernah menggunakan aplikasi Satu Data Pekanbaru dalam pengolahan data
sektoral?
& responses

®va
@ Tidak
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sektoral. Hal ini menunjukkan bahwa tingkat pemahaman dan pemanfaatan
aplikasi masih rendah, sehingga diperlukan upaya sosialisasi dan edukasi lebih
lanjut agar aplikasi dapat digunakan secara optimal dalam mendukung

pengelolaan dan integrasi data di lingkungan Pemerintah Kota Pekanbaru.

2. Evaluasi pengetahuan pengguna terhadap penggunaan aplikasi

menggunakan video digital.

No Kriteria Ya | Tidak
1 | Apakah anda mengetahui adanya panduan 1 7
penggunaan aplikasi dalam bentuk video digital?

3. Apakah Anda mengetahui adanya panduan penggunaan aplikasi dalam bentuk vig

8 responses

® va
® Tidak

Y

Berdasarkan hasil kuesioner, hanya sebagian kecil responden yang

mengetahui adanya panduan penggunaan aplikasi dalam bentuk video
digital, sedangkan sebagian besar responden belum mengetahuinya. Hal ini
menunjukkan bahwa informasi mengenai keberadaan video panduan tersebut
belum tersosialisasikan secara luas. Oleh karena itu, diperlukan peningkatan
publikasi dan penyebarluasan media panduan agar lebih mudah diakses dan

dipahami oleh pengguna.

3. Evaluasi terhadap topik penyajian video digital

122



No

Kriteria

STS

TS

ST

Apakah video digital
membantu Anda
dalam memahami
penggunaan aplikasi
Satu Data
Pekanbaru?

Bagaimana menurut
Anda kualitas
penyajian video
panduan (tampilan,
suara, dan narasi)?

Apakah durasi dan
alur penjelasan
video sudah sesuai
dan mudah diikuti?

Menurut Anda,
apakah panduan
dalam

bentuk video

digital lebih efektif
dibandingkan dengan
panduan berbentuk
dokumen tertulis?

Menurut Anda,
apakah video digital
ini dapat
meningkatkan
efektivitas pegawali
dalam menggunakan
aplikasi Satu Data
Pekanbaru?
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Petunjuk Pengisian: Berikan jawaban yang paling sesuai dengan pendapat Anda berdasarkan
skala berikut: 1 = Sangat Tidak Setuju 2 = Tidak...mahami penggunaan aplikasi Satu Data Pekanbaru?

8 responses

4 4 (50%)
3
2
1
0 (0%) 0 (0%) 0(0%)
0 | | |
1 2 3

5. Bagaimana menurut Anda kualitas penyajian videc panduan (tampilan, suara, dan narasi)?

8 responses

4 4 (50%)
3
3 (37.5%)

2

1

1(12.5%)
0(0%) 0 (0%)
0 | |
1 2 3 4 5

6. Apakah durasi dan alur penjelasan video sudah sesuai dan mudah diikuti?

8 responses

4 (50%) 4 (50%)
3
2
1
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
o | | |
1 2 3
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7. Menurut Anda, apakah panduan dalam bentuk video digital lebih efektif dibandingkan dengan

panduan berbentuk dokumen tertulis?
8 responses

3
3 (37.5%) 3 (37.5%)

2 (25%)

0 (0%) 0 (0%)
0 | \
1 2

8. Menurut Anda, apakah video digital ini dapat meningkatkan efektivitas pegawai dalam

menggunakan aplikasi Satu Data Pekanbaru?
8 responses

6

5 (62.5%)

2 (25%)

0 (cl)%) 0 (?%) 1 (12.5%)

1 2 3 4 5

Secara umum, responden memberikan tanggapan positif terhadap video
digital panduan penggunaan Aplikasi Satu Data Pekanbaru. Sebagian besar
responden menyatakan bahwa video tersebut membantu dalam memahami
cara penggunaan aplikasi, dengan penilaian berada pada kategori Setuju (S)

dan Sangat Setuju (ST).
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Dari segi kualitas penyajian, mayoritas responden menilai tampilan, suara, dan
narasi sudah baik dan mudah dipahami. Durasi serta alur penjelasan juga

dinilai tepat dan mudah diikuti, sehingga tidak membingungkan pengguna.

Namun, terkait efektivitas video dibandingkan dokumen tertulis, terdapat
variasi opini. Meskipun banyak yang menyatakan setuju bahwa video lebih
efektif, sebagian responden masih bersikap netral, menunjukkan bahwa
kombinasi media video dan dokumen tertulis mungkin tetap diperlukan.
Adapun mengenai dampak penggunaan video dalam meningkatkan efektivitas
pegawai, responden cenderung memberikan penilaian positif, meskipun
masih terdapat beberapa yang menilai netral. Hal ini menunjukkan video
panduan berpotensi menjadi sarana yang baik untuk meningkatkan
kemampuan pegawai dalam mengoperasikan aplikasi, namun perlu terus
disosialisasikan dan disempurnakan agar manfaatnya lebih optimal.

2. Tahapan 2: Membuat laporan aktualisasi.

Setelah membuat laporan hasil evaluasi, kegiatan selanjutnya adalah
membuat laporan aktualisasi. Pertama, saya melakukan pengumpulan data
dan dokumen yang berasal dari seluruh kegiatan sebelumnya, seperti foto
dokumentasi, hasil kuesioner, surat menyurat, serta catatan kegiatan.
Pengumpulan data ini penting agar laporan yang dibuat memiliki dasar

informasi yang lengkap dan dapat dipertanggungjawabkan.
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Selanjutnya, saya menggunakan teknik penulisan sistematis, yaitu dengan
mengikuti format laporan yang telah ditentukan. Berikut merupakan bukti dari

tahapan kegiatan ini:

Gambar 27. Foto pada saat membuat laporan aktualisasi
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¥ % Replace

Paste ~ 9 - O A PO Ha BABBESAR  TNormal T No Spac. Heading 1 Heading2 Heading3 Headingd <
T Sromatpamer | BT Y om KA - I P 9 9 9 9 I3 Select~
Clipboard N Font 5] =l Styles & Editing A
i L EE T PN i UV VRN MY SNNY 4% NN THE TN INAE OHNY-INNE TR T
Navi.. ™ % - ‘ menfor =
cench docum P - Uraian Kegiatan yang Dilaksanakan
1. Tahapan 1: Melakukan evaluasi dari hasil penyebaran kuesioner.
Headings  Pages >
—_ Pada hari senin, tanggal 03 Oktober 2025 sekitar pukul 09.30 WIB, pada
D) Gagasa... E tahapan ini saya melakukan evaluasi terhadap kuesioner yang telah saya
BABIV
4 CAPNANPEL. E bagikan di minggu sebelumnya. Tujuannya untuk mengetahui apakah video
A, Matrik J... o yang telah dibuat mendapatkan penilaian positif atau tidak dari pengguna
B. Matrik P..
. Mat"k o Selama melakukan evaluasi, saya memastikan proses pengolahan hasil
D. Capaian. E kuesioner dilakukan secara cermat, jujur, dan jelas agar dapat memberikan
£ Manfaat. i manfaat bagi pengguna dan instansi (Berorientasi Pelayanan). Selain itu
F. Rencana...
BABY M dalam menyusun hasil evaluasi, saya memepertanggungjawabkan sefiap
4 KESIMPULAN q informasi yang saya tampilkan (Akuntabel). Saya juga mempelajari kembal
4 A Kesimp..
o 4 metode analisis hasil survey sederhana uniuk memeastikan evaluasi dapat
2.Gaga B memberikan kesimpulan yang benar dan relevan (Kompeten).
3. Capa 2 2. Tahapan 2: Membuat laporan aktualisasi.
B. Rekome. =
DAFTAR PUST 3 ‘Selanjutnya pada hari rabu tanggal 04 Oktober 2025 saya mulai membuat
LAMPIRAN K laporan akiualisasi sebagai beniuk pertanggungjawaban terhadap program
DAFTAR LAM...
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Gambar 28. Screenshoot draft laporan aktualisasi

Deskripsi Proses dan Kualitas Produk Kegiatan

Pada 03 November 2025, saya melaksanakan kegiatan membuat laporan

evaluasi dari kuesioner yang sebelumnya telah disebarkan kepada peserta
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sosialisasi melalui Google Form. Proses diawali dengan membuka dan
mengunduh hasil respon dari Google Form. Saya memperhatikan setiap
jawaban dan komentar yang diberikan peserta untuk mengetahui sejauh mana
video panduan dapat membantu pemahaman mereka. Setelah itu, saya
melakukan analisis sederhana terkait tingkat pemahaman, kualitas penyajian,
serta kesan peserta terhadap video. Hasil analisis ini saya susun dalam bentuk
narasi yang jelas dan objektif. Kualitas produk yang dihasilkan berupa Laporan
Evaluasi Kuesioner yang akurat, tersusun rapi, dan dapat dijadikan dasar untuk
memperbaiki atau meningkatkan panduan penggunaan aplikasi ke depannya.
Kemudian pada 04 November 2025, saya menyusun Laporan Aktualisasi
sebagai bentuk pertanggungjawaban atas seluruh rangkaian kegiatan yang
telah saya laksanakan. Saya mengumpulkan berbagai dokumen pendukung
seperti hasil evaluasi kuesioner, dokumentasi sosialisasi, surat tugas, serta
catatan pelaksanaan kegiatan. Laporan saya susun secara sistematis, mulai
dari latar belakang core issue, perencanaan, pelaksanaan, hasil yang dicapai,
nilai ASN BerAKHLAK yang diterapkan, hingga rencana tindak lanjut. Saya
memastikan isi laporan menggunakan bahasa yang efektif, runtut, dan sesuai
dengan struktur laporan yang berlaku. Produk yang dihasilkan yaitu Laporan

Aktualisasi yang lengkap, runtut, dan dapat dipresentasikan dengan baik.

Manfaat Kegiatan Terhadap Pencapaian Visi, Misi, dan Tugas Organisasi

Kegiatan pelaksanaan evaluasi dan penyusunan laporan aktualisasi
memberikan manfaat yang mendukung pencapaian visi, misi, dan tugas

organisasi, khususnya dalam peningkatan kualitas layanan informasi dan
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pengelolaan data di lingkungan Pemerintah Kota Pekanbaru. Melalui kegiatan
evaluasi kuesioner, organisasi memperoleh gambaran nyata mengenai tingkat
pemahaman dan kebutuhan pengguna terhadap panduan penggunaan
aplikasi Satu Data Pekanbaru. Informasi ini menjadi dasar untuk melakukan
perbaikan dan pengembangan layanan agar semakin mudah diakses dan
bermanfaat bagi perangkat daerah maupun masyarakat.

Penyusunan laporan aktualisasi juga bermanfaat sebagai bentuk
pertanggungjawaban dan dokumentasi kegiatan yang dapat digunakan
sebagai referensi dalam pelaksanaan program serupa di masa mendatang.
Laporan ini menunjukkan bahwa kegiatan dilakukan secara terencana, terukur,
dan memberikan hasil yang jelas.

Kegiatan ini berkontribusi terhadap visi organisasi yaitu terwujudnya tata
kelola pemerintahan yang efektif, transparan, dan berbasis data. Melalui
kegiatan sosialisasi dan penyebaran kuesioner, pegawai dan perangkat
daerah memperoleh pemahaman yang lebih baik mengenai penggunaan
aplikasi Satu Data Pekanbaru sebagai sarana integrasi dan pengelolaan data
yang akurat serta mudah diakses. Hal ini sejalan dengan visi organisasi yaitu
“Penyelenggaraan E-Government Cerdas Melalui Pemanfaatan
Komunikasi Dan Informatika Yang Efektif Dan Efisien Untuk Mendukung
Kota Pekanbaru Smartcity Yang Madani”. Selain itu, kegiatan ini
mendukung misi organisasi yang 2 yaitu “Mewujudkan transparansi
komunikasi dan informasi yang handal melalui komunikasi sosial, dan

kemitraan profesi”.
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Analisis Dampak (Terhadap Satuan Kerja dan Masyarakat) Jika
Aktualisasi Tidak Berdasarkan Nilai-Nilai Dasar

Jika kegiatan pelaksanaan evaluasi dan pelaporan aktualisasi tidak
dilaksanakan berdasarkan nilai-nilai dasar ASN, maka akan muncul berbagai
dampak negatif bagi satuan kerja maupun masyarakat, yaitu:

1. Dampak terhadap satuan kerja, hasil evaluasi bisa menjadi tidak jelas dan
tidak tepat. Tanpa nilai Akuntabel dan Kompeten, laporan yang dibuat bisa
saja tidak menggambarkan kondisi sebenarnya. Hal ini dapat membuat
pimpinan sulit mengambil keputusan untuk perbaikan. Selain itu, jika kerja
sama antarpegawai tidak dijaga (nilai Harmonis dan Kolaboratif), proses
penyusunan laporan juga bisa terhambat dan memakan waktu lebih lama.
Pada akhirnya, hal ini dapat mengurangi kualitas kinerja unit kerja dalam
memberikan pelayanan terbaik.

2. Dampak terhadap masyarakat, jika laporan dan evaluasi tidak dilakukan
dengan benar, maka layanan yang diberikan kepada masyarakat berpotensi
tidak sesuai kebutuhan dan tidak berkembang menjadi lebih baik.
Masyarakat mungkin merasa bahwa pelayanan yang diterima tidak jelas,
tidak mudah dipahami, atau tidak mengalami peningkatan. Hal ini bisa
menurunkan kepercayaan masyarakat kepada pemerintah. Selain itu, jika
informasi tidak disampaikan dengan transparan, masyarakat bisa merasa
kurang dilibatkan dan kurang mendapat kepastian terkait layanan yang

sedang dikembangkan, seperti aplikasi Satu Data Pekanbaru.
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b. Catatan Pengendalian Aktualisasi oleh Mentor

Nama Peserta

Nurul Habibah, S.T

Satuan Kerja

Bidang Statistik — Dinas Komunikasi
Informatika Statistik Dan Persandian Kota
Pekanbaru

Tempat Aktualisasi

Bidang Statistik — Dinas Komunikasi
Informatika Statistik Dan Persandian Kota

Pekanbaru
No | Tanggal/Waktu Uraian Catatan Mentor Paraf Mentor
Melakukan
evaluasi dari
03 November hasil :
1 2025 penyebaran WQD/
kuesioner.
04 N b Membuat
ovember :
laporan
2 2025 P o W/
aktualisasi

c. Catatan Pengendalian Aktualisasi oleh Coach

Nama Peserta

Nurul Habibah, S.T

Satuan Kerja

Bidang Statistik — Dinas Komunikasi Informatika Statistik
Dan Persandian Kota Pekanbaru

Tempat Aktualisasi

Bidang Statistik — Dinas Komunikasi Informatika Statistik
Dan Persandian Kota Pekanbaru

Catatan Hasil Media
No | Tanggal/Waktu Bimbingan Capaian/Output | Komunikasi Paraf
Melakukan Tersedianya draft | Whatsapp
03 November evaluasi dari hasil | laporan _hasn
1 penyebaran evaluasiw
2025 :
kuesioner.
04 November Memb_uat !aporan Tersedianya Whatsapp
2 aktualisasi laporan
2025 L
aktualisasi
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Lampiran 6. Lampiran Laporan Mingguan Minggu Ke-6

b. Tabel Pelaksanaan Aktualisasi

Judul Kegiatan No 5 Pelaksanaan evaluasi dan pelaporan aktualisasi

Tanggal Pelaksanaan
03-14 November 2025
Kegiatan

Daftar Lampiran Bukti | 1. Foto saat membuat laporan aktualisasi

Kegiatan/Evidence 2. Screenshoot draft laporan aktualisasi

3. Foto saat menyampaikan laporan aktualisasi
kepada mentor

4. Laporan aktualisasi yang disetujui mentor

Uraian Kegiatan yang Dilaksanakan

1. Tahapan 2: Membuat laporan aktualisasi.

Pada hari senin tanggal 10 November 2025 saya masih melanjutkan
membuat laporan aktualisasi sebagai bentuk pertanggungjawaban terhadap
program yang telah dijalankan. Pada saat membuat laporan, saya menyusun
laporan dengan bahasa yang jelas, sistematis, dan mudah dipahami agar
memberikan manfaat bagi pembacanya (Berorientasi Pelayanan). Saya
mencantumkan seluruh data, dokumen pendukung, foto kegiatan, dan hasil
evaluasi secara lengkap dan apa adanya (Akuntabel). Dalam penyusunan
laporan, saya berusaha meningkatkan kemapuan penulisan dan pengolahan
informasi (Kompeten). Dalam penyusunan laporan ini saya lakukan sebagai
bentuk komitmen untuk mendukung tujuan organisasi (Loyal). Saya

menyesuaikan format dan isi laporan dengan ketentuan yang berlaku dalam
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pelaksanaan latsar (Adaptif). Selain itu, dalam penyusunan laporan ini saya
juga berdiskusi dengan mentor, rekan kerja, serta sesama peserta latsar untuk
bertukar pemahaman dan memastikan bahwa laporan yang disusun
memenuhi standar penilaian (Kolaboratif).
2. Tahapan 3: Menyampaikan laporan aktualisasi kepada mentor.
Setelah selesai membuat laporan, pada tanggal 12 November saya
menyampaikan laporan yang telah dibuat kepada mentor untuk mendapatkan
evaluasi dan persetujuan. Kegiatan ini merupakan tahap terakhir dari proses
aktualisasi. Pada saat menyampaikan laporan, saya berusaha menyampaikan
dengan jelas, terstruktur dan mudah dipahami oleh mentor (Berorientasi
pelayanan). Selain itu saya juga menyerahkan bukti pendukung kegiatan,
sehingga kegiatan ini dapat dipertanggungjawabkan dengan jelas dan
transparan (Akuntabel). Dalam berkomunikasi dengan mentor, saya menjaga
sikap sopan, menghargai waktu, dan menerima setiap masukan yang diberikan
(Harmonis). Saya menyampaikan laporan dengan tujuan mendukung
peningkatan kinerja instansi, khususnya dalam penguatan ata kelola data dan

pelayanan informasi (Loyal).

Teknik Aktualisasi yanqg Dipergunakan dan Bukti Fisik

1. Tahapan 2: Membuat laporan aktualisasi.

Setelah membuat laporan hasil evaluasi, kegiatan selanjutnya adalah
membuat laporan aktualisasi. Tahapan kegiatan ini merupakan lanjutan dari
tahapan sebelumnya. Pertama, saya melakukan pengumpulan data dan

dokumen yang berasal dari seluruh kegiatan sebelumnya, seperti foto
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dokumentasi, hasil kuesioner, surat menyurat, serta catatan kegiatan.
Pengumpulan data ini penting agar laporan yang dibuat memiliki dasar

informasi yang lengkap dan dapat dipertanggungjawabkan.

Selanjutnya, saya menggunakan teknik penulisan sistematis, yaitu dengan
mengikuti format laporan yang telah ditentukan. Berikut merupakan bukti dari

tahapan kegiatan ini:

Gambar 27. Foto pada saat membuat lanjutan laporan
aktualisasi
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Uraian Kegiatan yang Dilaksanakan
1. Tahapan 1: Melakukan evaluasi dari hasil penyebaran kuesioner.
Pada hari senin, tanggal 03 Oktober 2025 sekitar pukul 09.30 WIB, pada
tahapan ini saya melakukan evaluasi terhadap kuesioner yang telah saya
bagikan di minggu sebelumnya. Tujuannya untuk mengetahui apakah video
yang telah dibuat mendapatkan penilaian positi atau tidak dari pengguna
Selama melakukan evaluasi, saya memastikan proses pengolahan hasil
kuesioner dilakukan secara cermat, jujur, dan jelas agar dapat memberikan
manfaat bagi pengguna dan instansi (Berorientasi Pelayanan). Selain itu
dalam menyusun hasil evaluasi, saya memepertanggungjawabkan setiap
informasi yang saya tampilkan (Akuntabel). Saya juga mempelajari kembal
metode analisis hasil survey sederhana untuk memeastikan evaluasi dapat
memberikan kesimpulan yang benar dan relevan (Kompeten).
2. Tahapan 2: Membuat laporan aktualisasi.
Selanjutnya pada hari rabu tanggal 04 Oktober 2025 saya mulai membuat

laporan aktualisasi sebagai bentuk pertanggungjawaban terhadap program
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Gambar 28. Screenshoot draft laporan aktualisasi

2. Tahapan 3: Menyampaikan laporan aktualisasi kepada mentor.

Setelah selesai membuat laporan akualisasi, selanjutnya adalah menyampaikan

laporan aktualisasi yang telah dibuat kepada mentor, tujuannya agar mendapatkan

evaluasi dan persetujuan dari mentor. Berikut merupakan bukti dari tahapan

kegiatan ini:

Gambar 29. Menyampaikan laporan aktualisasi kepada mentor
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PEMERINTAH KOTA PEKANBARU
DINAS KOMUNIKASI INFORMATIKA
STATISTIK DAN PERSANDIAN

Jalan Abdul Rahman Hamid Kel. Tuah Negeri Kec. Tenayan Raya
Pekanbaru 28285

NOTULENSI KONSULTASI

Mentor Muhamad Syuhud, SSTP., M.Si

Jabatan . Kepala Bidang Statistik

Tanggal 12 November 2025

Tempat Ruang Kepala Dinas Kominfotiksan

Agenda i evaluasi dan
NOTULENSI

i J’M/.s NM\Q*‘FVOV‘; foon rngapratiod
Léf,,,m Gtualiot Song fetab HiGunt.

o Ledueds  hepicde Gudet Goges

q‘m«r/aww- (j’“"j d.a—&wk "

Pekanbaru, 12 November 2025

Mentor
Muhamad Syuhud, SSTP., M.Si Nurul Habfbah, S.T
NIP. 19810425 199912 1 001 NIP. 19990522 202504 2 001

Gambar 30. Notulensi konsultasi
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BERITA ACARA
SEMINAR LAPORAN PELAKSANAAN AKTUALISASI

Pada Han Jum'at

Tanggal 21 November 2025

Pukul we

Tempat PPSDM Regional Bukittingg!

Telah Diseminarkan Laporan Pelaksanaan Akluglisasi Latsar CPNS Angkatan

XXX Tahun 2025

JUDUL Tersedianya Panduen Penggunaan Aplikasi
Satu Data Pekanbaru Melalui Video Digital
Di Lingkungan Pemerintah Kota Pekanbaru

DISUSUN OLEH Nurul Habibah, S.T

ANGKATAN/KELOMPOK XXX/4

NO. PRESENS! A30.4.32

INSTANSI Pemerintah Kota Pekanbaru

JABATAN Penata Kelola Sistem dan Teknologi Informasi

Dan telah mendapat pengujiankomentar/masukanysaran dari Penguji, Mentor
dan CoachvModerator

COACH PESERTA

=

Faisal Roza, S.Kom, M.Kom

NIP. 19761014 200112 1 001 NIP. 19990522 202504 2 001
PENGUJI MENTOR
W=
Rahmawati, SH. M.Si Muhamad Syuhud, SSTP., M.Si
NIP. 19750722 199503 2 001 NIP. 19810425 199912 1 001

Gambar 31. Laporan aktualisasi yang telah disetujui mentor

Deskripsi Proses dan Kualitas Produk Kegiatan

Pada 10 November 2025, saya melanjutkan menyusun Laporan Aktualisasi
yang telah saya buat pada minggu sebelumnya. Saya mengumpulkan berbagai
dokumen pendukung seperti hasil evaluasi kuesioner, dokumentasi sosialisasi,
surat tugas, serta catatan pelaksanaan kegiatan. Laporan saya susun secara
sistematis, mulai dari latar belakang core issue, perencanaan, pelaksanaan,
hasil yang dicapai, nilai ASN BerAKHLAK yang diterapkan, hingga rencana

tindak lanjut. Saya memastikan isi laporan menggunakan bahasa yang efektif,
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runtut, dan sesuai dengan struktur laporan yang berlaku. Produk yang
dihasilkan yaitu Laporan Aktualisasi yang lengkap, runtut, dan dapat
dipresentasikan dengan baik.

Setelah laporan aktualisasi selesai, saya melaksanakan kegiatan
menyampaikan laporan aktualisasi kepada mentor untuk mendapatkan
masukan. Dalam proses ini, saya menjelaskan alur kegiatan dan hasil yang
telah dicapai dengan jelas dan sopan. Mentor memberikan beberapa arahan
terkait penyesuaian bahasa dan penekanan hasil kegiatan agar laporan lebih
tepat sasaran. Saya menerima masukan tersebut dan melakukan revisi untuk
menyempurnakan laporan. Kualitas dari kegiatan ini terlihat melalui adanya
komunikasi yang baik, sikap terbuka terhadap evaluasi, serta penyempurnaan
laporan sehingga hasil akhir menjadi lebih matang dan siap

dipertanggungjawabkan.

Manfaat Kegiatan Terhadap Pencapaian Visi, Misi, dan Tugas Organisasi

Kegiatan pelaksanaan evaluasi dan penyusunan laporan aktualisasi
memberikan manfaat yang mendukung pencapaian visi, misi, dan tugas
organisasi, khususnya dalam peningkatan kualitas layanan informasi dan
pengelolaan data di lingkungan Pemerintah Kota Pekanbaru. Melalui kegiatan
evaluasi kuesioner, organisasi memperoleh gambaran nyata mengenai tingkat
pemahaman dan kebutuhan pengguna terhadap panduan penggunaan
aplikasi Satu Data Pekanbaru. Informasi ini menjadi dasar untuk melakukan
perbaikan dan pengembangan layanan agar semakin mudah diakses dan

bermanfaat bagi perangkat daerah maupun masyarakat.
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Penyusunan laporan aktualisasi juga bermanfaat sebagai bentuk
pertanggungjawaban dan dokumentasi kegiatan yang dapat digunakan
sebagai referensi dalam pelaksanaan program serupa di masa mendatang.
Laporan ini menunjukkan bahwa kegiatan dilakukan secara terencana, terukur,
dan memberikan hasil yang jelas.

Kegiatan ini berkontribusi terhadap visi organisasi yaitu terwujudnya tata
kelola pemerintahan yang efektif, transparan, dan berbasis data. Melalui
kegiatan sosialisasi dan penyebaran kuesioner, pegawai dan perangkat
daerah memperoleh pemahaman yang lebih baik mengenai penggunaan
aplikasi Satu Data Pekanbaru sebagai sarana integrasi dan pengelolaan data
yang akurat serta mudah diakses. Hal ini sejalan dengan visi organisasi yaitu
“Penyelenggaraan E-Government Cerdas Melalui Pemanfaatan
Komunikasi Dan Informatika Yang Efektif Dan Efisien Untuk Mendukung
Kota Pekanbaru Smartcity Yang Madani”. Selain itu, kegiatan ini
mendukung misi organisasi yang 2 yaitu “Mewujudkan transparansi
komunikasi dan informasi yang handal melalui komunikasi sosial, dan

kemitraan profesi”.

Analisis Dampak (Terhadap Satuan Kerja dan Masyarakat) Jika
Aktualisasi Tidak Berdasarkan Nilai-Nilai Dasar

Jika kegiatan pelaksanaan evaluasi dan pelaporan aktualisasi tidak
dilaksanakan berdasarkan nilai-nilai dasar ASN, maka akan muncul berbagai

dampak negatif bagi satuan kerja maupun masyarakat, yaitu:
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. Dampak terhadap satuan kerja, hasil evaluasi bisa menjadi tidak jelas dan
tidak tepat. Tanpa nilai Akuntabel dan Kompeten, laporan yang dibuat bisa
saja tidak menggambarkan kondisi sebenarnya. Hal ini dapat membuat
pimpinan sulit mengambil keputusan untuk perbaikan. Selain itu, jika kerja
sama antarpegawai tidak dijaga (nilai Harmonis dan Kolaboratif), proses
penyusunan laporan juga bisa terhambat dan memakan waktu lebih lama.
Pada akhirnya, hal ini dapat mengurangi kualitas kinerja unit kerja dalam
memberikan pelayanan terbaik.

. Dampak terhadap masyarakat, jika laporan dan evaluasi tidak dilakukan
dengan benar, maka layanan yang diberikan kepada masyarakat berpotensi
tidak sesuai kebutuhan dan tidak berkembang menjadi lebih baik.
Masyarakat mungkin merasa bahwa pelayanan yang diterima tidak jelas,
tidak mudah dipahami, atau tidak mengalami peningkatan. Hal ini bisa
menurunkan kepercayaan masyarakat kepada pemerintah. Selain itu, jika
informasi tidak disampaikan dengan transparan, masyarakat bisa merasa
kurang dilibatkan dan kurang mendapat kepastian terkait layanan yang

sedang dikembangkan, seperti aplikasi Satu Data Pekanbaru.
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a. Catatan Pengendalian Aktualisasi oleh Mentor

Nama Peserta

Nurul Habibah, S.T

Satuan Kerja

Bidang Statistik — Dinas Komunikasi
Informatika Statistik Dan Persandian Kota
Pekanbaru

Tempat Aktualisasi

Bidang Statistik — Dinas Komunikasi
Informatika Statistik Dan Persandian Kota

Pekanbaru
No | Tanggal/Waktu Uraian Catatan Mentor Paraf Mentor
10 November Membuat
laporan '
. 2025 akﬁualisasi W
Menyampaikan | - Saya
laporan menyetujui
aktualisasi dan
kepada mentor mengapresiasi
laporan
aktualisasi WQQ/
12 November
2 2025 ygng telah
dibuat.
- Seluruh
kegiatan

sudah bagus

yang terbaik

- Terus lakukan

b. Catatan Pengendalian Aktualisasi oleh Coach

Nama Peserta

Nurul Habibah, S.T

Satuan Kerja

Bidang Statistik — Dinas Komunikasi Informatika Statistik
Dan Persandian Kota Pekanbaru

Tempat Aktualisasi

Bidang Statistik — Dinas Komunikasi Informatika Statistik
Dan Persandian Kota Pekanbaru

Catatan Hasil Media
No | Tanggal/Waktu Bimbingan Capaian/Output | Komunikasi Paraf
04 November Memb'uat !aporan Tersedianya Whatsapp
1 aktualisasi laporan
2025 .
aktualisasi
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12 November
2025

Menyampaikan
laporan

aktualisasi kepada
mentor

Tersedianya
laporan
aktualisasi yang
disetujui mentor

Whatsapp
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DAFTAR LAMPIRAN BUKTI KEGIATAN/EVIDENCE

Kegiatan 1. Melakukan konsultasi dengan mentor terkait rancangan

aktualisasi.

PEMERINTAH KOTA PEKANBARU
DINAS KOMUNIKASI INFORMATIKA
STATISTIK DAN PERSANDIAN

Jalan Abdul Rahman Hamid Kel. Tuah Negeri Kec. Tenayan Raya

Pekanbaru 28285

TELAARHAN STAF

Kiepada :th. Kiepala Bidang Statistik Dinas Komunikasi Informatiks Statisti
Dan Persandian Kota Pekanbaru

Dari : Penata Kelola Sistem Dan Teknologi Informasi

Momor :

Tanggal : 06 Oktober 2025

Sifst : Penting

Lampiran -

Hal : Pembustan Panduan Penggunasn Aplikasi Satu Data Pekanbaru

Melalui Video Digital

3. Rendshnya fransformasi budsys kera dan
manual ke digital.

8. Persoslan

Belum Tereslizasinya Penggunaan Aplikasi Safu
Data Pekanbaru

b. Pra anggspan

Aplikasi Satu Data Pekanbaru merupakan sebush
portsl atsu sisterm data publik milik Pemerintsh Kiots
Pekanbaru yang menysjikan berbagai dats publik
terkait Kota Pekanbaru. Sistem ini dibangun untuk
mengikuti prinsip “Ssty Dsta Indonesia®, yaitu
bahwa data yang dikelola instanzi pemerintah harus
akursat, mustakhir, terpady, dapat
dipertanggungjswabksan, mudsh diskses, dan bisa
dibagi paksikan antar instansi.

Apdikasi ini akan segera diluncurkan, namun hingga
zaat ini belum fersedisnys pandusn  yang
memudshkan pengguna  dzlam  menggunaksn

zamus fitur yang ada di aplikasi.

d. Pembshzasan / Analisis

Peru dilakuksn pembustan panduan splkasi Satu
Diats Pekanbaru melalui video digital di ingkungsn
Pemerintsh Kota Pekanbaru kasrena jiks tidsk
ditangani dan fidak adanys pandusn yang memadai,
user akan bingung dan akan terjadi perbedaan cara
penginputan dam pengelolsan  datz, sehinggs
kualitzz dan konsistensi data sekioral menjadi tidsk
zeragam. Kondisi ini berdampsk pada lambatnya
proses integrasi dats zerfs berpengaruh pads
kuglits=  persncanasn dsn  evalussi  program
pembangunan di Kota Pekanbaru, Selain itu prozes
peluncuran aplikasi jugs skan tertunda.

e. Kesimpulan

Sebagai tindsk lanjut dar penyelesaian masalsh
terksit belum tereslizssinya penggunaan splikasi
Satu Data Pekanbaru dan rancangan skheslisasi
CPMS a.n Murul Habibsh, mohon agar bapak Kepala
Bidang Ststistk Dinas Komunikasi Informatika
Statistik den Persandian mengizinkan kegistan
aktualizasi yang skan berlangsung pada 08 Cldober
=.d 14 Movember 2025,

f. ZSaran

Melzlui telazh staf ini, Mohon kiramys agar bapsk
menyetujui dan memberikan dukungan terhadap
pelaksanasn kegiatan ini.

c. Fakia dan dats yang
mempengaruhi

Belum terealizasinys penggunsan aplikasi Satu

Dsta Pekanbaru dipengaruhi cleh beberaps fakior,

yaitu:

1. Belum adanys panduan penggunaan aplikasi
Zatu Data Pekanbaru.

. Belum optimalnya pengalaman user dalm
meng_gunakan aplikasi sejenis.

ra

Pekanbaru, 08 Okfober 2025

NURUL HABIBAH, §.T
Penata Muds {lll'a}
NIP. 19890522 202504 2 001

Gambar 1. Draft Surat Telaah Staf
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PEMERINTAH KOTA PEKANBARU
DINAS KOMUNIKASI INFORMATIKA
STATISTIK DAN PERSANDIAN

Jalan Abdul Rahman Hamid Kel. Tuah Negeri Kec. Tenayan Raya
Pekanbary 28285

NOTULEMNSI KONSULTAS]

+
Mentor .| Muhamad Syuhud, S5TP., BLAI
Jabatan .1 Kepala Bidang Statistik
Tanggsl -1 0] Clkdober 2025
Tempat .1 Ruang Kepala Dinas Kominfoliksan
Agends - Melakukan Konsultasi dengan mentor
NOTULENSI
Pekanbaru, 08 Ckiober 2025
Mentor FPesarta

. Mukamad Syubud, SSTP., M.Si _ MurdHsbibsh ST

MIP. 18810425 198912 1 001 HIF. 19880522 202604 2 001

Gambar 2. Draft Notulensi Konsultasi
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PEMERINTAH KOTA PEKANBARU
DINAS KOMUNIKASI INFORMATIKA
STATISTIK DAN PERSANDIAN

Jalan Abdul Rahman Hamid Kel. Tuah Hageri Kec Tq-n;:.-an Raya
Pekanbaru 28285

LEMBAR PERSETUJUAM PELAK SAMAAN AKTUALISAS]

Wang bertandstangan dibawsh ini -

Mama - Muhamad Syuhud, 55TP., M.5i

MIF - 18810425 190912 1 001

Jabatan - Kepsla Bidang Statistik

In=stansi - Dinas Komunikasi Informatils Statistik Dan Persandian

Kota Pekanbaru

Dengan ini menyatakan menyetujui pelaksanaan kegistan aktuslisasi yeng skan
dilskzanskan oleh:

Mama :  Murul Habibah, 5.T

MNIF - 19050522 202504 2 001

Jabatan - Penata Kelola Sistern dan Tekonologi Informasi

In=stansi - Dinas Komunikasi Informatika Ststistik Dan Persandian
Kota Pekanbaru

Adapun judul laporan aktusksasi yang akan dilaksanskan adalsh:

“Tersedianya panduan Penggunaan aplikasi Satu Data melalui Video digital di
lingkungan Pemerintah kota pekanbaru.™

Pelaksansan kegistan ini diharapkan dapat meningkatkan pemahaman dan
keterampilan ASM di lingkungan Pemerintah kota Pekanbaru dalam menggunaksan
Aplikasi Satu Data Pekanbaru serta mendubkung nilai-nilai dasar ASH BerARHLAK

Demikian lembar persetujuan ini dibust untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Pekanbaru, 0§ Oktober 2025
MEMTOR,

Muhamad Syuhud, 55TP., BLSi
Pembina {I\Via)
HIF. 19810425 128812 1 001

Gambar 3. Draft lembar persetujuan pelaksanaan aktualisasi
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PEMERINTAH KOTA PEKANBARU
DINAS KOMUNIKASI INFORMATIKA
STATISTIK DAN PERSANDIAN

Jalan Abdul Rahman Hamid Kel. Tuah Negeri Kec. Tenayan Raya
Pekanbaru 28285

Pekanbary, 08 Clktober 2025

Mo -
Lampiran -
Hal ;! Permighonan Izin Pelaksansan Kegistan Aktuslisasi
Kepads th.
Kepala Bidang Statistik Dinas Komunikasi Informatika Statistkik Dan Persandian
Kiota Pekanbaru
di—
Pekankaru
Saya yang bertanda tangan di bewah ini:
Mama : Murul Habibah, 3.7
HIP : 19850522 202504 2 001
Pangkat/Golongan : Penata Muda / llla
Jabsatan : Penata Kelola Sistem dan Teknologi Informasi

Dengan ini mengajukan permohonan untuk dapat

1. Melakukan konsultasi dengan mentor terkait rancangan aktuslisasi.

2. Mencari literasi dan referensi terksit pembuatan video digital.

3. Melaskukan pembustan Video digital mengenai penggunsan aplikasi “Satu Data
Pekanbarn™.

4. Pelaksanaan sosislisasilpembinean terkait penggunsan splikasi "Satu Data
Pekanban”™ melalui pembuatan video digital.

5. Pelaksanasn evalussi dan pelaporan skiuslisasi.

Kegiatan mi menyangkut isu rencangan skiuslisasi saya dslam Latsar CPMNS

Golongan 1l tghun 2025 yang berudul “Tersedianya panduan Penggunsan aplikasi

Satu Data melalui Video digital di lingkumgan Pemenintah kota pekanbans™ dan skan

=aya akiuslisasikan pada Dinas Komunikasi tehitung mulai tanggal 08 Oktober sampai

14 Mowvember 2025,

Demikian surat permohonan ini saya ajukan. Atas perhatian dan persetujuan yang
diberikan, saya ucapkan terima kasih.

Peszerta Latsar, Fepala Bidang Statistik
Dinas Homunikasi Informatika Statistik
Dan Persandian Kota Pekanbaru

________ Hurul Fizbibsh, 5T Riuhamad Syuhod, S5TF. S
HIF. 10060522 202504 2 001 MIF. 19810425 109012 1007

Gambar 4. Draft permohonan izin kegiatan aktualisasi
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Done

Baik terimak h untuk waktunya pak

As amu’alaikum pak

Mohon maaf mengganggu waktunya
Hari ini bapak ada di kantor?

Saya mau konsu terkait surat
telaah aya buat pak
Terimak

Siang mgkn ya

Oke baik pak

Gambar 5. Bukti Screenshot janji pertemuan
dengan mentor

Gambar 6. Foto saat konsultasi dengan mentor
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PEMERINTAH KOTA PEKANBARU
DINAS KOMUNIKASI INFORMATIKA
STATISTIK DAN PERSANDIAN

Jalan Abdul Rahman Hamid Kel. Tuah Negerl Kec. Tenayan Raya
Pekanbaru 28285

NOTULENSI KONSULTASI

Mentor . Muhamad Syuhud, SSTP., M.Si

Jabatan . Kepala Bidang Statistik

Tanggal 1 07 Oktober 2025

Tempat : Ruang Kepala Dinas Kominfotiksan

Agenda : Melakukan konsultasi dengan mentor terkait rancangan aktualisasi
NOTULENSI

P Ronmp aliredies?
ks " i Mol o820,

2. Brar WO@WAW%*
o B (s g Pt
85 § B Bgede— o0
I oo

Pekanbaru, 07 Oktober 2025
Peserta

¢

Nurul Habibah, S.T
NIP. 19990522 202504 2 001

Gambar 7. Notulensi Konsultasi bersama mentor
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PEMERINTAH KOTA PEKANBARU 3. Rendabnya wansfomnasi bedaya kera  dan

DINAS KOMUNIKASI INFORMATIKA manual ke digill
STATISTIK DAN PERSANDIAN B _ -
Jalan Andul Rahman Hamid Kal Tuah Neger Kec, Tenayan Raya d. Pembahasan ! Analsis 0 Perle dilakokan pesnbuatan panduan aplikasi Salu
Fakanbaty 28288 Dt Pekanbar melalu video dighal & lngingan
TELAAHAN STAF Pesmerineal Kota Pekanbarg karena jika  lidsk
e pata - ¥ih. Kepala Bidang Statitik Dinas Bamunikas) iformalika Statisti ditangani dan lidak adanya panduan yang memaiai,
Dinn Persandian Kein Pekanban user akan binguag dan skan lerjadi perbedasn s
i : Penala Kelols Sistem Dan Teknalogi Infarmasi
Ploener : penginpLean  dan pengelolaan dats,  sehinggs
- Sl vk kualitas dan konsisiensi daia sektorsl menjac lidsk
Lamgiran : PR
Hal - Pembuatan Panduan Perggunaan Aplikas Saly Data Pekanban S, m"'d'_g' Wi bercampak pada Embainga
Mkl Vides Digital progses inteprasi dala serla berpengarh pada
pudilas  perencansan  dan evaluasi|program
& Persaalan . Belum Teresisasiya Pergounsan Aplikesi Sai pernbangunan o Kota Pekanbary, Selan i proses
DaLa Pekanban peduinciiran aplikasi jiga akan tetunda
L. Pra anggapan : Aplikasi Saw Data Pekanbars merupakan ssbuak . o . ) .
al . aa T —— &, Basimpulan : Sebagai tndak Fanjul dani pergpelesaian masalah
partal st sistem data pubiik milk Pemernts Kot terkail belumn |erealisasiogg pengguisan spliasi
Pekanban yarg menyafican berbagal dats publi Satu Dala Pekanbaru dan rancangan akialsasi
terkail Bala Pekanbana. Sistem ini dbangun unluk CPNS a.n Murul Habibah, mabon agar bapak Kiepats
mengikuti prinsip “Salu Data  Indanssia®,  yaitu Bidang Stanslik Dinas Kormunikasi  nformatic
b dita yarg dikelala irstansi pemesintah hars Statistik dan Persandian mengizinkan  kegistan

aklualisasi yang akan berlangsung pada 08 Cheober

akura mutakhir, nerpady, dapan
- — ke = 5.8 14 Newessiber 2025,

diperianpgungjawabkan, mudah diakees, dan bisa

Shagi pakeallar arine instansl. [ Saran o Mhslalui telaah stal i, Mobon kitanga s bapak
Apliasi ini akan segers diuncorkan, namun hingga menyelgu dan memberikan dukungan terhadag
saal  ini belum  persadanya  panduan yang pedaksanaan kesgialan ini.

memudabikan  pengguna  dalam  mengounakan
seriLa fur yang A & aplikasi.

c. Fakla dan dala yang : Belum lerealisasinga  penggunaan  aplikasi Sal Pekanbaru, 06 Oklober 2025
mernpengarui Data Pekanbaru dipengarubi aleh beberapa fakoor,
il

1. Belm adamya panduan penggunaan aplkasi
Salu Dala Pekanbarn.
. Belum optimakya pengalaman user  dalm
menguakan aplkasi sejenis.
Penata Muda {1I0)
MIP. 19990522 J03504 2 OM

Gambar 8. Surat telaah staf yang telah disetujui
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PEMERINTAH KOTA PEKANBARU
DINAS KOMUNIKASI INFORMATIKA
STATISTIK DAN PERSANDIAN

Jalan Abdul Rahman Hamid Kel. Tuah Negeri Kec. Tenayan Raya
Pekanbaru 28285

LEMBAR PERSETUJUAN PELAKSANAAN AKTUALISASI

Yang bertandatangan dibawah ini :

Nama : Muhamad Syuhud, SSTP., M.Si

NIP : 19810425 199912 1 001

Jabatan . Kepala Bidang Statistik

Instansi . Dinas Komunikasi Informatika Statistik Dan Persandian

Kota Pekanbaru

Dengan ini menyatakan menyetujui pelaksanaan kegiatan aktualisasi yang akan
dilaksanakan oleh:

Nama : Nurul Habibah, S.T

NIP : 19990522 202504 2 001

Jabatan . Penata Kelola Sistem dan Tekonologi Informasi

Instansi . Dinas Komunikasi Informatika Statistik Dan Persandian

Kota Pekanbaru

Adapun judul laporan aktualisasi yang akan dilaksanakan adalah:

“Tersedianya Panduan Penggunaan Aplikasi Satu Data Pekanbaru Melalui
Video Digital Di Lingkungan Pemerintah Kota Pekanbaru.”

Pelaksanaan kegiatan ini diharapkan dapat meningkatkan pemahaman dan
keterampilan ASN di lingkungan Pemerintah Kota Pekanbaru dalam menggunakan
Aplikasi Satu Data Pekanbaru serta mendukung nilai-nilai dasar ASN BerAKHLAK.

Demikian lembar persetujuan ini dibuat untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Pekanbaru, 07 Oktober 2025

Gambar 9. Lembar persetujuan aktualisasi
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Kegiatan 2. Mencari literasi dan referensi terkait pembuatan video digital.

INRR

Cara Edit Video
ngikutin Bit Lagu di ...

Buat Ratusan Konten . Cara cari ide konten
Otomatis Pake Canv.. hanya dalam waktu 5...
290K views 251K view 1.7M views

hasilnyo juga cepat

Al untuk Auto Cut :

Tutorial VN Editor - : :
Cara Bikin Video ... " Vidio Kamu Jadi ... 2
651K views 238K views

Gambar 10. Mencari literasi dan referensi melalui youtube

PEMERINTAH KOTA PEKANBARU
DINAS KOMUNIKASI INFORMATIKA
STATISTIK DAN PERSANDIAN

Jalan Abdul Rahman Hamid Kel. Tuah Negeri Kec. Tenayan Raya
Pekanbary 28285

DRAF AWAL PANDUAN PENGGUNAAN APLIKASI SATU DATA
PEKAMEARU MELALUI VIDEO DIGITAL

. Judul Video

“Panduan Penggunzan Aplikasi Sstu Data Pekanbaru”

. Tujuan Pembuatan Video
Teks: Video mi dibust untuk mempermedsh pegawsi pemerintsh dan
operator data dalam memshami fungsi serts  langksh-langksh teknis
penggunzan Aplikasi Satu Data Pekanbaru, agsr pengelolsan dsts
saktoral menjadi lebih terarah, efisien, dan transparan.

. Sasaran Penonton
Operstor dats di masing-masing Perangkst Dasrsh (OPD)
ASM yang bertugas mengelola dats sektoral
Publik yang ingin mengakses data kota

. Struktur Video dan Marasi Teknis

. Bagian 1: Pembukaan {Durasi + 40 detik)
Marasi singkat: “Selamat datang di Pandusn Penggunean Aplikasi Sstu
Data Pekanbaru — portal integrasi data yag mendukung kebijakan berbasis
data di Engkungan Pemerintzh Kota Pekanbaru. Video ini akan membantu
Ands memshami langksh-langksh penggunsan sistem mulsi dani login
himgga pengelalaan data.”
Visual: Animasi logo, tampitan dashboard aplikasi, dan fagine “Satu Deta
untuk Pembangunan Pekanban.”

. Bagian 2: Pengenalan Aplikasi (Durasi +1 menit)

Isi:
Penjelasan singkat tentang apa itu Aplikasi Satu Data Pekanbaru.

“Aplikasi Satu Dats Pekanbaru merupskan platform digital yang digunskan
untuk mengelola data  sektoral antar  perangkat deersh, sehinggs
menghasilkan data yang welid, mutskhir, dan dapat diskses secars
transparan.”

b

Visual: Tangkapan layar halaman utama aplikasi den infografis alur data:
penginputan — validasi - publikasi

. Bagian 3: link akses
Marasi:
*Untuk  mulsi menggunskan  splikesi, buks  sifus resmi di

https: fizstudata pekanbaru go.id. Setelah berhasil masuk ke dalam aplikasi,
anda akan langswung berads di halamsn Home atsu dashboard utama.
Halaman ini merupakan tampilan beranda yang memberikan gambseran
urnum tenang kondisi data di lingkungan Pemerintzh Kota Pekanbaru.

. Bagian 4: Penjelasan menu yang ada di dashboard utama
Marasi:
Ci dashboard utama ini ads bebr

. Bagian 4: Cara Login {Durasi £ 1 menit)
Marasi:
“Bagi OPD yamg ingin melakuksn penginputan dats, silshkan login
rmienggunakan akun yang telsh diberikan oleh admin perangkst deerah ”
Langksh Visusal:

. Tempilkan halaman beranda.

. Klik menu Login.

. Masukkan uzemsme dan pazsword lalu Kik tombol Log in.

. Setelah berhasil, pengguna akan diarahkan ke Dashboard utama.
Bagian &: Fitur Utama Aplikasi {Durasi £ 2 menit)
Marasi: “0i dalam dashbosrd, terdapat beberapa menu utama yang menjadi
pusat sktivitas pengguna. Berikut penjelasannya”
Menu yang dijelaskan:

. Pengaturan OPD: Mengelola data identitas OPD seperti alamat kantor OPD

. Dataset Sektoral: Mengelola data OFD seperti menambsahkan dataset baru,
mengedit atsu memperbarui datz lama, dan menghapus data yang tidak
relevan.

. Rincian Dataset Sektorsl: Menampilkan detail lengkap dari datasst

. Bagian 6: Proses Input Data (Durasi £ 2 menit)
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MNarasi: "Berikut langkah-langksh untuk menambshksn dsta sskioral ke
sistern Satu Data Pekanbaru.”

Langkah Teknis:
. Klik menu Data Sektoral.
Klik tombol Tambah Data.

-

I=i form data s=susi kolom yang tersedis.

B L pa

Klik Simpan jika data sudah terisi semua.
Marasi: -
Visual: “Screen recording pada sast pengisian form.”

h. Bagian T: Penutup {Durasi + 40 detik)
MNarasi:
“Dengan memanfastkan Aplikasi Satu Dsta Pekanbaru, kits bersame
membsangun sistem informasi yang Skurat, terbuka, dan terintegrasi untuk
kamajuan Kots Pekanbaru.”
Visual:
Logo Pemko, fagline *Data Terpadu unfuk Pekanabarnr Cerdas ™ ditambsah

rmiusik penuiup lembut dan optimis.

Pekanbaru, 14 Clicber 2025
Mentor Fezeria
__Muhamad Syuhud. SETP., M Si Mungd Hebibeh ST
MIF. 18210425 190212 1 001 MIF. 188590522 202604 2 001

Gambar 11. draft konsep rencana persiapan desain awal video digital
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Gambar 12. Foto saat melakukan konsultasi

PEMERINTAH KOTA PEKANBARU
DINAS KOMUNIKASI INFORMATIKA
STATISTIK DAN PERSANDIAN

Jalan Abdul Rahman Hamid Kel. Tuah Negerl Kec. Tenayan Raya
Pekanbaru 26285

Mentor

Jabatan
Tanggal
Tempat
Agenda

NOTULENSI KONSULTASI

: Muhamad Syuhud, SSTP., M.Si

. Kepala Bidang Statistik

;15 Oktober 2025

: Ruang Kepala Dinas Kominfotiksan

: Melakukan konsultasi dengan mentor terkait draf konsep rencana
persiapan desain awal video digital

NOTULENSI

e

Suct Voo g Ao
b olnls éwﬂh
V\f wekly B ap Bt

Pekanbaru, 15 Oktober 2025
Mentor Peserta

c

Nurul Habibah, S.T
NIP. 19990522 202504 2 001

Gambar 13. Notulensi Konsultasi
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PEMERINTAH KOTA PEKANBARU
DINAS KOMUNIKASI INFORMATIKA

STATISTIK DAN PERSANDIAN

Jalan Abdul Rahman Hamid Kel. Tuah Negerl Kec. Tenayan Raya
Pekanbaru 28285

DRAF AWAL PANDUAN PENGGUNAAN APLIKASI SATU DATA
PEKANBARU MELALUI VIDEO DIGITAL

. Judul Video

“Panduan Penggunaan Aplikasi Satu Data Pekanbaru”

. Tujuan Pembuatan Video

Teks: Video ini dibuat untuk mempermudah pegawai pemerintah dan
operator data dalam memahami fungsi serta langkah-langkah teknis
penggunaan Aplikasi Satu Data Pekanbaru, agar pengelolaan data
sektoral menjadi lebih terarah, efisien, dan transparan.

. Sasaran Penonton

Operator data di masing-masing Perangkat Daerah (OPD)

ASN yang bertugas mengelola data sektoral

Publik yang ingin mengakses data kota

. Struktur Video dan Narasi Teknis

a. Bagian 1: Pembukaan (Durasi * 40 detik)

Narasi singkat: “Selamat datang di Panduan Penggunaan Aplikasi Satu
Data Pekanbaru — portal integrasi data yag mendukung kebijakan berbasis
data di lingkungan Pemerintah Kota Pekanbaru. Video ini akan membantu
Anda memahami langkah-langkah penggunaan sistem mulai dari login
hingga pengelolaan data.”

Visual: Animasi logo, tampilan dashboard aplikasi, dan tagline “Satu Data
untuk Pembangunan Pekanbaru.”

. Bagian 2: Pengenalan Aplikasi (Durasi +1 menit)

Isi:

Penjelasan singkat tentang apa itu Aplikasi Satu Data Pekanbaru.
“Aplikasi Satu Data Pekanbaru merupakan platform digital yang digunakan
untuk mengelola data sektoral antar perangkat daerah, sehingga
menghasilkan data yang valid, mutakhir, dan dapat diakses secara
transparan.”
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I

Visual: Tangkapan layar halaman utama aplikasi dan infografis alur data:
penginputan — validasi - publikasi

Bagian 3: Penjelasan menu yang ada di dashboard utama

Narasi:

“Untuk  mulai menggunakan aplikasi, buka situs resmi di
https://satudata.pekanbaru.go.id. Setelah berhasil masuk ke dalam aplikasi,
anda akan langsung berada di halaman Home atau dashboard utama.
Halaman ini merupakan tampilan beranda yang memberikan gambaran
umum tenang kondisi data di lingkungan Pemerintah Kota Pekanbaru.
Bagian 4: Cara Login (Durasi * 1 menit)

Narasi:

“Bagi OPD yang ingin melakukan penginputan data, silahkan login
menggunakan akun yang telah diberikan oleh admin perangkat daerah.”
Langkah Visual:

Tampilkan halaman beranda.

Klik menu Login.

Masukkan username dan password lalu klik tombol Log in.

. Setelah berhasil, pengguna akan diarahkan ke Dashboard utama.

Bagian 5: Fitur Utama Aplikasi (Durasi = 2 menit)

Narasi: “Di dalam dashboard, terdapat beberapa menu utama yang menjadi
pusat aktivitas pengguna. Berikut penjelasannya.”

Menu yang dijelaskan:

1. Pengaturan OPD: Mengelola data identitas OPD seperti alamat kantor OPD

Dataset Sektoral: Mengelola data OPD seperti menambahkan dataset baru,
mengedit atau memperbarui data lama, dan menghapus data yang tidak
relevan.

Rincian Dataset Sektoral: Menampilkan detail lengkap dari dataset

Bagian 6: Proses Input Data (Durasi £ 2 menit)

Narasi: “Berikut langkah-langkah untuk menambahkan data sektoral ke
sistem Satu Data Pekanbaru.”

Langkah Teknis:
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Klik menu Data Sektoral.
Klik tombol Tambah Data.
Isi form data sesuai kolom yang tersedia.
Klik Simpan jika data sudah terisi semua.

A ON -~

Narasi: -
Visual: “Screen recording pada saat pengisian form."

g. Bagian 7: Penutup (Durasi * 40 detik)
Narasi:
“Dengan memanfaatkan Aplikasi Satu Data Pekanbaru, kita bersama
membangun sistem informasi yang akurat, terbuka, dan terintegrasi untuk
kemajuan Kota Pekanbaru.”
Visual:
Logo Pemko, fagline “Data Terpadu untuk Pekanabaru Cerdas” ditambah
musik penutup lembut dan optimis.

Pekanbaru, 15 Oktober 2025
Peserta

Nurul Hgbibah, S.T
NIP. 19990522 202504 2 001

Gambar 14. Draft rencana desain video awal yang telah di setujui mentor
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Kegiatan 3. Melakukan pembuatan video digital mengenai penggunaan
aplikasi “Satu Data Pekanbaru”.

£ M video makar T . Cruule =ty vauslsin

achatwith A,
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& | £ vetemntoerch . s € v 2 e @ S S A R ~a0@EOman . @

Gambar 15. Screenshoot peralatan yang digunakan untuk
membuat video
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Gambar 17. Screenshoot draft video digital
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Gambar 18. Foto saat menyampaikan video kepada mentor

PEMERINTAH KOTA PEKANBARU
DINAS KOMUNIKASI INFORMATIKA
STATISTIK DAN PERSANDIAN

Jalan Abgul Aahman Hamic Kel. Tuah Negerl Xeco. Tenayan Raya
Pekanbaru 28205

LEMBAR PERSETUJUAN VIDEO DIGITAL

Nams Peserts . Nund Habibah, ST

NIP : 19390522 207504 2 001

Judul Ashualisas : Tersedianya Pandusn Penggursan Aglicssi Sa
Data Peeandanu Meslui Viceo Dgilsl DiLingkungan
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Gambar 19. Lembar Persetujuan oleh mentor

Petznbery, 22 Oksabar 2025

terkait video digital yang telah dibuat



Kegiatan 4. Pelaksanaan sosialisasi internal terkait penggunaan aplikasi
“Satu Data Pekanbaru” melalui pembuatan video digital.

PEMERINTAH KOTA PEKANBARU
DINAS KOMUNIKASI INFORMATIKA
STATISTIK DAN PERSANDIAN

Jalan Abdul Rahman Hamid Keal, Tuah Negeri Kec. Tenayan Raya
Pekanbaru 28285

Pekanbaru, 27 Oktober 2025

Momaor

Sifat Biasa

Hal Undangan Scsializasi
Kepada Yth.

Pegawai F‘Iengelclla Data statisfik Sektoral Dinas Komunikasi Informatika Statistik
Dan Persandian Kota Pekanbaru

di -

Tempat

Bersama dengan ini Kami mengundang Bapak/|bu untuk hadir pada:

Hari'Tanggal Kamis, 30 Oktober 2025

Pukul 13.30 =/d Selezai

Instansi — Ruang Multimedia Dinas Komunikasi Informatika
Statistik Dan Persandian Kota Pekanbaru

Acara Sosialisasi Panduan Penggunaan Aplikasi Satu Data

Pekanbaru Melalui Video Digital

Demikian surat ini disampaikan, atas kerja sama Bapak/bu diucapkan terima kasih.

Pekanbaru, 27 Oktober 2025
Plt. Kepala Dimas Komunikasi

Imformatika Statistik dan
Persandian Kota Pekanbaru

Muhamad Syuhud, S5TP., M.Si
Pembina (IV/a)
MIP. 19810425 199912 1 001

Gambar 20. Draft Surat Izin Sosialisasi
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Gambar 21. Draft slide presentasi
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Gambar 22. Draft daftar hadir sosialisasi
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Gambar 23. Draft Kuesioner

Gambar 24. Foto saat mempersiapkan bahan untuk sosialisasi
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Pekanbary, 27 Ottober 2025

surat undangan sosialisasi.pdf
1page * 328 kB * PDF
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Assalamualaikum wr wb..
Diberitahukan kpd yth pegawai
pengelola data statistik sektoral

dilingkungan diskominfo agar mengikuti
sosialisai panduan penggunaan aplikasi

satu data pekanbaru pada;
Hari ; kamis, 30 oktober 2025
Pukul ;13.30 wib

Tempat ; ruang rapat media diskominfo
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Tid
Plt.Kadis

KE Kominfo-Deswina Ertawirisa

You

Assalamualaikum wr wb..
Diberitahukan kpd yth pegawai
pengelola data statistik sektoral dilin---

Wa’alaikumussalam, siap kak ., ,,

m Kominfo-Kak Retno Anawati

@

& Message

Edited 14:45 v/

«

@@0

Gambar 25. Screenshoot penyebaran undangan via whatsapp
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PEMERINTAH KOTA PEKANBARU
DINAS KOMUNIKASI INFORMATIKA
STATISTIK DAN PERSANDIAN

Jalan Abdul Rahman Hamid Kel. Tuah Negeri Kec. Tenayan Raya
Pekanbaru 28285

Pekanbaru, 27 Oktober 2025

Nomor : B.500.1.4 /Fominfo/13/2025 *
Sifat : Biasa

Hal : Undangan Sosialisasi
Kepada Yth.

Pegawai Pengelola Data Statistik Sektoral Dinas Komunikasi Informatika Statistik
Dan Persandian Kota Pekanbaru
di-

Tempat

Bersama dengan ini Kami mengundang Bapak/Ibu untuk hadir pada:
Hari/Tanggal : Kamis, 30 Oktober 2025

Pukul : 13.30 s/d Selesai

Ruang : Ruang Rapat Dinas Komunikasi Informatika Statistik Dan
Persandian Kota Pekanbaru

Acara : Sosialisasi Panduan Penggunaan Aplikasi Satu Data

Pekanbaru Melalui Video Digital

Demikian surat ini disampaikan, atas kerja sama Bapak/Ibu diucapkan terima kasih.

Pekanbaru, 27 Oktober 2025
Plt. Kepala Dinas Komunikasi
Informatika Statistik dan
Persandian Kota Pekanbaru

Gambar 26. Surat lzin sosialisasi
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Gambar 27. Dokumentasi saat melakukan sosialisasi
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DAFTAR HADIR SOSIALISASI
PANDUAN PENGGUNAAN APLIKAS| SATU DATA PEKANBARU

MELALUI VIDEO DIGITAL

NO NAMA JABATAN TANDA TANGAN
1 | Dsoma  EMawmica P kst 1 ‘Q

2 M AN R Prestt 2 Ym
3 |Retne Mool ResT 3 0y

4 | Aiwad ¢ 4 R
5 | Xpots ochade st 5 (M

6 | M. tenl 6 eu,j‘
7 | 3w Fathinab 7 W

8 | Munit  Habibal 8 PA
9 9

10 10

11 11

12 12

13 13

14 14

15 15

16 16

17 17

18 18

19 19

20 20

NIP. 19810425 199912 1 001

Gambar 28. Daftar hadir soisalisasi
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PEMERINTAH KOTA PEKANBARU
DINAS KOMUNIKASI INFORMATIKA
STATISTIK DAN PERSANDIAN

Jalan Abdul Rahman Hamid Kel. Tuah Negeri Kec. Tenayan Raya
Pekanbaru 28285

LAPORAN KEGIATAN SOSIALISASI INTERNAL
PANDUAN PENGGUNAAN APLIKASI SATU DATA PEKANBARU

1. Nama Kegiatan

Sosialisasi Internal Panduan Penggunaan Aplikasi Satu Data Pekanbaru

2. Tujuan Kegiatan

Memberikan pemahaman kepada pegawai pengelola data statistik sektoral di
lingkungan Dinas Kominfotiksan Pekanbaru mengenai cara penggunaan dan
pemanfaatan aplikasi Satu Data Pekanbaru.

3. Waktu dan Tempat Pelaksanaan

Hari/Tanggal : Kamis, 24 Oktober 2025

Waktu : 13.30 s.d Selesai

Tempat : Ruang Rapat Dinas Kominfotiksan Kota Pekanbaru

4. Peserta Kegiatan

Pegawai pengelola data statistik sektoral sebanyak 8 orang.

5. Narasumber/Penyaiji

Narasumber dari sosialisasi ini adalah Nurul Habibah,S.T, peserta latsar CPNS di
Dinas Komunikasi Informatika Statistik dan Persandian.

6. Bentuk Kegiatan

Pemaparan materi dan penayangan video panduan penggunaan aplikasi, dilanjutkan
dengan penyebaran kuesioner.

7. Hasil yang Dicapai

- Peserta memahami langkah-langkah penggunaan aplikasi Satu Data Pekanbaru.
- Peserta mengetahui cara mengakses, mengunggah, dan memperbarui data.
Diperoleh masukan terkait penyempurnaan video panduan agar lebih informatif.
8. Dokumentasi Kegiatan

- Foto kegiatan sosialisasi

- Daftar hadir peserta

9. Penutup

Kegiatan sosialisasi internal berjalan dengan lancar dan mendapat tanggapan positif
dari peserta. Diharapkan kegiatan ini meningkatkan pemahaman dan penggunaan
aplikasi Satu Data Pekanbaru di lingkungan internal.

Pekanbaru, 30 Oktober 2025

Gambar 29. Laporan hasil soialisasi
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Gambar 30. Dokumentasi uji coba aplikasi pada pengguna
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 KUESIONER
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s Kominfo Dzakiy Octoriska

Assalamu'alaikum
warahmatullahi wabarakatuh.

Selamat siang, sehubungan
telah dilaksanakannya 2
bimbingan/sosialisasi é) ‘:? >
penggunaan aplikasi Satu =
Data Pekanbaru melalui o
video digital dalam rangka :
pelaksanaan aktualisasi <ominfo- 10 Anawati
Latihan Dasar CPNS tahun
2025, dengan begitu saya KUESIONER
bermaksud meminta PANDUAN
kesediaan bapak/ibu mengisi PENGGUNAAN
kuesioner terhadap kegiatan APLIKASI SATU
yang telah dilakukan. Berikut DATA PEKANBARU
linknya : MELALUI VIDEO

0 JOOgIe.COl DIGITAL

£
I

Terimakasih atas waktunya
bapak/ibu. Jika ada kritik dan Done yaa kk
saran mohon untuk dituliskan

via PM WA atau via email di

Wassalamualaikum
warahmatullahi wabarakatuh.

A

13:41 v/

sudah ya kak

Gambar 31. Screenshoot penyebaran kuesioner melalui
whatsapp
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Kegiatan 5. Pelaksanaan evaluasi dan pelaporan aktualisasi.

117035, 1:2F P RLIESKISER PANDUAN PENGOLNAAN APLIEAS] SATU DATA FERANBARL MELALUI VIOED DIGITAL

KUESIONER PANDUAN PENGGUNAAN
APLIKASI SATU DATA PEKANBARU
MELALUI VIDEO DIGITAL

Silahkan igi tanggapan enda setelah menronion video digital dalam manggunakan Aplikag Seaiu Data
Pekanban dengan menjawab pertanyasn-perianyaan di bawah ini.

Mama *

Ralng

Jabatan

PESTI

1. Apakah Anda sudah mengetahui adanya aplikasi Satw Data Pekanbaru? *

2. Apakah Anda sudah pernah menggunekan aplikasi Satu Data Pekanbaru dalam
pengaolahan data sekioral?

() va

L

(® Tidak
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RIS, 122 PM KLIESIOMER PANDUAN PENGOLUMAAN APLIEAS] SATU DATA PEEANBARL MELALUI VIOED DIGITAL

3. Apakah Anda mengetahui adanya panduan penggunaan aplikasi dalam bentuk vides =
digital?

() ¥a
(®) Tidak

Petunjuk Pengisian:
Berikan jawaban yang paling sesuai dengan pendapat Anda berdasarkan skala berikut:
1= Sangat Tidak Setuju

2 = Tidak Setuju
3 = Metral
4 = Setuju

£ = Sangat Setuju

4. &pakah video digital membantu Anda dalam memahami panggunaan aplikasi Satu Data
Pekanbaru?

5. Bagaimana menurut Anda kualitas penyajian video panduan (tampilan, suara, dan .
narasi|?

O
O
O
O
®
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117038, 1:23 PM KUESIIHER PaMDUAN PENCGLUMAAN APLISAS] SATU DATA PERANMBARL MELALU WVIDED CHGITAL

&, Apakah durasi dan alur penjelasan video sudah sesuai dan mudah diikut? =

T. Menurut Anda, apakah panduan dalam bentuk video digital lebih efektif dibandingkan .
dengan panduan berbentuk dokumen terbulis?

&, Menurut Anda, apakah video digital ini dapat meningkatkan efektivitas pegawai dalam =
menggunakan aplikasi Satu Data Pekanbaru?

1 2 ] 4 5

O O ®

O
O

This contam k5 nedther creoted mor endorsed by Googli

Google Forms
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DRSS, 1000 AR KLESIORER PahOUAKN PERGGURNALN APLEAS SATU DATA PESNBARL MELALLIIVIDED DIEITAL

KUESIONER PANDUAN PENGGUNAAN
APLIKASI SATU DATA PEKANBARU
MELALUI VIDEO DIGITAL

Silahkan isi tanggagan anda setelah menoaton videa digial dalam menggunakan Apllkas Satu Dala
Pekanbary dengan menjawal perlanyaan-pertanyaan di bawals ini.

Mama *

Juli fathenah

2_Apakah Anda sudah pamah menggunekan aplikas| Satu Data Pekanbaru dalam *
pengolahan data sektoral?

() va

(®) Tidak
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NLINDES, 1003 AM KLESOKER PakDUAR PERCGGU FaAM APFLIKAS S6TL D Ta, PESSM BARL MELALLI VIDED DKGITAL

3. Apakeh Anda mengetahul adanya panduan penggunaan aplikasi dalam bentuk video
digltal?

(® va

() Tidak

Petunjulk Penglsian:

Berikan jawaban yvang paling seswal dengan pendapat Anda berdasarkan skala beribut:
1 = Sangat Tidak Sebuju

2 = Tidak Setuju

3= Metral

4 = Setuju

5 = Sangat Setuju

4_ Apakah video digital membaniu Anda dalam memahami penggunaan aplikesl Satu Data
Pekanbaru?

5. Bagalmana menurdt Anda kualitas penyallan video panduan (tarmgdan, suara, dan "
narasi)?

O O o @ O
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HAHDNES, 10000 AR RLESIOKER PRDUWAK PERGGU AN APLIFAS) SATL D TA PESN BARL MELALLI IGED DG TAL
6. Apakah durasl dan alur penjelasan vides sudah sesusl dan moedah dilbuti? *

1 2 | 4 5

O O O @ O

¥. Menurut Anda, apakeh pandusn dalam beniuk wdeo digital leblh efektif dibandngkan  *
dengan panduan berbentulk dofurmen tertulis?

O O ® O O

8. Menurut Anda, apakah video digital inl dapat meningkatikan efektivitas pegawal dakam
rmenggunakan aplikasi Satu Data Pekanbamn?

1 2 & 4 §

O O ® O O

This oomient is nether créaied nor endorsed by Joogh

Google Forms

175



TIMBSEIS, SO AM HLESIOMER PARDLLAN PERGOUNAAN AFLIKAS] SATL DATA PERANBARL MELSIUI MIDED NGITAL

KUESIONER PANDUAN PENGGUNAAN
APLIKASI SATU DATA PEKANBARU
MELALUI VIDEO DIGITAL

Silahkan =i tanggapan anda setelah menonton vides digital dalam menggunakan Aplikasi Satu Dala
Pekanbaru dengan menjawak perlanyaan-pertanyzan di bawah ini.

Marma *

M. Adriyan Putra

Jabatan *

Penata Kelola Sistem dan Teknologi Informasi

1. Apakah Anda sudah mengetahwl adanya aplikasi Satu Deta Pekanbaru? ¢

I:: Ya

(®) Tidak

2. Apakah Anda sudah pernah menggunakan aplikesi Satu Data Pekanbaru datarn
pengodtahan data sekioral?

oy
I} W

() Tidak
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TIBSEES, B0 AM HLESIOMER PARDLLEN PERGIUINAAN APLIKAS] SATL DATA PERAMEANL MELSL U WIDED DNGITAL

3. Apakah Anda mengetahul adanya pandusn penggunaan aplikas] dalam bemtuk vides *
digital?

G ¥a
(®) Tidak

Petunjuk Penglsian:

Benkan jawaban yang paling seswal dengan pendapat Anda berdasarkan skala berikout:
1= Samngal Tidak Setuju

2 = Tidak Sabuju

3 = Meabral

4 = Setuju

5 = Samgal Setuju

4. Apakah video digital membantu Anda datam memahami penggunaan aplikasl Satu Data
Pekanban?

1 2 3 4 B
O o o ® o

5. Bagaimana menunut Anda kualitas penyajlan video panduan (tampilan, suara, dan a
narssl)?
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TIMBOEZS, B0 AM FLESOMER PARDLLAN PERNGEUNAAN APLIKAS| SATL DATA PECANBARL MELALLN \DEQ DNGITAL

E. Apakah durasi dan alur penjelasan video sudah sesual dan rmudah dilkuti? *

7. Menurat Anda, apakah panduan dakam bentuk video digital lebih efektil dibandingkan -
dengan panduan barbentuk dokumen tertulis?

E. Menurut Anda, apskah video digital inl dapat meningkatkan efektivitas pegawal dalam *
menggunakan aplikasi Satu Data Pekanbaru?

1 2 E| 4 B

o O O ® Q

This comlent b neithe craaed nor andersed by Googh

(zoogle Forms

Gambar 32. Screenshoot jawaban kuesioner dari responden

178



Laporan Hasil Evaluasi Dari Penyebaran Kuesioner Terkait
Panduan Penggunaan Aplikasi Satu Data Pekanbaru
Melalui Video Digital

Dari 8 orang pegawai pengelola data statistik sektoral yang ada di Dinas Komunikasi
Informatika Statistik Dan Persandian yang telah melakukan evaluasi, didapatkan hasil
sebagai berikut:

1. Evaluasi pengetahuan pengguna terhadap aplikasi satu data pekanbaru.

No Kriteria Ya | Tidak
1 | Apakah anda sudah mengetahui adanya aplikasi Satu 0 8
Data Pekanbaru?
2 | Apakah anda sudah pernah menggunakan aplikasi 0 8
Satu Data Pekanbaru dalam pegolahan data sektoral?

1. Apakah Anda sudah mengetahui adanya aplikasi Satu Data Pekanbary?

Breaponses

o
 Taak

2 Apaksh Anda sudah pemah menggunakan aplikasi Satu Dato Pekanbary dalam pengolahan data
sedtoral?
8 esponses

on
© Tam

Berdasarkan hasil kuesioner, diketahui bahwa sebagian besar responden belum
mengetahui keberadaan Aplikasi Satu Data Pekanbaru dan belum pernah
menggunakan aplikasi tersebut dalam proses pengolahan data sektoral. Hal ini
menunjukkan bahwa tingkat pemahaman dan pemanfaatan aplikasi masih rendah,

sehingga diperlukan upaya sosialisasi dan edukasi lebih lanjut agar aplikasi dapat
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digunakan secara optimal dalam mendukung pengelolaan dan integrasi data di

lingkungan Pemerintah Kota Pekanbaru.

2. Evaluasi pengetahuan pengguna terhadap penggunaan aplikasi menggunakan

video digital.
No Kriteria Ya | Tidak
1 | Apakah anda mengetahui adanya panduan 1 7
penggunaan aplikasi dalam bentuk video digital?

3. Apakah Anda mengetahui adanya panduan penggunaan aplikasi dalam bentuk video digital?
8 responses

®vYa
@ Tidak

NV

Berdasarkan hasil kuesioner, hanya sebagian kecil responden yang mengetahui

adanya panduan penggunaan aplikasi dalam bentuk video digital, sedangkan
sebagian besar responden belum mengetahuinya. Hal ini menunjukkan bahwa
informasi mengenai keberadaan video panduan tersebut belum tersosialisasikan
secara luas. Oleh karena itu, diperlukan peningkatan publikasi dan penyebarluasan

media panduan agar lebih mudah diakses dan dipahami oleh pengguna.
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3 Evaluasi terhadap topik penyajian video digital

No | Kriteria 8T8 | T8 N 5 ST
| Apakah video digital membantu Anda
1 dalam memahami penggunaan aplikasi 0 0 0 4 4
Satu Data Pekanbaru?
Bagaimana menurut Anda kualitas
2 penyajian video panduan (tampilan, suara, 0 0 1 3 4
‘ dan narasi)?
| 3 Apakah durasi dan alur penjelasan 0 0 0 4 4

video sudah sesuai dan mudah diikuti? o

! Menurut Anda, apakah panduan dalam
4 | bentuk video digital lebih efektif 0 0 2 3 3
dibandingkan dengan panduan berbentuk
dokumen tertulis?

Menurut Anda, apakah video digital
5 ini dapat meningkatkan efektivitas 0 0 1 5 2
pegawai dalam menggunakan aplikasi
Satu Data Pekanbaru?

Petunjuk Pengisian: Berikan jawaban yang paling sesuai dengan pendapat Anda berd
skala berkut 1 = Sangat Tidak Setuju 2 = Tidak ..mahami penggunaan aplikasi Satu Data Pekanbaru?

8 responses

4
k]

2

0(0%) 0(0%) 0(0%)

5. Bagaimana menurut Anda kualitas penyajian video panduan (tampilan, suara, dan narasi)?
8 responses

4
4 (50%)
3
3 (37.5%)
2
1
1(12.5%)
010%) 0(0%)
(] - _— —_ -— e _
1 2 k) L] 5
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6. Apakah durasi dan alur penjelasan video sudah sesuai dan mudah diikuti?

8 responses
4
3
2
1
0(0%) 0(0%) 0(0%)
0 1
1 2 3

7. Menurut Anda, apakah panduan dalam bentuk video digital lebih efektif dibandingkan dengan
panduan berbentuk dokumen tertulis?
8 responses

3

2 (25%)

8. Menurut Anda, apakah video digital ini dapat meningkatkan efektivitas pegawai dalam
menggunakan aplikasi Satu Data Pekanbaru?

8 responses
6
5 (62.5%)
4
2
0 I
1 2 3 4 5
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Secara umum, responden memberikan tanggapan positif terhadap video digital
panduan penggunaan Aplikasi Satu Data Pekanbaru. Sebagian besar responden
menyatakan bahwa video tersebut membantu dalam memahami cara penggunaan
aplikasi, dengan penilaian berada pada kategori Setuju (S) dan Sangat Setuju (ST).
Dari segi kualitas penyajian, mayoritas responden menilai tampilan, suara, dan narasi
sudah baik dan mudah dipahami. Durasi serta alur penjelasan juga dinilai tepat dan

mudah diikuti, sehingga tidak membingungkan pengguna.

Namun, terkait efektivitas video dibandingkan dokumen tertulis, terdapat variasi opini.
Meskipun banyak yang menyatakan setuju bahwa video lebih efektif, sebagian
responden masih bersikap netral, menunjukkan bahwa kombinasi media video dan
dokumen tertulis mungkin tetap diperlukan.

Adapun mengenai dampak penggunaan video dalam meningkatkan efektivitas
pegawai, responden cenderung memberikan penilaian positif, meskipun masih
terdapat beberapa yang menilai netral. Hal ini menunjukkan video panduan berpotensi
menjadi sarana yang baik untuk meningkatkan kemampuan pegawai dalam
mengoperasikan aplikasi, namun perlu terus disosialisasikan dan disempurnakan

agar manfaatnya lebih optimal.

Pekanbaru, 03 November 2025

NIP. 198 99912 1 001

Gambar 33. Laporan hasil evaluasi melalui penyebaran kuesioner
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Gambar 34. Foto saat membuat laporan aktualisasi
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1. Tashapan 1: Melakuksn evaluasi dari hasil penyebaran kueshones.
Pacda haii senin, tanggsl 03 Okobid 2025 sebitar pukul 09,30 WIB. pada
tahapan ini saya melsikan evaleasi terhadap kuesioner yang lelah saya
bagkan & minggu sebelumeya. Tujanmya uniuk mengelahul apakah sideo
yang telah dibuat mendapation penlalan posiel ata Sdak darl penggUna
Selama melakukan evaluasi, saya memastikan proses pengolahan hasd
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Gambar 35. Screenshoot draft laporan aktualisasi
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Gambar 36. Menyampaikan laporan
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aktualisasi kepada mentor
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PEMERINTAH KOTA PEKANBARU
DINAS KOMUNIKASI INFORMATIKA
STATISTIK DAN PERSANDIAN

Jalan Abdul Rahman Hamid Kel. Tuah Negeri Kec. Tenayan Raya
Pekanbaru 28285

NOTULENSI KONSULTASI

Mentor . Muhamad Syuhud, SSTP., M.Si

Jabatan . Kepala Bidang Statistik

Tanggal . 12 November 2025

Tempat . Ruang Kepala Dinas Kominfotiksan

Agenda . Pelaksanaan evaluasi dan pelaporan aktualisasi
NOTULENSI

- va\/‘ 'wrmj:/f‘t]w} P Mn{)rx«h‘aﬁ'
Léfu(”\ avAualiee ?/o\;w' fredals OQ(C;Mulc

- S’/O’/WW& /0’](‘%6'- JuLeh Ga}w 5

(]:e.mf/awlcow—- ﬂ“‘*‘j ql.a‘(.«.oulc

Pekanbaru, 12 November 2025

Mentor Peserta
Muhamad Syuhud, SSTP., M.Si Nurul Hablbah, S.T
NIP. 19810425 199912 1 001 NIP. 19990522 202504 2 001

Gambar 37. Notulensi konsultasi
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BERITA ACARA
SEMINAR LAPORAN PELAKSANAAN AKTUALISASI

Pada Han “Jum'at

Tanggal 21 November 2025

Pukul : we

Tempat PPSDM Regional Bukittingg!

Telah Diseminarkan Laporan Pelaksanaan Akluglisasi Latsar CPNS Angkatan
XXX Tahun 2025

JUDUL . Tersedianya Panduen Penggunaan Aplikasi
Satu Data Pekanbaru Melalui Video Digital
Di Lingkungan Pemerintah Kota Pekanbaru

DISUSUN OLEH © Nurul Habibah, ST

ANGKATAN/KELOMPOK : XXX/4

NO. PRESENS! © A304.32

INSTANSI . Peamerintah Kota Pekanbaru

JABATAN Penata Kelola Sistem dan Teknologi Informasi

Dan telah mendapat pengujian/komentar/masukan/saran dar Penguji, Mentor
dan CoachvModerator

COACH PESERTA
=A=]
Faisal Roza, S .Kom, M.Kom Nuryl Habibah, $.T
NIP. 19761014 200112 1 001 NIP. 19990522 202504 2 001
PENGUJI MENTOR
NIP. 19750722 199503 2 001 NIP 18810425 199912 1 001

Gambar 38. Laporan aktualisasi yang telah di setujui mentor
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