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BAB I  

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Aparatur Sipil Negara (ASN) adalah profesi bagi Pegawai Negeri Sipil 

(PNS) dan Pegawai Pemerintah dengan Perjanjian Kerja (PPPK) yang bekerja 

pada instansi pemerintah. Dalam Undang-undang Nomor 5 Tahun 2014 tentang 

Aparatur Sipil Negara, pegawai ASN berfungsi sebagai pelaksana kebijakan 

publik, sebagai pelayan publik, dan sebagai perekat dan pemersatu bangsa. ASN 

diharapkan dapat bersikap profesional, memiliki nilai dasar, etika profesi, bebas 

dari intervensi politik, bersih dari praktik korupsi, kolusi dan nepotisme. Harapan 

terhadap ASN ini tertuang dalam nilai dasar BerAKHLAK yang terdiri dari 

Berorientasi Pelayanan, Akuntabel, Kompeten, Harmonis, Loyal, Adaptif, dan 

Kolaboratif. Setiap PNS hendaknya dapat memenuhi semua nilai dasar 

BerAKHLAK, sehingga dapat menjalankan tugasnya sebagai pelayan publik dan 

pemersatu bangsa dengan baik. Mengacu pada PP Nomor 17 Tahun 2020 

tentang Perubahan atas Peraturan Pemerintah Nomor 11 Tahun 2017 tentang 

Manajemen Pegawai Negeri Sipil disebutkan bahwa pengangkatan Calon PNS 

menjadi PNS dapat dilakukan setelah Calon PNS mengikuti dan lulus pelatihan 

prajabatan yang dilaksanakan melalui proses pendidikan dan pelatihan. 

Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi 

Publik. Instansi pemerintah sebagai badan publik memiliki kewajiban untuk 

menyampaikan informasi yang akurat, transparan, dan mudah diakses oleh 

masyarakat, sebagaimana diatur dalam Dalam era digital saat ini, kebutuhan 

akan informasi yang cepat, menarik, dan mudah dipahami semakin meningkat. 
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Instansi pemerintah dituntut untuk menyajikan informasi publik yang tidak hanya 

akurat, tetapi juga komunikatif dan mudah dipahami masyarakat. Namun,Konten 

berita yang dipublikasikan melalui media sosial Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Kepulauan Mentawai selama ini masih disajikan dalam 

bentuk teks panjang atau tautan link menuju website tanpa diolah menjadi 

infografis, sehingga informasi yang disampaikan kurang menarik dan sulit 

dipahami secara cepat oleh Masyarakat. padahal penyajian dalam bentuk 

infografis akan membuat pesan inti lebih ringkas, visual, dan mudah dipahami 

sehingga mampu meningkatkan minat baca serta keterlibatan publik terhadap 

informasi yang disebarkan. 

Infografis mampu merangkum poin utama berita sehingga masyarakat 

dapat menangkap inti informasi hanya dengan sekali lihat. Masyarakat lebih aktif 

berinteraksi karena konten terasa relevan dan menarik. Ada standar baku dalam 

penyajian konten sehingga hasilnya konsisten dan berkualitas. Informasi publik 

tidak hanya di sajikan berupa teks Panjang tetapi juga di kemas menjadi 

infografis, video singkat, carousel post. dan Postingan media sosial instansi 

mendapat lebih banyak like, komentar, share, dan respon positif dari Masyarakat 

.Masyarakat lebih aktif berinteraksi karena konten terasa relevan dan menarik. 

Ada standar baku (guideline) dalam penyajian konten sehingga hasilnya 

konsisten dan berkualitas. terutama  adanya literasi digital penggunanan 

software desain kepada pegawai pengolah media sosial atau konten. 

Adapun beberapa faktor yang menyebabkan Belum optimalnya penyajian 

konten berita dalam bentuk infografis, antara lain keterbatasan kompetensi 
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pegawai dalam desain grafis, manajemen konten yang belum terstruktur secara 

sistematis, dan kurangnya standar pengelolaan konten dan promosi kurang 

efektif. Faktor lain yang menjadi kendala adalah kebiasaan lama yang masih 

berfokus pada penyajian berita teks dan tautan website. Minimnya monitoring 

dan evaluasi terhadap performa konten juga menyebabkan strategi penyebaran 

informasi tidak optimal. Akibatnya, masyarakat kurang terlibat aktif dalam 

menerima maupun memberikan masukan terkait informasi publik, sehingga 

tujuan transparansi, akuntabilitas, dan keterbukaan informasi publik belum 

tercapai secara maksimal. 

Dengan merujuk pada akar penyebabnya, maka gagasan kreatif yang di 

lakukan untuk menyelesaikan Isu Adalah “Optimalisasi Pengelolaan Konten 

dalam Penyebaran Informasi Publik Dengan Melakukan Mini Workshop ” 

Berdasarkan Uraian diatas penulis mengambil judul “  Optimalisasi 

Pengelolaan Konten dalam Penyebaran Informasi Publik Dengan 

Melakukan Mini Workshop di bidang Komunikasi Dinas komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Kepulauan Mentawai” 

B. Tujuan 

1. Tujuan Umum 

Tujuan umum aktualisasi adalah untuk mengimplementasikan nilai-nilai 

dasar ASN yaitu Berorientasi Pelayanan, Akuntabel, Kompeten, 

Harmonis,Loyal, Adaptif, dan Kolaboratif (BerAKHLAK) serta peran dan 
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kedudukan ASN yang meliputi Manajemen ASN dan Smart ASN di Dinas 

Komiinfo Kabupaten Kepulauan Mentawai. 

2. Tujuan Khusus 

Mengoptimalkan pengelolaan konten interaktif pada media sosial instansi untuk 

meningkatkan efektivitas penyebaran informasi publik dan konten terintegrasi. 

Serta meningkatkan kompetensi pegawai dalam hal menggunakan aplikasi 

desain grafis.  

C. Ruang Lingkup 

Ruang lingkup kegiatan aktualisasi ini mencakup pengelolaan konten 

publikasi melalui Media sosial yang Interaktif, peningkatan kompetensi pegawai 

pengelola konten melalui panduan dan pendampingan, monitoring serta evaluasi 

terhadap efektivitas publikasi yang dihasilkan, dan pengembangan template 

konten yang sederhana, menarik, serta sesuai identitas instansi. Seluruh 

kegiatan ini diarahkan untuk mendukung optimalisasi penyebaran informasi 

publik yang lebih terstruktur, mudah dipahami, akuntabel, dan sejalan dengan 

penerapan nilai BerAKHLAK di lingkungan kerja. 

Kegiatan aktualisasi ini akan dilakukan selama off campus dimulai dari 

tanggal 10 September 2025 sampai dengan tanggal 17 Oktober 2025. Seluruh 

kegiatan aktualisasi ini dilaksanakan di lingkungan Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Kepulauan Mentawai, khususnya pada bagian 

pengelolaan konten media sosial, dengan tujuan meningkatkan kualitas 



 

5 
 

penyebaran informasi publik agar lebih terstruktur, komunikatif, dan mudah 

diakses oleh masyarakat 
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BAB II 

PROFIL INSTANSI DAN PESERTA 

 

A. Gambaran Umum Organisasi 

1. Profil Instansi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar   2. 1 Kantor Dinas Kominfo Kabupaten Kepulauan Mentawai 

Alamat Jalan Raya Tuapejat Km . 04 - Desa Tuapejat, Sipora Utara 

Kabupaten Kepulauan Mentawai Sumatera Barat - Telp. 075932039 e-mail: 

kominfo@gmail.com  Website : www.diskominfomentawaikab.go.id.  

2. Tugas Pokok dan Fungsi Organisasi 

  Diskominfo mempunyai tugas membantu Bupati melaksanakan urusan 

pemerintahan di bidang komunikasi, informatika, persandian, statistik dan 

tugas pembantuan yang diberikan. 

Dalam melaksanakan tugas Diskominfo mempunyai fungsi sebagai 

berikut : 

mailto:kominfo@gmail.com
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1. perumusan kebijakan teknis di bidang komunikasi dan informatika, 

statistik, dan persandian; 

2. penyelenggaraan urusan pemerintahan dan pelayanan umum di bidang 

komunikasi dan informatika, statistik, dan persandian; 

3. pelaksanaan upaya peningkatan pelayanan publik di bidang komunikasi 

dan informatika, statistik dan persandian; 

4. pembinaan dan pelaksanaan tugas di bidang komunikasi dan 

informatika, statistik, dan persandian; 

5. penyusunan kebijakan penyediaan sarana prasarana komunikasi dan 

informatika; 

6. pelaksanaan pengelolaan komunikasi dan informasi publik; 

7. pelayanan terhadap permohonan informasi sesuai peraturan 

perundangan tentang keterbukaan informasi publik; 

8. pengembangan dan pemeliharaan e-Government di lingkungan 

Pemerintah Daerah; 

9. pengendalian teknis di bidang komunikasi dan informatika; 

10. penyelenggaraan dukungan statistik daerah; 

11. pelaksanaan pengamanan informasi dan berita sandi; 

12. pelaksanaan koordinasi penyusunan pedoman dan petunjuk teknis 

persandian dan telekomunikasi; 

13. penyelenggaraan kesekretariatan Diskominfo; 

14. monitoring, evaluasi, dan pelaporan terhadap pelaksanaan tugas di 

bidang komunikasi dan informatika, statistik, dan persandian; dan 
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15. pelaksanaan tugas lain yang diberikan oleh Bupati sesuai dengan tugas 

dan fungsinya; 

3. Visi dan Misi Organisasi 

Visi 

Terwujudnya Smart Island Kabupaten Kepulauan Mentawai dalam 

penyelenggaraan Pemerintah Daerah yang efektif dan efisien berbasis 

teknologi informasi dan komunikasi 

Misi 

• Menyelenggarakan kebijakan Pemerintah Daerah di bidang 

Komunikasi dan Informatika 

• Meningkatkan sumber daya manusia Dinas Komunikasi dan 

Informatika untuk menciptakan pelayanan informasi dan komunikasi 

yang profesional berbasis teknologi 

• Menyediakan daya dukung layanan infrastruktur jaringan 

telekomunikasi melalui pembangunan aplikasi dan pengelolaan 

informasi publik yang akurat 

• Menyediakan Media Center Dinas Komunikasi dan Informatika untuk 

pelayanan sistem aplikasi yang terintegrasi di semua lembaga 

pemerintah Kabupaten Kepulauan Mentawai 

• Meningkatkan komunitas melalui kemitraan lembaga kemasyarakatan 

dalam penyebaran informasi publik berbasis kearifan lokal. 
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4. Struktur Organisasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 1.2 Struktur Organisasi Dinas Komunikasi dan Informatika 
Kabupaten Kepulauan Mentawai 
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B. PROFIL PESERTA 

 

 

 

 

Nama : Devi Rohani Sabolak, S.Kom 

NIP : 199708172025052002 

Pangkat/Golongan : Penata Muda III/a 

Jabatan : Pranata Komputer Ahli Pertama 

Unit Kerja : Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten           

Kepulauan Mentawai 

Alamat Kantor : Jalan Raya Tuapejat Km . 04 - Desa Tuapejat, 

Sipora Utara Kabupaten Kepulauan Mentawai 

Sumatera Barat - Telp. 0759 320399 

Email/Hp : kominfo@mentawaikab.go.id 

Bekerja pada Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kepulauan 

Mentawai Sebagai Pranata Komputer Ahli Pertama Pada Bidang Komunikasi 

dengan Tupoksi Jabatan Sebagai Pengelolah Konten Berita dan Infografis untuk 

di publikasikan melalui media elektronik, media sosial, baik secara audio 

streaming dan audio Visual di website. 
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BAB III 

RINGKASAN RANCANGAN AKTUALISASI 

A. Deskripsi Isu 

     Penulis melakukan identifikasi dan penetapan isu berdasarkan observasi 

selama bertugas setelah menemukan isu-isu kemudian mengidentifikasi isu 

tersebut, isu tersebut terkait kondisi saat ini dan kondisi yang di harapkan serta 

di lengkapi dengan fakta dan data. Hasil identifikasi isu akan menghasilkan isu 

yang layak dan di jadikan rancangan aktualisasi. Berikut Adalah isu tersebut: 

1. Belum Optimalnya Pengelolaan Konten Interaktif dalam Penyebaran 

Informasi Publik 

a. Kondisi saat ini 

Konten berita yang dipublikasikan melalui media sosial Dinas Komunikasi 

dan Informatika Kabupaten Kepulauan Mentawai selama ini masih disajikan 

dalam bentuk teks panjang atau tautan link menuju website tanpa diolah 

menjadi infografis, sehingga informasi yang disampaikan kurang menarik dan 

sulit dipahami secara cepat oleh masyarakat, padahal penyajian dalam bentuk 

infografis akan membuat pesan inti lebih ringkas, visual, dan mudah dipahami 

sehingga mampu meningkatkan minat baca serta keterlibatan publik terhadap 

informasi yang disebarkan. 

• Fakta Lapangan 

Berdasarkan hasil pengamatan terhadap kanal resmi Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Kepulauan Mentawai, terlihat bahwa jumlah pengguna 

media sosial Facebook lebih banyak dibandingkan pengunjung website resmi 
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instansi. Namun, konten berita yang disajikan melalui akun Facebook instansi 

umumnya hanya berupa tautan (link) yang mengarah ke website, tanpa 

dilengkapi dengan infografis, visual menarik, atau ringkasan informasi. 

Akibatnya, minat audiens untuk mengakses link berita cukup rendah. Sebagian 

besar masyarakat cenderung hanya melihat judul tanpa membuka tautan lebih 

lanjut, sehingga informasi publik yang ingin disampaikan tidak terserap dengan 

maksimal. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Kondisi Yang di Harapkan 

      Informasi publik tidak hanya di sajikan berupa teks Panjang tetapi juga di 

kemas menjadi infografis, video singkat, carousel post, maupun. Infografis 

Gambar 2.1 Postingan Sosmed  Kominfo 
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mampu merangkum poin utama berita sehingga masyarakat dapat menangkap 

inti informasi hanya dengan sekali lihat. dan Postingan media sosial instansi 

mendapat lebih banyak like, komentar, share, dan respon positif dari 

Masyarakat. Masyarakat lebih aktif berinteraksi karena konten terasa relevan 

dan menarik. Ada standar baku (guideline) dalam penyajian konten sehingga 

hasilnya konsisten dan berkualitas. Terutama adanya literasi digital 

penggunanan software desain kepada pegawai pengolah media sosial atau 

konten. 

• Penyebab Terjadinya Isu 

Belum optimalnya penyajian konten berita dalam bentuk infografis 

disebabkan oleh beberapa faktor, antara lain  

1. keterbatasan kompetensi pegawai dalam desain grafis, 

2. manajemen konten yang belum terstruktur secara sistematis  

3. kurangnya standar pengelolaan konten   

4. promosi kurang efektif. 

b. Dampak Isu 

1. Kurangnya Interaktif konten Berita (Informasi Publik)  

2. Rendahnya Minat Masyarakat membaca dan memahami terhadap 

Informasi Publik. 

3. Akan berdampak pada instansi sebagai pelayanan publik ( pemberi 

Informasi).  

4. Kekurangan Konten di media sosial sehingga pelayanan publik tidak 

efektif 
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5. Tidak adanya konten yang interaktif pada instansi. 

c. Keterkaitan Isu dengan substansi mata pelatihan agenda II dan Agenda 

III 

Dalam kerangka SMART ASN, kegiatan ini termasuk kategori “Kompetensi 

Profesional” karena bertujuan meningkatkan kemampuan pegawai untuk 

bekerja lebih efektif dan inovatif dalam tugas dan tanggung jawabnya. 

B. Analisis Core Isu 

Setelah didapatkan isu yang memenuhi kriteria APKL kemudian dilanjutkan 

pemilihan isu menggunakan kriteria USG. Metode analisis USG digunakan 

untuk menentukan permasalahan isu yang menjadi prioritas utama. Urgency 

merupakan seberapa mendesak suatu isu harus dibahas, dianalisis, dan 

ditindaklanjuti. Seriousness adalah seberapa serius suatu isu harus dibahas 

dikaitkan dengan akibat yang ditimbulkan. Growth merupakan seberapa besar 

kemungkinan memburuknya isu tersebut jika tidak ditangani segera. 

Table 3.1Hasil metode analisis USG 

No Penyebab Isu U S G Jumlah Ranking 

1. Keterbatasan kompetensi pegawai dalam desain 
grafis  

5 5 5 15 I 

2.  manajemen konten belum terstruktur secara 
sistematis 

4 5 3 12 II 

3. Kurangnya Standar Pengelolaan Konten    5 4 3 11 III 

4.  Promosi  konten Kurang efektiv 
 

4 3 3 10 IV 

Berdasarkan Analisis USG di atas, diketahui bahwa akar penyebab dari isu Belum 

Optimalnya Pengelolaan Konten Interaktif dalam penyebaran Informasi Publik 

tersebut adalah keterbatasan SDM dan Kompetensi. 
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C. Gagasan Kreatifitas Isu 

Dengan merujuk pada akar penyebabnya, maka gagasan kreatif yang di 

lakukan untuk menyelesaikan Isu Adalah “Melakukan mini workshop”  Untuk 

mewujudkan gagasan kreatif tersebut, kegiatan-kegiatan yang akan dilakukan 

selama masa habituasi adalah sebagai berikut: 

1. Melakukan Konsultasi terhadap Pimpinan 

2. Mengidentifikasi kebutuhan konten dan kendala pegawai 

3. Membuat template konten yang Visual 

4. Menyusun panduan yang mudah berisi Langkah-langkah sederhana mengedit 

template 

5. Melakukan mini workshop untuk pegawai (pengelola konten) 

6. Membuat agenda konten interaktif bulanan  

7. Melakukan uji coba pembuatan dan publikasi  

8. Monitoring & Feedback dari Publik 

9. Laporan Evaluasi 
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BAB  IV 
CAPAIAN PELAKSANAAN AKTUALISASI 

A. Matrik  Jadwal Kegiatan Aktualisasi 

Matrik Jadwal kegiatan aktualisasi dapat di lihat di bawah tabel ini 

Table 4.1 Matrik Jadwal Kegiatan Aktualisasi 

NO Kegiatan 

 
September 

Oktober 

II III IV I II III 

1.  Melakukan Konsultasi dengan 
Mentor(15 September-16 
September) 

      

2. Mengidentifikasi kebutuhan 
konten dan kendala pegawai(16-
september-19 September) 

      

3. Membuat template konten yang 
Visual(22 September – 24 
September) 

      

4. Menyusun panduan yang mudah 
berisi Langkah-langkah 
sederhana mengedit template(24 
september-26 September) 

      

5. Melakukan mini workshop untuk 
pegawai pengelola konten (29 
September -30 September) 

      

6. Membuat agenda konten interaktif 
bulanan (30 oktober – 1 Oktober) 

      

7. Melakukan uji coba pembuatan 
dan publikasi (1 Oktober- 10 
Oktober ) 

      

8. Monitoring & Feedback dari 
Publik(10 oktober – 13 Oktober) 

      

9. Evaluasi dan Menyusun 
Laporan(1 Oktober – 17 Oktober 
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B. Matrik Pelaksanaan Aktualisasi 

Unit kerja : Dinas Komunikasi Dan Informatika Kab. Kep Mentawai                

Identifikasi Isu : 1. Belum Optimalnya Pengelolaan Konten Interaktif dalam Penyebaran Informasi Publik   

2. Rendahnya Literasi digital ASN dalam Penggunaan Teknologi 

3.  Kurang Optimalinya Pengelolaan Arsip Data Digital di Bidang Komunikasi 

Isu yang diangkat : Belum Optimalnya Pengelolaan Konten dalam Penyebaran Informasi Publik Melalui Konten 
interaktif di bidang Komunikasi Dinas komunikasi dan Informatika Kab. Kep Mentawai 

Gagasan Pemecah 
Isu 

: Optimalisasi Pengelolaan konten Interaktif dalam penyebaran Informasi Publik dengan  melakukan 
mini workhsop 

 

Table 4.2 Matrik Pelaksanaan Aktualisasi 

No Kegiatan 
Tahapan  

Kegiatan 
Output/hasil 

Keterkaitan 

substansi mata 

pelatihan 

(BerAkhlak) 

Pihak 

yang 

terkait 

Potensi 

konflik 

YA/Tidak 

Solusi jika 

ada konflik 
Keterangan 

01 02 03 04 05 06 07 08 09 

1. Mengkonsultasikan 

kegiatan aktualisasi  

dengan mentor 

 

1. Menyusun bahan 

diskusi 

 

1. Tersedianya 

bahan diskusi 

Untuk melakukan 

Konsultasi 

 

Berorientasi Pelayanan 

(Ramah, cekatan, solutif 

dapat diandalkan) saya 

menyusun bahan diskusi 

agar mentor lebih mudah 

memahami situasi, 

sehingga konsultasi 

berjalan efektif dan 

hasilnya bermanfaat bagi 

pelayanan publik. 

Penulis Tidak  Tidak ada potensi konflik 

yang signifikan pada 

kegiatan ini. 
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No Kegiatan 
Tahapan  

Kegiatan 
Output/hasil 

Keterkaitan 

substansi mata 

pelatihan 

(BerAkhlak) 

Pihak 

yang 

terkait 

Potensi 

konflik 

YA/Tidak 

Solusi jika 

ada konflik 
Keterangan 

Akuntabel 

(Melaksanakan tugas 

dengan jujur dan 

bertanggung jawab 

cermat, disiplin, dan 

berintegrasi tinggi) saya 

Menyusun daftar 

pertanyaan atau topik 

utama yang ingin 

dikonsultasikan agar 

dapat di pertanggung 

jawabkan. 

Kolaboratif (Terbuka 

dalam Bekerja sama 

untuk menghasilkan nilai 

tambah) Saya Mengajak 

mentor terlibat dalam 

perencanaan. 

   

2. Membuat janji temu 

dengan mentor via 

Wa 

 

 

2. Screenshoot 

Whatsaap janji 

temu dengan 

mentor 

 

Harmonis (Menghargai 

setiap orang apapun latar 

belakangnya) saya 

menjalin komunikasi 

yang baik dan saling 

menghargai. 

Beriroentasi 

Pelayanan(Ramah, 

cekatan, solutif dapat 

diandalkan) saya 

Penulis, 

Mentor 

Tidak  Tidak ada potensi konflik 

yang signifikan pada 

kegiatan ini. 
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No Kegiatan 
Tahapan  

Kegiatan 
Output/hasil 

Keterkaitan 

substansi mata 

pelatihan 

(BerAkhlak) 

Pihak 

yang 

terkait 

Potensi 

konflik 

YA/Tidak 

Solusi jika 

ada konflik 
Keterangan 

menghubungi mentor 

dengan berbahasa yang 

sopan dan beretika. 

Akuntabel(Melaksanaka

n tugas dengan jujur dan 

bertanggung jawab 

cermat, disiplin, dan 

berintegrasi tinggi) saya 

Menyampaikan maksud 

utama dan tujuan saya 

yaitu permohonan waktu 

untuk berdiskusi terkait 

aktualisasi. 

3. Melakukan 

Konsultasi dengan 

mentor 

3. Catatan Konsultasi Kompeten( 

Meningkatkan 

kompetensi diri untuk 

menjawab tantangan 

yang selalu berubah) 

saya menguasai dan 

mempersiapkan materi 

dengan baik.   

Akuntabel 

(Melaksanakan tugas 

dengan jujur dan 

bertanggung jawab 

cermat, disiplin, dan 

berintegrasi tinggi) saya 

melakukan  

Penulis, 

Mentor 

Tidak  Tidak ada potensi konflik 

yang signifikan pada 

kegiatan ini. 
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No Kegiatan 
Tahapan  

Kegiatan 
Output/hasil 

Keterkaitan 

substansi mata 

pelatihan 

(BerAkhlak) 

Pihak 

yang 

terkait 

Potensi 

konflik 

YA/Tidak 

Solusi jika 

ada konflik 
Keterangan 

Penyampaian rencana 

kegiatan beserta output 

dilakukan dengan 

transparan. 

sehingga mentor dapat 

memahami secara jelas. 

Harmonis (Membangun 

lingkungan kerja yang 

kondusif) saya  

menghargai setiap saran 

dan masukan yang di 

berikan oleh mentor  

Kolaboratif (terbuka 

dalam bekerja sama 

untuk menghasilkan nilai 

tambah) saya bertanya 

dan meminta bimbingan 

kepada mentor terkait 

pelaksanaan aktualisasi 

yang akan dimulai, agar 

kegiatan tersebut 

berjalan dengan baik, 

dan lancar 
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No Kegiatan 
Tahapan  

Kegiatan 
Output/hasil 

Keterkaitan 

substansi mata 

pelatihan 

(BerAkhlak) 

Pihak 

yang 

terkait 

Potensi 

konflik 

YA/Tidak 

Solusi jika 

ada konflik 
Keterangan 

2. Mengidentifikasi 

Kebutuhan Konten dan 

kendala pegawai 

 

1. Mengamati jenis 

konten yang sudah 

pernah 

dipublikasikan di 

website dan media 

sosial. 

 

 

1. Adanya table  

pengelompokan 

konten yang 

sudah di 

publikasikan di 

website dan 

social media 

KOMINFO 

Akuntabel(Melaksanaka

n tugas dengan jujur dan 

bertanggung jawab 

cermat, disiplin, dan 

berintegrasi tinggi)  Saya 

mencatat hasil 

pengamatan secara jujur 

dan transparan 

berdasarkan data yang 

ada, kemudian 

menyusunnya ke dalam 

tabel pengelompokan 

konten. 

 

Penulis, 

Admin 

website 

Tidak   Tidak ada potensi konflik 

yang signifikan pada 

kegiatan ini. 

2. Mengidentifikasi 

kendala utama 

 

2. Laporan 

hasil 

identifikasi 

kendala 

pegawai. 

Kolaboratif(Memberi 

kesempatan kepada 

berbagai pihak untuk 

berkontribusi) saya 

meminta masukan dari 

pegawai lain dalam 

proses identifikasi 

kendala demi 

kesempurnaan kegiatan 

aktualisasi saya. 

Kompeten 

(Meningkatkan 

kompetensi diri untuk 

menjawab tantangan 

Penulis, 

Pegawai 

Pengelolah 

Konten 

Tidak  Tidak ada potensi konflik 

yang signifikan pada 

kegiatan ini. 
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No Kegiatan 
Tahapan  

Kegiatan 
Output/hasil 

Keterkaitan 

substansi mata 

pelatihan 

(BerAkhlak) 

Pihak 

yang 

terkait 

Potensi 

konflik 

YA/Tidak 

Solusi jika 

ada konflik 
Keterangan 

yang selalu berubah ) 

saya berusaha 

memahami akar masalah 

agar bisa meningkatkan 

keterampilan dan kualitas 

pengelolaan konten. 

Harmonis( Membangun 

lingkungan kerja yang 

kondusif) saya 

melakukan  komunikasi 

yang baik dengan  

pegawai pengelola 

konten, saling 

menghargai pendapat, 

dan menjaga suasana 

diskusi tetap kondusif. 

3. Menyusun daftar 

kebutuhan konten 

(misalnya infografis 

layanan publik, 

poster kegiatan, 

informasi darurat). 

 

3  Adanya daftar 

kebutuhan konten 

publikasi 

 

Berorientasi Pelayanan 

(memahami dan 

memenuhi kebutuhan 

Masyarakat dalam 

Pelayanan Informasi 

Publik) saya  memastikan 

bahwa daftar kebutuhan 

konten yang disusun 

dapat mendukung 

peningkatan kualitas 

layanan informasi publik 

kepada masyarakat. 

Penulis Tidak  Tidak ada potensi konflik 

yang signifikan pada 

kegiatan ini. 
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No Kegiatan 
Tahapan  

Kegiatan 
Output/hasil 

Keterkaitan 

substansi mata 

pelatihan 

(BerAkhlak) 

Pihak 

yang 

terkait 

Potensi 

konflik 

YA/Tidak 

Solusi jika 

ada konflik 
Keterangan 

Akuntabel(Melaksanaka

n tugas dengan jujur dan 

bertanggung jawab 

cermat, disiplin, dan 

berintegrasi tinggi) saya 

Menyusun daftar 

kebutuhan konten 

dengan rapi, jelas, dan 

dapat 

dipertanggungjawabkan. 

Kolaboratif(Memberi 

kesempatan kepada 

berbagai pihak untuk 

berkontribusi) saya 

Berdiskusi dengan 

mentor untuk 

memvalidasi dan 

menyempurnakan daftar 

kebutuhan konten. 

Harmonis(Membangun 

lingkungan kerja yang 

kondusif) Saya 

melakukan diskusi 

kepada mentor dengan 

menggunakan Bahasa 

yang baik dan sopan dan 

saya akan meneriman 

masukan yang di 
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No Kegiatan 
Tahapan  

Kegiatan 
Output/hasil 

Keterkaitan 

substansi mata 

pelatihan 

(BerAkhlak) 

Pihak 

yang 

terkait 

Potensi 

konflik 

YA/Tidak 

Solusi jika 

ada konflik 
Keterangan 

sarankan untuk menjaga 

hubungan kerja yang 

sehat. 

4. melakukan 

melakukan 

Konsultasi dengan 

mentor 

4. Catatan 

Konsultasi 

dengan mentor 

 

Kolaboratif ( Terbuka 

dalam Bekerja sama 

untuk menghasilkan nilai 

tambah) Saya 

berkoordinasi dengan 

mentor dan menerima 

masukan dan arahan 

untuk mendapatkan nilai 

tambah aktualisasi lebih 

matang karena sudah 

dikoreksi dan 

disempurnakan bersama. 

Harmonis(Membangun 

lingkungan kerja yang 

kondusif) Saya 

melakukan Koordinasi 

dengan mentor menjaga 

komunikasi yang baik, 

saling menghargai, dan 

membangun hubungan 

kerja yang sehat. 

Penulis 
dan Mentor 

Tidak  Tidak ada potensi konflik 

yang signifikan pada 

kegiatan ini. 
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No Kegiatan 
Tahapan  

Kegiatan 
Output/hasil 

Keterkaitan 

substansi mata 

pelatihan 

(BerAkhlak) 

Pihak 

yang 

terkait 

Potensi 

konflik 

YA/Tidak 

Solusi jika 

ada konflik 
Keterangan 

Beriroentasi 

Pelayanan(Ramah, 

cekatan, solutif dapat 

diandalkan) saya 

melakukan konsultasi 

dengan mentor dengan 

sikap ramah dan sopan 

3. Membuat template 

konten yang Visual 

 

1. Menentukan jenis 

template yang di 

butuhkan  

 

1. daftar jenis 

template yang 

dibutuhkan untuk 

mendukung 

publikasi konten 

 

Berorientasi Pelayanan( 

memahami dan 

memenuhi kebutuhan 

Pegawai dalam 

pembuatan konten 

interaktif) saya membuat 

Template yang 

sederhana, dengan jelas 

dan informatif sehingga 

mudah di pahami oleh 

Pegawai pengelolah 

konten. 

Adaptif(Cepat 

menyesuaikan diri 

menghadapi 

perubahan) saya 

menggunakan template 

dengan perubahan tren 

desain, kebutuhan publik, 

dan karakteristik media 

yang digunakan. 

Penulis Tidak   Tidak ada konflik yang 

signifikan dalam kegiatan 

ini 
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No Kegiatan 
Tahapan  

Kegiatan 
Output/hasil 

Keterkaitan 

substansi mata 

pelatihan 

(BerAkhlak) 

Pihak 

yang 

terkait 

Potensi 

konflik 

YA/Tidak 

Solusi jika 

ada konflik 
Keterangan 

Akuntabel 

(Melaksanakan tugas 

dengan jujur dan 

bertanggung jawab 

cermat, disiplin, dan 

berintegrasi tinggi) 

saya memilih jenis 

template yang sesuai 

dengan kebutuhan public 

dan dapat 

dipertanggungjawabkan. 

 2. Membuat template 

yang dapat diedit 

beruang kali  

 

2. tersedianya  

template Untuk 

Infografis 

 

Kompeten(Meningkatka

n koempetensi diri 

untuk menjawab 

tantangan yang selalu 

berubah) saya membuat 

template desain infografis 

yang bisa di edit berulang 

kali untuk mempermudah 

pegawai dalam membuat 

konten infografis 

Loyal( Menjaga nama 

baik sesama 

ASN,Pimpinan, Instansi 

dan Negara) saya  

mencantumkan Logo 

resmi instansi disetiap 

desain untuk menjaga 

Penulis Tidak  Tidak ada potensi konflik 

yang signifikan pada 

kegiatan ini. 



 

27 
 

No Kegiatan 
Tahapan  

Kegiatan 
Output/hasil 

Keterkaitan 

substansi mata 

pelatihan 

(BerAkhlak) 

Pihak 

yang 

terkait 

Potensi 

konflik 

YA/Tidak 

Solusi jika 

ada konflik 
Keterangan 

reputasi Instansi setiap 

konten yang di 

publikasikan 

Akuntabel 

(Melaksanakan tugas 

dengan jujur dan 

bertanggung jawab 

cermat, disiplin, dan 

berintegrasi tinggi) 

saya Menyusun template 

dengan standar yang 

jelas dan dapat 

dipertanggungjawabkan. 

3. melakukan   

konsultasi dengan 

mentor  

 

3. catatan Konsultasi 

kepada  mentor 

 

Kolaboratif ( Terbuka 

dalam Bekerja sama 

untuk menghasilkan 

nilai tambah) Saya 

berkoordinasi dengan 

mentor dan menerima 

masukan dan arahan 

untuk mendapatkan nilai 

tambah aktualisasi lebih 

matang karena sudah 

dikoreksi dan 

disempurnakan bersama. 

Harmonis(Membangun 

lingkungan kerja yang 

kondusif) Saya 

Penulis 

dan Mentor 

Tidak  Tidak ada potensi konflik 

yang signifikan pada 

kegiatan ini. 
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No Kegiatan 
Tahapan  

Kegiatan 
Output/hasil 

Keterkaitan 

substansi mata 

pelatihan 

(BerAkhlak) 

Pihak 

yang 

terkait 

Potensi 

konflik 

YA/Tidak 

Solusi jika 

ada konflik 
Keterangan 

melakukan Koordinasi 

dengan mentor menjaga 

komunikasi yang baik, 

saling menghargai, dan 

membangun hubungan 

kerja yang sehat. 

Beriroentasi 

Pelayanan(Ramah, 

cekatan, solutif dapat 

diandalkan) saya 

melakukan konsultasi 

dengan mentor dengan 

sikap ramah dan sopan. 

Loyal(Menjaga nama 

baik sesama 

ASN,Pimpinan, Instansi 

dan Negara) saya 

Menerima dan 

menindaklanjuti dengan 

baik saran dan masukan 

dari atasan. 

4. Menyusun panduan 

mengedit template  

 

1. Penyususunan alur 

yang sederhana 

yang mudah di 

pahami oleh 

pegawai  

 

 

1. Panduan  

tertulis 

langkah-

langkah 

sederhana 

mengedit 

template. 

Akuntabel(Melaksanaka

n tugas dengan jujur 

bertanggung jawab 

cermat, disiplin dan 

berintegrasi tinggi) 

Saya Mencatat Setiap 

langkah dalam alur jelas 

Penulis  Tidak  Tidak ada potensi konflik 

yang signifikan pada 

kegiatan ini. 
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No Kegiatan 
Tahapan  

Kegiatan 
Output/hasil 

Keterkaitan 

substansi mata 

pelatihan 

(BerAkhlak) 

Pihak 

yang 

terkait 

Potensi 

konflik 

YA/Tidak 

Solusi jika 

ada konflik 
Keterangan 

 tanggung jawabnya 

Adaptif(Cepat 

menyesuaikan diri 

menghadapi 

perubahan) saya  

membuat Panduan 

dengan fleksibel dan 

mudah diperbarui sesuai 

perubahan template, 

prosedur, atau teknologi 

baru. 

  2. Mengumpulkan 

panduan menjadi 

dokumen singkat 

dalam bentuk 

infografis atau 

poster. 

 

 

2. tersusunnya 

dokumen 

singkat 

berupa 

infografis atau 

poster yang 

memuat 

panduan 

praktis dalam 

mengedit 

Konten 

 

Berorientasi Pelayanan( 

Memahami dan 

memenuhi Kebutuhan 

Pegawai) Saya 

menyusun panduan yang 

singkat berupa Infografis 

atau poster dibuat agar 

pegawai dapat 

memahami panduan 

dengan cepat dan 

mempermudah 

pelayanan informasi 

publik. 

Kompeten(Membantu 

orang lain belajar 

dengan membuat 

panduan yang mudah 

Penulis Tidak  Tidak ada potensi konflik 

yang signifikan pada 

kegiatan ini. 
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No Kegiatan 
Tahapan  

Kegiatan 
Output/hasil 

Keterkaitan 

substansi mata 

pelatihan 

(BerAkhlak) 

Pihak 

yang 

terkait 

Potensi 

konflik 

YA/Tidak 

Solusi jika 

ada konflik 
Keterangan 

di pahami) Saya 

membantu pegawai 

meningkatkan 

keterampilan memahami 

dan menggunakan 

panduan secara efektif. 

Adaptif(terus 

berinovasi dan 

mengembangkan 

kreativitasnya dengan 

mengubah informasi 

menjadi lebih menarik) 

Saya Menggunakan 

media visual seperti 

infografis atau poster 

merupakan bentuk 

adaptasi terhadap tren 

komunikasi publik yang 

lebih modern dan 

menarik. 

3. Melakukan 

konsultasi dengan 

mentor  

 

3. Catatan 

Konsultasi 

kepada 

mentor 

Kolaboratif ( Terbuka 

dalam Bekerja sama 

untuk menghasilkan 

nilai tambah) Saya 

berkoordinasi dengan 

mentor dan menerima 

masukan dan arahan 

untuk mendapatkan nilai 

Penulis 

dan Mentor 

Tidak  Tidak ada potensi konflik 

yang signifikan pada 

kegiatan ini. 
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No Kegiatan 
Tahapan  

Kegiatan 
Output/hasil 

Keterkaitan 

substansi mata 

pelatihan 

(BerAkhlak) 

Pihak 

yang 

terkait 

Potensi 

konflik 

YA/Tidak 

Solusi jika 

ada konflik 
Keterangan 

tambah aktualisasi lebih 

matang karena sudah 

dikoreksi dan 

disempurnakan bersama. 

Harmonis(Membangun 

lingkungan kerja yang 

kondusif) Saya 

melakukan Koordinasi 

dengan mentor menjaga 

komunikasi yang baik, 

saling menghargai, dan 

membangun hubungan 

kerja yang sehat. 

Beriroentasi 

Pelayanan(Ramah, 

cekatan, solutif dapat 

diandalkan) saya 

melakukan konsultasi 

dengan mentor dengan 

sikap ramah dan sopan. 

Loyal(Menjaga nama 

baik sesama 

ASN,Pimpinan, Instansi 

dan Negara) saya 

Menerima dan 

menindaklanjuti dengan 

baik saran dan masukan 

dari atasan. 
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No Kegiatan 
Tahapan  

Kegiatan 
Output/hasil 

Keterkaitan 

substansi mata 

pelatihan 

(BerAkhlak) 

Pihak 

yang 

terkait 

Potensi 

konflik 

YA/Tidak 

Solusi jika 

ada konflik 
Keterangan 

5. Melaksanakan mini 

workshop untuk pegawai 

pengelola konten 

1.  Koordinasi dengan 

mentor 

1.  Catatan 

Konsultasi kepada 

mentor 

Kolaboratif ( Terbuka 

dalam Bekerja sama 

untuk menghasilkan 

nilai tambah) Saya 

berkoordinasi dengan 

mentor dan menerima 

masukan dan arahan 

untuk mendapatkan nilai 

tambah aktulisasi lebih 

matang karena sudah 

dikoreksi dan 

disempurnakan bersama. 

Harmonis(Membangun 

lingkungan kerja yang 

kondusif) Saya 

melakukan Koordinasi 

dengan mentor menjaga 

komunikasi yang baik, 

saling menghargai, dan 

membangun hubungan 

kerja yang sehat. 

Beriroentasi 

Pelayanan(Ramah, 

cekatan, solutif dapat 

diandalkan) saya 

melakukan konsultasi 

dengan mentor dengan 

sikap ramah dan sopan. 

Penulis 

Dan 

Mentor 

Tidak  Tidak ada potensi konflik 

yang signifikan pada 

kegiatan ini. 
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No Kegiatan 
Tahapan  

Kegiatan 
Output/hasil 

Keterkaitan 

substansi mata 

pelatihan 

(BerAkhlak) 

Pihak 

yang 

terkait 

Potensi 

konflik 

YA/Tidak 

Solusi jika 

ada konflik 
Keterangan 

Loyal(Menjaga nama 

baik sesama 

ASN,Pimpinan, Instansi 

dan Negara) saya 

Menerima dan 

menindaklanjuti dengan 

baik saran dan masukan 

dari atasan. 

  2. Menentukan 

peserta yang 

terkait dengan 

publikasi dan 

Pegawai lainnya 

2. Daftar nama 

peserta yang ikut 

pelatihan 

Beriroentasi 

Pelayanan(Ramah, 

cekatan, solutif dapat 

diandalkan) saya 

Menyampaikan informasi 

undangan dengan 

bahasa yang jelas, 

ramah, dan mudah 

dipahami agar peserta 

merasa diperhatikan dan 

termotivasi untuk hadir. 

Akuntabel( 

Melaksanakan tugas 

dengan jujur dan 

bertanggung jawab 

cermat, disiplin, dan 

berintegrasi tinggi) 

saya Menyampaikan 

detail waktu, tempat, dan 

agenda kegiatan secara 

Penulis, 

Peserta 

Tidak   Tidak ada konflik yang 

signifikan dalam kegiatan 

ini  
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No Kegiatan 
Tahapan  

Kegiatan 
Output/hasil 

Keterkaitan 

substansi mata 

pelatihan 

(BerAkhlak) 

Pihak 

yang 

terkait 

Potensi 

konflik 

YA/Tidak 

Solusi jika 

ada konflik 
Keterangan 

terbuka agar dapat 

dipertanggungjawabkan. 

Harmonis(Membangun 

lingkungan kerja yang 

kondusif) saya 

Menggunakan 

komunikasi yang sopan 

dan menjaga etika dalam 

menyampaikan pesan di 

grup agar tercipta 

suasana kerja yang 

kondusif. 

Kolaboratif ( Terbuka 

dalam Bekerja sama 

untuk menghasilkan 

nilai tambah) saya 

Mendorong partisipasi 

aktif pegawai dengan 

menyampaikan ajakan 

untuk bersama-sama 

mengikuti kegiatan Mini 

Workshop. 
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No Kegiatan 
Tahapan  

Kegiatan 
Output/hasil 

Keterkaitan 

substansi mata 

pelatihan 

(BerAkhlak) 

Pihak 

yang 

terkait 

Potensi 

konflik 

YA/Tidak 

Solusi jika 

ada konflik 
Keterangan 

3. Melakukan Mini 

workshop 

3. Laporan atau berita 

acara Workshop 

Berorientasi 

Pelayanan(Ramah, 

cekatan, solutif dapat 

diandalkan) Membuka 

pelatihan dengan ramah 

dan menyampaikan 

tujuan dengan jelas.  

Akuntabel 

(melaksanakan tugas 

dengan jujur 

bertanggung jawab 

cermat, disiplin, dan 

berintegrasi tinggi)saya 

menyusun laporan 

pelaksanaan workshop 

secara jelas dan 

Transparansi 

Kompeten saya 

Menguasai materi, 

menyampaikan 

penjelasan secara 

sistematis, dan 

memberikan praktik 

langsung menggunakan 

tools Canva. 

Kolaboratif Mendorong 

peserta untuk berlatih 

bersama, berbagi 

Penulis 

dan 

Peserta 

Tidak   Tidak ada konflik yang 

signifikan dalam kegiatan 

ini  
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No Kegiatan 
Tahapan  

Kegiatan 
Output/hasil 

Keterkaitan 

substansi mata 

pelatihan 

(BerAkhlak) 

Pihak 

yang 

terkait 

Potensi 

konflik 

YA/Tidak 

Solusi jika 

ada konflik 
Keterangan 

pengalaman, dan bekerja 

sama dalam memahami 

materi yang disampaikan 

Adaptif Memanfaatkan 

teknologi dan aplikasi 

digital yang relevan 

dengan kebutuhan 

peserta untuk 

memudahkan proses 

belajar. 

Harmonis Menjalin 

komunikasi dua arah 

dengan peserta melalui 

sapaan, tanya jawab, dan 

interaksi yang 

membangun suasana 

pelatihan kondusif. 

 

6. Membuat agenda konten 

interaktif bulanan 

1. Menentukan format 

Interaktif 

1. daftar format 

konten interaktif yang 

dapat digunakan 

dalam publikasi 

 Berorientasi 

Pelayanan(Memahami 

dan memenuhi 

kebutuhan Masyarakat) 

saya Menyusun konten 

sesuai kebutuhan publik. 

Loyal(Menjaga nama 

baik Instansi)saya 

Mendukung misi dan 

Penulis Tidak  Tidak ada potensi konflik 

yang signifikan pada 

kegiatan ini. 
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No Kegiatan 
Tahapan  

Kegiatan 
Output/hasil 

Keterkaitan 

substansi mata 

pelatihan 

(BerAkhlak) 

Pihak 

yang 

terkait 

Potensi 

konflik 

YA/Tidak 

Solusi jika 

ada konflik 
Keterangan 

kebijakan instansi dalam 

penyebaran informasi. 

Adaptif(terus 

berinovasi dan 

mengembangkan 

kreativitasnya dengan 

mengubah informasi 

menjadi lebih menarik) 

Saya Menyesuaikan 

konten dengan tren 

media digital terbaru 

2. Menyusun agenda 

konten bulanan 

Jadwal posting 

sosmed 

Akuntabel 

(melaksanakan tugas 

dengan jujur 

bertanggung jawab 

cermat, disiplin, dan 

berintegrasi tinggi) 

saya Menyusun agenda 

dan panduan konten 

secara jelas, sehingga 

dapat dipertanggung 

jawabkan 

Loyal(Menjaga nama 

baik Instansi) Saya 

Memastikan konten 

mendukung visi, misi, 

dan kebijakan instansi. 

Penulis 

dan 

pegawai 

pengelola 

konten 

Tidak  Tidak ada konflik 

signifikan pada kegiatan 

ini  
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No Kegiatan 
Tahapan  

Kegiatan 
Output/hasil 

Keterkaitan 

substansi mata 

pelatihan 

(BerAkhlak) 

Pihak 

yang 

terkait 

Potensi 

konflik 

YA/Tidak 

Solusi jika 

ada konflik 
Keterangan 

  3. Melakukan 

Konsultasi Kepada 

Mentor 

3. Catatan 

konsultasi 

kepada 

mentor 

Kolaboratif ( Terbuka 

dalam Bekerja sama 

untuk menghasilkan 

nilai tambah) Saya 

berkoordinasi dengan 

mentor dan menerima 

masukan dan arahan 

untuk mendapatkan nilai 

tambah aktualisasi lebih 

matang karena sudah 

dikoreksi dan 

disempurnakan bersama. 

Harmonis(Membangun 

lingkungan kerja yang 

kondusif) Saya 

melakukan Koordinasi 

dengan mentor menjaga 

komunikasi yang baik, 

saling menghargai, dan 

membangun hubungan 

kerja yang sehat.  

Beriroentasi 

Pelayanan(Ramah, 

cekatan, solutif dapat 

diandalkan) saya 

melakukan konsultasi 

dengan mentor dengan 

sikap ramah dan sopan 

Penulis 

dan Mentor 

Tidak  Tidak ada potensi konflik 

yang signifikan pada 

kegiatan ini. 
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No Kegiatan 
Tahapan  

Kegiatan 
Output/hasil 

Keterkaitan 

substansi mata 

pelatihan 

(BerAkhlak) 

Pihak 

yang 

terkait 

Potensi 

konflik 

YA/Tidak 

Solusi jika 

ada konflik 
Keterangan 

7.  Melakukan uji coba 

pembuatan dan publikasi 

1. .Mempersiapkan 

konten 

1. Tersedianya 

Konten  

Berorientasi 

Pelayanan(Memahami 

dan memenuhi 

kebutuhan Masyarakat) 

saya  Mempersiapkan 

konten yang bermanfaat 

dan mudah dipahami 

publik. Dan saya juga 

menerapkan nilai Adaptif 

(Cepat menyesuaikan diri 

menghadapi perubahan.) 

saya Menyesuaikan 

konten dengan tren 

komunikasi digital yang 

relevan saya berupaya 

memanfaatkan teknologi 

digital (aplikasi Canva) 

dalam mendukung 

proses kerja agar lebih 

efisien dan sesuai 

dengan perkembangan 

zaman. Saya juga 

menerapkan nilai 

Akuntabel(melaksanaka

n tugas dengan jujur 

bertanggung jawab 

cermat, disiplin, dan 

berintegrasi tinggi) saya 

Penulis Tidak  Tidak ada konflik yang 

signifikan dalam kegiatan 

ini 
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No Kegiatan 
Tahapan  

Kegiatan 
Output/hasil 

Keterkaitan 

substansi mata 

pelatihan 

(BerAkhlak) 

Pihak 

yang 

terkait 

Potensi 

konflik 

YA/Tidak 

Solusi jika 

ada konflik 
Keterangan 

melakukan penyusunan 

dan publikasi konten 

yang dapat 

dipertanggungjawabkan, 

baik dari sisi sumber 

informasi maupun 

kebenaran datanya. 

 loyal(Menjaga nama 

baik Instansi) setiap 

konten yang saya buat 

saya selalu memakai 

logo Instansi 

2. Melakukan uji coba 2. Konten siap 

Publikasi 

Harmonis(Menghargai 

setiap orang apapun latar 

belakangnya) saya 

Memberikan arahan 

dengan bahasa yang 

sopan dan santun. dan 

Nilai 

Akuntabel(melaksanaka

n tugas dengan jujur 

bertanggung jawab 

cermat, disiplin, dan 

berintegrasi tinggi) Saya 

Bertanggung jawab 

dalam mendampingi 

pegawai, memastikan uji 

coba berjalan sesuai 

Penulis 

dan admin 

sosmed  

Tidak  Tidak ada potensi konflik 

yang signifikan pada 

kegiatan ini. 
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No Kegiatan 
Tahapan  

Kegiatan 
Output/hasil 

Keterkaitan 

substansi mata 

pelatihan 

(BerAkhlak) 

Pihak 

yang 

terkait 

Potensi 

konflik 

YA/Tidak 

Solusi jika 

ada konflik 
Keterangan 

rencana, agar 

menghasilkan konten 

yang bermanfaat untuk 

publik. 

 Adaptif (Cepat 

menyesuaikan diri 

menghadapi perubahan.) 

saya Menyesuaikan 

konten dengan tren 

komunikasi digital yang 

relevan. 
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No Kegiatan 
Tahapan  

Kegiatan 
Output/hasil 

Keterkaitan 

substansi mata 

pelatihan 

(BerAkhlak) 

Pihak 

yang 

terkait 

Potensi 

konflik 

YA/Tidak 

Solusi jika 

ada konflik 
Keterangan 

3. Mempublikasikan 

Konten 

3. Konten sudah di 

publis 

Berorientasi 

Pelayanan(Memahami 

dan memenuhi 

kebutuhan 

Masyarakat)saya 

menyajikan informasi 

yang mudah dipahami. 

 Akuntabel 

(melaksanakan tugas 

dengan jujur bertanggung 

jawab cermat, disiplin, 

dan berintegrasi tinggi) 

saya memastikan konten 

yang saya publis akurat 

sesuai kebijakan instansi 

untuk dapat saya 

pertanggung jawabkan 

dan saya juga 

menerapkan nilai loyal 

setiap konten yang saya 

buat saya selalu 

memakai logo Instansi 

 

Penulis 

dan Admin 

sosmed, 

Website 

Tidak  Tidak ada potensi konflik 

yang signifikan pada 

kegiatan ini. 
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No Kegiatan 
Tahapan  

Kegiatan 
Output/hasil 

Keterkaitan 

substansi mata 

pelatihan 

(BerAkhlak) 

Pihak 

yang 

terkait 

Potensi 

konflik 

YA/Tidak 

Solusi jika 

ada konflik 
Keterangan 

4. Mengecek dan 

mengevaluasi 

4. Hasil Pemantauan 

Interaksi 

Masyarakat di 

Media Sosial 

Akuntabel 

(melaksanakan tugas 

dengan jujur bertanggung 

jawab cermat, disiplin, 

dan berintegrasi tinggi) 

saya melakukan 

penilaian berbasis data 

yang dapat 

dipertanggungjawabkan. 
 

Penulis Tidak  Tidak ada potensi konflik 

yang signifikan pada 

kegiatan ini. 

 5. Melakukan 

konsultasi kepada 

mentor 

5. Catatan 

Konsultasi 

Kolaboratif ( Terbuka 

dalam Bekerja sama 

untuk menghasilkan 

nilai tambah) Saya 

berkoordinasi dengan 

mentor dan menerima 

masukan dan arahan 

untuk mendapatkan nilai 

tambah aktualisasi lebih 

matang karena sudah 

dikoreksi dan 

disempurnakan bersama. 

Harmonis(Membangun 

lingkungan kerja yang 

kondusif) Saya 

melakukan Koordinasi 

dengan mentor menjaga 

komunikasi yang baik, 

Penulis 

dan Mentor 

Tidak  Tidak ada potensi konflik 

yang signifikan pada 

kegiatan ini. 
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No Kegiatan 
Tahapan  

Kegiatan 
Output/hasil 

Keterkaitan 

substansi mata 

pelatihan 

(BerAkhlak) 

Pihak 

yang 

terkait 

Potensi 

konflik 

YA/Tidak 

Solusi jika 

ada konflik 
Keterangan 

saling menghargai, dan 

membangun hubungan 

kerja yang sehat.  

Beriroentasi 

Pelayanan(Ramah, 

cekatan, solutif dapat 

diandalkan) saya 

melakukan konsultasi 

dengan mentor dengan 

sikap ramah dan sopan 

8. Monitoring & Feedback 

dari Publik 

 

1. Memantau like, 

komentar, share, di 

sosmed 

 

 

1. catatan hasil 

pemantauan 

interaksi 

masyarakat di 

media sosial  

 

Akuntabel(melaksanaka

n tugas dengan jujur 

bertanggung jawab 

cermat, disiplin, dan 

berintegrasi tinggi) saya 

melakukan pemantauan 

dan pencatatan hasil 

secara objektif dan 

terukur 

Penulis Tidak  Tidak ada potensi konflik 

yang signifikan pada 

kegiatan ini. 

2. Mengolah data 

dalam bentuk tabel 

 

2. hasil pencatatan 

dan pengolahan 

data dalam 

bentuk table 

 

Akuntabel(melaksanaka

n tugas dengan jujur 

bertanggung jawab 

cermat, disiplin, dan 

berintegrasi tinggi) saya  

menyajikan data hasil 

monitoring secara 

sistematis dan dapat 

dipertanggungjawabkan 

Penulis Tidak  Tidak ada potensi konflik 

yang signifikan pada 

kegiatan ini. 
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No Kegiatan 
Tahapan  

Kegiatan 
Output/hasil 

Keterkaitan 

substansi mata 

pelatihan 

(BerAkhlak) 

Pihak 

yang 

terkait 

Potensi 

konflik 

YA/Tidak 

Solusi jika 

ada konflik 
Keterangan 

3. Mendiskusikan 

hasil kepada 

pegawai 

pengelolah Konten 

 

3. catatan diskusi 

kepada tim 

pengolah konten 

 

Kolaboratif(Terbuka 

dalam bekerja sama 

untuk menghasilkan nilai 

tambah) saya melakukan 

diskusi dengan Pegawai 

pengolah konten  Diskusi 

dilakukan untuk 

mencapai pemahaman 

bersama dan 

menghasilkan perbaikan 

strategi publikasi. 

Harmonis( Membangun 

lingkungan lingkungan 

kerja yang kondusif) 

Saya menggunakan 

Bahasa yang sopan dan 

saling menghargai agar 

tercipta komunikasi yang 

baik 

Penulis 

dan 

pegawai 

Pengelolah 

Konten 

Tidak  Tidak ada potensi konflik 

yang signifikan pada 

kegiatan ini. 

4. Menyusun laporan 

monitoring 

 

4. Laporan 

hasil 

monitoring 

Akuntabel(melaksanaka

n tugas dengan jujur 

bertanggung jawab 

cermat, disiplin, dan 

berintegrasi tinggi)  saya  

menyusun laporan 

berdasarkan data yang 

valid dan dapat 

dipertanggungjawabkan 

Penulis Tidak  Tidak ada potensi konflik 

yang signifikan pada 

kegiatan ini. 
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No Kegiatan 
Tahapan  

Kegiatan 
Output/hasil 

Keterkaitan 

substansi mata 

pelatihan 

(BerAkhlak) 

Pihak 

yang 

terkait 

Potensi 

konflik 

YA/Tidak 

Solusi jika 

ada konflik 
Keterangan 

9. Laporan Evaluasi 

 

1. Menyusun laporan 

 

1. Dokumen Laporan 

Evaluasi 

Akuntabel(melaksanaka

n tugas dengan jujur 

bertanggung jawab 

cermat, disiplin, dan 

berintegrasi tinggi) 

menyusun laporan 

secara jujur, lengkap, dan 

berdasarkan data yang 

dapat 

dipertanggungjawabkan.  

 

Penulis 
 

Tidak  Tidak ada potensi konflik 

yang signifikan pada 

kegiatan ini. 

2. Melakukan 

Konsultasi kepada 

mentor 

2. Catatan 

Konsultasi  

Kolaboratif ( Terbuka 

dalam Bekerja sama 

untuk menghasilkan nilai 

tambah) Saya 

berkoordinasi dengan 

mentor dan menerima 

masukan dan arahan 

untuk mendapatkan nilai 

tambah aktualisasi lebih 

matang karena sudah 

dikoreksi dan 

disempurnakan bersama. 

Dan saya juga 

menerapkan nilai 

Penulis 
dan Mentor 

Tidak  Tidak ada potensi konflik 

yang signifikan pada 

kegiatan ini. 
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No Kegiatan 
Tahapan  

Kegiatan 
Output/hasil 

Keterkaitan 

substansi mata 

pelatihan 

(BerAkhlak) 

Pihak 

yang 

terkait 

Potensi 

konflik 

YA/Tidak 

Solusi jika 

ada konflik 
Keterangan 

Harmonis(Membangun 

lingkungan kerja yang 

kondusif) Saya 

melakukan Koordinasi 

dengan mentor menjaga 

komunikasi yang baik, 

saling menghargai, dan 

membangun hubungan 

kerja yang sehat. Dan 

saya juga menerapkan 

nilain Beriroentasi 

Pelayanan(Ramah, 

cekatan, solutif dapat 

diandalkan) saya  

melakukan konsultasi 

dengan mentor dengan 

sikap ramah dan sopan. 

Dan nilai Loyal(Menjaga 

nama baik sesama 

ASN,Pimpinan, Instansi 

dan Negara) saya 

Menerima dan 

menindaklanjuti dengan 

baik saran dan masukan 

dari atasan. 
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No Kegiatan 
Tahapan  

Kegiatan 
Output/hasil 

Keterkaitan 

substansi mata 

pelatihan 

(BerAkhlak) 

Pihak 

yang 

terkait 

Potensi 

konflik 

YA/Tidak 

Solusi jika 

ada konflik 
Keterangan 

3. Menyampaikan 

hasil evaluasi 

kepada mentor 

3. Tersampainya 

hasil Laporan 

kepada mentor 

Akuntabel(melaksanaka

n tugas dengan jujur 

bertanggung jawab 

cermat, disiplin, dan 

berintegrasi tinggi)  

dengan menyerahkan 

laporan yang telah 

disusun secara lengkap, 

sistematis, dan dapat 

dipertanggungjawabkan.  

Dan nilai Harmonis( 

Membangun lingkungan 

kerja yang kondusif) 

Saya menyampaikan 

hasil evaluasi dengan 

menggunakan Bahasa 

yang baik dan sopan 

Penulis 

dan Mentor 

Tidak  Tidak ada potensi konflik 

yang signifikan pada 

kegiatan ini. 
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C. Matrik Rekapitulasi Realisasi Habituasi NND PNS (BerAKHLAK) 

           Matrik Rekapitulasi Realisasi Habituasi dapat dilihat tabel di bawah ini 

Table 2.3 Matrik Rekapitulasi Realisasi Habituasi 

No 
Mata 

Pelatihan 
Ke-1 Ke-2 Ke-3 Ke-4 

Jumlah Aktualisasi 
per MP 

Rencana Realisasi Rencana Realisasi Rencana Realisasi Rencana Realisasi Rencana Realisasi 

1.  Berorientasi 
Pelayanan 

2 4 5 4 4 7 4 4 17 19 

2. Akuntabel 5 6 3 3 3 4 9 9 21 22 

3. Kompeten  1 2 2 2 1 1 1 1 5 6 

4. Harmonis 3 5 2 2 4 5 5 5 14 17 

5. Loyal 0 0 3 3 2 2 2 2 7 7 

6 Adaptif 0 1 2 2 1 2 2 2 6 7 

7. Kolaboratif 5 5 2 2 4 4 3 3 12 12 

Jumlah MP 
yang 

Diaktualisasikan 
per Kegiatan 

16  14  19  26  81 90 
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D. Capaian Penyelesaian Core Isu  

Capaian penyelesaian Core Isu dapat dilihat di di bawah tabel ini 

Table 4.4 Capaian Core Isu 

Kondisi Core Isu 

Sebelum Aktualisasi Sesudah Aktualisasi 

Konten berita yang dipublikasikan melalui 

media sosial Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Kepulauan Mentawai 

selama ini masih disajikan dalam bentuk teks 

panjang atau tautan link menuju website 

tanpa diolah menjadi infografis, sehingga 

informasi yang disampaikan kurang menarik 

dan sulit dipahami secara cepat oleh 

masyarakat, padahal penyajian dalam 

bentuk infografis akan membuat pesan inti 

lebih ringkas, visual, dan mudah dipahami 

sehingga mampu meningkatkan minat baca 

serta keterlibatan publik terhadap informasi 

yang disebarkan. Berdasarkan hasil 

pengamatan terhadap kanal resmi Dinas 

Komunikasi dan Informatika Kabupaten 

Kepulauan Mentawai, terlihat bahwa jumlah 

pengguna media sosial Facebook lebih 

banyak dibandingkan pengunjung website 

resmi instansi. Namun, konten berita yang 

disajikan melalui akun Facebook instansi 

umumnya hanya berupa tautan (link) yang 

mengarah ke website, tanpa dilengkapi 

dengan infografis, visual menarik, atau 

ringkasan informasi. Akibatnya, minat 

Setelah pelaksanaan kegiatan aktualisasi, 

terjadi peningkatan yang signifikan dalam 

pengelolaan dan penyajian konten 

publikasi di media sosial Dinas 

Komunikasi dan Informatika Kabupaten 

Kepulauan Mentawai. Melalui pelatihan 

pembuatan konten infografis dan visual, 

pegawai bidang komunikasi kini mampu 

menghasilkan berbagai desain grafis yang 

lebih menarik, informatif, dan mudah 

dipahami oleh masyarakat. 

Konten yang sebelumnya hanya berupa 

teks dan tautan kini berkembang menjadi 

tampilan visual yang komunikatif dengan 

perpaduan warna, ikon, dan ilustrasi yang 

relevan dengan pesan yang ingin 

disampaikan. Peningkatan kualitas desain 

ini berdampak langsung terhadap 

kenaikan jumlah konten yang 

dipublikasikan serta peningkatan respon 

masyarakat terhadap setiap unggahan. 

Dari hasil pemantauan Setelah pelatihan, 

terdapat peningkatan signifikan dalam 

produktivitas, jangkauan, dan interaksi 

konten. 
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audiens untuk mengakses link berita cukup 

rendah. Sebagian besar masyarakat 

cenderung hanya melihat judul tanpa 

membuka tautan lebih lanjut, sehingga 

informasi publik yang ingin disampaikan tidak 

terserap dengan maksimal. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

E.  Manfaat Terselesaikannya Core Isu 

Adapun manfaat terselesaikannya Isu Adalah: 

1. Manfaat untuk Penulis 

Bagi penulis, kegiatan ini menjadi sarana untuk meningkatkan 

kemampuan dalam mengelola dan mengoptimalkan konten publikasi agar 

lebih informatif dan menarik. Selain itu, pengalaman menjadi pemateri dalam 

pelaksanaan mini workshop memberikan kesempatan bagi penulis untuk 

mengasah keterampilan komunikasi, menumbuhkan rasa percaya diri, serta 

melatih kemampuan menyampaikan materi secara efektif. Penulis juga 
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memperoleh wawasan baru mengenai pemanfaatan teknologi dan aplikasi 

desain grafis yang dapat mendukung penyebaran informasi publik, sekaligus 

menumbuhkan sikap profesional, kreatif, dan inovatif dalam melaksanakan 

tugas sebagai Pranata Komputer Ahli Pertama.    Penulis juga menerapkan 

nilai  ASN BerAkhlak dalam setiap kegiatan aktualisasi ini . 

2. Manfaat Bagi Instansi 

Produktivitas meningkat karena pegawai dapat membuat konten (seperti 

infografis, video, dan polling) dengan cepat dan berkualitas, mengurangi 

ketergantungan pada pihak eksternal. Ini mendukung operasional harian, 

seperti publikasi kebijakan pemerintah dimedia sosial menjadi meningkat 

Dapat Mendukung peningkatan kinerja instansi dalam mewujudkan 

transparansi informasi dan pelayanan publik yang lebih efektif.  

Dan Pegawai di lingkungan Dinas Komunikasi dan Informatika  khususnya 

pegawai pengelolah konten menjadi lebih terampil dalam mengelola konten 

publikasi digital, sehingga kualitas penyebaran informasi publik meningkat. 

media sosial instansi menjadi lebih aktif, informatif, dan menarik, sehingga 

memperkuat citra positif instansi di mata masyarakat. 

3. Manfaat Stakeholders 

kegiatan ini menjadi sarana penguatan kapasitas sumber daya manusia 

dalam bidang pengelolaan konten publikasi digital. Melalui pelaksanaan mini 

workshop, pegawai memperoleh tambahan pengetahuan dan keterampilan 

dalam membuat konten yang menarik, informatif, serta sesuai dengan prinsip 

komunikasi publik yang efektif. Hal ini berdampak pada meningkatnya 

kualitas penyampaian informasi dari instansi kepada masyarakat .  

Bagi masyarakat sebagai penerima informasi publik, instansi pemerintah 

daerah lainnya, serta mitra kerja yang turut merasakan manfaat dari 

peningkatan kualitas penyebaran informasi publik. Dengan demikian, 

stakeholder berperan penting dalam keberhasilan kegiatan aktualisasi 



 

53 
 

karena mereka menjadi bagian dari proses sekaligus penerima manfaat dari 

hasil pelaksanaan kegiatan tersebut. 
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BAB V 
KESIMPULAN DAN REKOMENDASI 

A. Kesimpulan 

1. Aktualisasi / Habituasi Mata Pelatihan 

a. Kegiatan ke-1: mengkonsultasikan rencana kegiatan aktualisasi 

dengan mentor Output utama dari kegiatan ini adalah catatan 

konsultasi yang mencatat masukan dan saran dari mentor, yang 

bertujuan untuk memastikan kelancaran pelaksanaan kegiatan 

aktualisasi serta menambah nilai dalam implementasinya. Melalui 

diskusi ini, mentor memberikan pandangan obyektif tentang potensi 

kendala, strategi perbaikan, dan inovasi yang dapat diterapkan, sesuai 

dengan nilai ASN berakhlak. Catatan konsultasi ini menjadi acuan 

penting untuk menyempurnakan kegiatan, meningkatkan efektivitas, 

dan memastikan kontribusi aktualisasi terhadap pengembangan 

kompetensi pegawai serta misi instansi. Dalam tahap kegiatan ini saya 

menerapkan nilai Berorientasi Pelayanan, Akuntabel(Melaksanakan 

tugas dengan jujur dan bertanggung jawab cermat, disiplin, dan 

berintegrasi tinggi) Kolaboratif(Terbuka dalam Bekerja sama untuk 

menghasilkan nilai tambah), Harmonis (Menghargai setiap orang 

apapun latar belakangnya), Kompeten (Meningkatkan kompetensi diri 

untuk menjawab tantangan yang selalu berubah). 

b. Kegiatan  Ke-2 :  mengidentifikasi kebutuhan konten dan kendala yang 

dihadapi pegawai dalam pengelolaan konten informasi publik. Output 

utama dari kegiatan ini meliputi tabel pengelompokan konten yang 

telah dipublikasikan di website dan media sosial Dinas Komunikasi dan 

Informatika (KOMINFO), yang membantu memetakan jenis konten 

seperti infografis, video, dan polling berdasarkan tema dan performa. 

Selain itu, terdapat laporan hasil identifikasi kendala pegawai, seperti 

keterbatasan keterampilan teknis atau akses tools, yang dianalisis 

untuk solusi perbaikan. Kegiatan ini juga menghasilkan daftar 

kebutuhan konten publikasi yang disesuaikan dengan target audiens, 
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serta catatan konsultasi dengan mentor yang memberikan masukan 

untuk meningkatkan efektivitas konten. Dengan menerapkan nilai ASN 

berakhlak Akuntabel (Melaksanakan tugas dengan jujur dan 

bertanggung jawab cermat, disiplin,) Kolaboratif(Memberi kesempatan 

kepada berbagai pihak untuk berkontribusi), Kompeten (Meningkatkan 

kompetensi diri untuk menjawab tantangan yang selalu berubah ), 

(Harmonis Membangun lingkungan kerja yang kondusif), Berorientasi 

(Pelayanan memahami dan memenuhi kebutuhan Masyarakat dalam 

Pelayanan Informasi Publik), dan Harmonis(Membangun lingkungan 

kerja yang kondusif) 
c. Kegiatan Ke-3 : Kegiatan ketiga dalam rangkaian aktualisasi ini adalah 

membuat template konten yang visual untuk memudahkan Parawai 

dalam melakukan publikasi yang menarik dan efektif. Output utama 

dari pelaksanaan kegiatan ini meliputi tersusunnya daftar jenis 

template yang dibutuhkan untuk mendukung publikasi konten, seperti 

template untuk infografis posting media sosial, yang disesuaikan 

dengan branding Dinas Komunikasi dan Informatika (KOMINFO). 

Selain itu, tersedia template siap pakai untuk infografis yang dapat 

digunakan pegawai untuk menyampaikan informasi kompleks secara 

sederhana, serta catatan konsultasi dengan mentor yang memberikan 

masukan untuk penyempurnaan template. Dalam kegiatan ini saya 

menerapkan nilai Berorientasi Pelayanan( memahami dan memenuhi 

kebutuhan Pegawai dalam pembuatan konten interaktif), 

Adaptif(Cepat menyesuaikan diri menghadapi perubahan), Akuntabel 

(Melaksanakan tugas dengan jujur dan bertanggung jawab cermat, 

disiplin,dan berintegrasi tinggi), Kompeten(Meningkatkan koempetensi 

diri untuk menjawab tantangan yang selalu berubah), Loyal( Menjaga 

nama baik sesama ASN,Pimpinan, Instansi dan Negara), Kolaboratif ( 

Terbuka dalam Bekerja sama untuk menghasilkan nilai tambah), 

Harmonis(Membangun lingkungan kerja yang kondusif) 



 

56 
 

d. Kegiatan Ke-4 : Menyusun panduan mengedit template dan 

mengunggah konten  output dalam kegiatan ini Adalah Panduan 

langkah langkah sederhana mengedit template. tersusunnya dokumen 

singkat berupa infografis atau poster yang memuat panduan praktis 

pengelolaan konten Catatan Konsultasi kepada mentor Kegiatan 

keempat dalam rangkaian aktualisasi ini adalah menyusun panduan 

praktis untuk mengedit template dan mengunggah konten, guna 

memudahkan pegawai dalam produksi materi publikasi yang efisien. 

Output utama dalam kegiatan ini meliputi panduan langkah-langkah 

sederhana mengedit template, yang mencakup instruksi mudah untuk 

menggunakan tools seperti Canva serta tersusunnya dokumen singkat 

berupa infografis atau poster yang memuat panduan praktis 

pengelolaan konten Langkah membuat konten menggunakan aplikasi 

canva Selain itu, terdapat catatan konsultasi kepada mentor yang 

memberikan masukan untuk memastikan panduan akurat dan mudah 

dipahami. Dengan menerapkan nilai ASN berakhlak, Berorientasi 

Pelayanan(Memahami dan memenuhi kebutuhan Pegawai), 

Akuntabel(Melaksanakan tugas dengan jujur bertanggung jawab 

cermat, disiplin dan berintegrasi tinggi), Adaptif(Cepat menyesuaikan 

diri menghadapi perubahan), Kompeten(Membantu orang lain belajar 

dengan membuat panduan yang mudah di pahami), Kolaboratif ( 

Terbuka dalam Bekerja sama untuk menghasilkan nilai tambah), 

Harmonis(Membangun lingkungan kerja yang kondusif), Loyal 

(Menjaga nama baik sesama ASN,Pimpinan, Instansi dan Negara). 

e. Kegiatan Ke-5 :  Kegiatan kelima dalam rangkaian aktualisasi ini 

adalah melaksanakan mini workshop tentang Desain Konten 

Infografis, yang bertujuan untuk memberikan pelatihan praktis kepada 

pegawai. Dalam kegiatan ini menghasilkan output berupa catatan 

konsultasi kepada mentor yang mencatat masukan untuk perbaikan 

workshop, daftar nama peserta yang ikut pelatihan sebagai 

dokumentasi kehadiran, serta laporan atau berita acara workshop 
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yang merangkum materi, diskusi, dan hasil evaluasi. Dengan 

menerapkan nilai ASN berakhlak, kegiatan ini memastikan workshop 

berjalan transparan dan akuntabel, meningkatkan kompetensi 

pegawai dalam produksi konten interaktif, serta mendukung misi Dinas 

Komunikasi dan Informatika (KOMINFO) untuk transparansi informasi 

publik.Dalam kegiatan ini saya menerapkan nilai Beriroentasi 

Pelayanan (Ramah, cekatan, solutif dapat diandalkan), Harmonis 

(Membangun lingkungan kerja yang kondusif), (Akuntabel 

Melaksanakan tugas dengan jujur dan bertanggung jawab cermat, 

disiplin, dan berintegrasi tinggi), Kolaboratif ( Terbuka dalam Bekerja 

sama untuk menghasilkan nilai tambah) Kompeten, adaptif. 

Pada kegiatan ke-6, penulis melaksanakan kegiatan membuat agenda 

konten interaktif bulanan sebagai upaya mengoptimalkan pengelolaan 

dan publikasi informasi publik di media sosial instansi. Kegiatan ini 

bertujuan agar penyebaran informasi dapat dilakukan secara lebih 

terencana, konsisten, dan menarik bagi masyarakat. Dalam 

prosesnya, penulis menyusun agenda yang berisi jadwal, tema, serta 

format konten interaktif seperti polling, kuis, dan infografis edukatif 

yang dapat meningkatkan partisipasi dan keterlibatan masyarakat. 

Dari kegiatan ini dihasilkan tiga output utama, yaitu tersusunnya daftar 

format konten interaktif yang dapat digunakan dalam publikasi, 

tersusunnya agenda konten bulanan sebagai panduan rutin publikasi, 

serta catatan hasil konsultasi dengan mentor. Dalam kegiatan ini saya 

menerapkan nilai Berorientasi Pelayanan (Memahami dan memenuhi 

kebutuhan Masyarakat) Adaptif (terus berinovasi dan 

mengembangkan kreativitasnya dengan mengubah informasi menjadi 

lebih menarik) Akuntabel (melaksanakan tugas dengan jujur 

bertanggung jawab cermat, disiplin, dan berintegrasi tinggi) Kolaboratif 

( Terbuka dalam Bekerja sama untuk menghasilkan nilai tambah) 

Harmonis(Membangun lingkungan kerja yang kondusif). 
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f. Kegiatan Ke-6 :  kegiatan ke enam dalam aktualisasi ini adalah 

Membuat agenda Konten Interaktif (jadwal Posting Konten ) dalam 

kegiatan ini outputnya tersusunya daftar format konten interaktif yang 

dapat digunakan dalam publikasi, tersusunya agenda konten 

bulananan dan catatn konsultasi kepada mentor dalam kegiatan ini 

saya menerapkan nilai Berorientasi Pelayanan(Memahami dan 

memenuhi kebutuhan Masyarakat), Adaptif(terus berinovasi dan 

mengembangkan kreativitasnya dengan mengubah informasi menjadi 

lebih menarik),  Loyal(Menjaga nama baik Instansi), Akuntabel 

(melaksanakan tugas dengan jujur bertanggung jawab cermat, disiplin, 

dan berintegrasi tinggi), Kolaboratif ( Terbuka dalam Bekerja sama 

untuk menghasilkan nilai tambah), Harmonis(Membangun lingkungan 

kerja yang kondusif),  

g. Kegiatan Ke-7 : Kegiatan ke-enam dalam rangkaian aktualisasi ini 

adalah membuat agenda konten interaktif bulanan (jadwal posting 

konten) untuk merencanakan publikasi konten yang menarik dan 

efektif di media sosial. Dalam kegiatan ini outputnya tersusunnya 

daftar format konten interaktif yang dapat digunakan dalam publikasi, 

seperti kuis, polling, dan video interaktif, tersusunnya agenda konten 

bulanan yang merinci jadwal posting dan tema konten, serta catatan 

konsultasi kepada mentor yang memberikan masukan untuk 

penyempurnaan agenda. Dalam kegiatan ini saya menerapkan nilai 

ASN berakhlak, yaitu berorientasi pelayanan (memahami dan 

memenuhi kebutuhan masyarakat), adaptif (terus berinovasi dan 

mengembangkan kreativitasnya dengan mengubah informasi menjadi 

lebih menarik), loyal (menjaga nama baik instansi), akuntabel 

(melaksanakan tugas dengan jujur, bertanggung jawab, cermat, 

disiplin, dan berintegritas tinggi), kolaboratif (terbuka dalam bekerja 

sama untuk menghasilkan nilai tambah), serta harmonis (membangun 

lingkungan kerja yang kondusif). 
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h. Kegiatan Ke-8 : Monitoring feedback dari publik dalam kegiatan ini 

menghasilkan output berupa catatan hasil pemantauan interaksi 

masyarakat di media sosial, seperti komentar, likes, dan shares pada 

konten yang dipublikasikan, hasil pencatatan dan pengelolaan data 

dalam bentuk tabel yang merangkum sentimen positif, negatif, atau 

netral, catatan konsultasi kepada pegawai pengelola konten untuk 

memberikan masukan perbaikan, serta laporan hasil monitoring yang 

merinci tren interaksi dan rekomendasi untuk konten berikutnya. 

Dalam kegiatan ini saya menerapkan nilai ASN berakhlak, yaitu 

akuntabel (melaksanakan tugas dengan jujur, bertanggung jawab, 

cermat, disiplin, dan berintegritas tinggi), kolaboratif (terbuka dalam 

bekerja sama untuk menghasilkan nilai tambah), serta harmonis 

(membangun lingkungan kerja yang kondusif). 

i. Kegiatan Ke-9 : Laporan Evaluasi ini Adalah kegiatan terakhir dalam 

pelaksanaan Laporan Evaluasi yang menghasilkan nilai Output 

Dokumen laporan hasil evaluasi, catatan konsultasi kepada mentor, 

tersampaikannya laporan evaluasi kepada mentor. Disini saya 

menerapkan nilai Akuntabel(melaksanakan tugas dengan jujur 

bertanggung jawab cermat, disiplin, dan berintegrasi tinggi), 

Kolaboratif ( Terbuka dalam Bekerja sama untuk menghasilkan nilai 

tambah), Harmonis(Membangun lingkungan kerja yang kondusif), 

Beriroentasi Pelayanan(Ramah, cekatan, solutif dapat diandalkan), 

Loyal(Menjaga nama baik sesama ASN,Pimpinan, Instansi dan 

Negara) 

2. Gagasan Kreatif Penyelesaian Core Isu 

Belum Optimalnya Pengelolaan Konten Interaktif dalam penyebaran 

Informasi Publik tersebut disebabkan keterbatasan SDM dan Kompetensi 

dalam Desain Grafis. Dengan merujuk pada akar penyebabnya, maka 

gagasan kreatif yang di lakukan untuk menyelesaikan Isu Adalah “Melakukan 
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Pelatihan mini workshop Desain Grafis” sehingga meningkatkan kemampuan 

pegawai dalam membuat dan mengolah konten visual yang menarik, 

informatif, serta sesuai dengan identitas dan kebutuhan instansi. 

3. Capaian Hasil Penyelesaian Core Isu 

setelah pelatihan selesai pegawai memiliki peningkatan pengetahuan dan 

keterampilan dalam membuat desain konten yang menarik dan informatif. 

Dan terjadi peningkatan yang signifikan dalam pengelolaan dan penyajian 

konten publikasi di media sosial Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kabupaten Kepulauan Mentawai.  

Dampak positif dari kegiatan ini terlihat pada meningkatnya kualitas 

pengelolaan dan penyajian konten publikasi di media sosial Dinas 

Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kepulauan Mentawai, baik dari segi 

tampilan visual, konsistensi penyebaran informasi, maupun tingkat interaksi 

masyarakat.  

B. Rekomendasi 

1. Untuk Penyelenggara Pelatihan 

Harapan saya terhadap penyelenggaraan Pelatihan Dasar (Latsar) 

CPNS ke depannya adalah agar kegiatan pembelajaran dapat 

dilaksanakan secara tatap muka langsung. Melalui pembelajaran tatap 

muka, peserta dapat saling mengenal, berinteraksi, dan berdiskusi 

secara lebih aktif, sehingga tercipta suasana belajar yang lebih hidup, 

menarik, dan tidak membosankan. Selain itu, pelaksanaan secara 

langsung juga akan membuat proses pembelajaran menjadi lebih 

kondusif dan maksimal, karena tidak terkendala oleh gangguan 

jaringan internet. Hal ini sangat penting mengingat sebagian peserta 

berasal dari daerah kepulauan yang memiliki keterbatasan akses 

jaringan. Dengan pembelajaran tatap muka, penyampaian materi dapat 

dilakukan secara lebih efektif, komunikasi antara peserta dan 
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widyaiswara menjadi lebih interaktif, serta pemahaman dan penerapan 

terhadap nilai-nilai dasar ASN BerAkhlak dapat terserap dengan lebih 

baik. 

2. Untuk Instansi 

Harapan saya setelah kegiatan aktualisasi ini selesai adalah agar 

instansi dapat menindaklanjuti hasil kegiatan aktualisasi, khususnya 

dalam hal implementasi inovasi yang telah dilaksanakan, sehingga 

manfaatnya dapat dirasakan secara berkelanjutan oleh unit kerja 

maupun masyarakat. Selain itu, saya berharap instansi juga dapat 

memfasilitasi pengembangan kompetensi pegawai melalui kegiatan 

pelatihan lanjutan. 
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Lampiran 1. Lampiran Laporan Mingguan Minggu Ke-1. 

a. Tabel Pelaksanaan Aktualisasi 

Judul Kegiatan No 1. Melakukan Konsultasi dengan Mentor  

2. Mengidentifikasi kebutuhan konten dan 

kendala pegawai 

Tanggal Pelaksanaan 16 September – 19 September 2025 

Daftar Lampiran Bukti 

Kegiatan/ Evidience 

Kegiatan 1 

1. Bahan Diskusi untuk konsultasi kepada mentor 

2. Bukti Screnshoot chat dengan mentor terkait 

jadwal untuk konsultasi 

3. Catatan hasil konsultasi dengan mentor 

Kegiatan 2 

1. Tabel pengelempokon konten yang sudah 

pernah di publis di website maupun social 

media fb kominfo 

2. Hasil identifikasi kendala pegawai 

3. Daftar Kebutuhan Konten Publikasi Instansi 

Dinas KOMINFO 

4. Catatan Konsultasi kepada mentor 

 

 

Uraian Kegiatan  yang di laksanakan : 
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Kegiatan 1 

• Pada tahap kegiatan pertama saya menyiapkan bahan diskusi 

sebelum konsultasi dengan mentor agar prosesnya lebih terarah dan 

efisien. Dengan adanya bahan, poin-poin penting yang ingin dibahas 

mentor akan lebih mudah memahami situasi dan memberikan 

masukan yang tepat. 

Pada kegiatan ini saya menerapkan nilai dasar ASN ( Berorientasi 

Pelayanan ) saya menyusun bahan diskusi agar mentor lebih 

mudah memahami situasi, sehingga konsultasi berjalan efektif dan 

hasilnya bermanfaat bagi pelayanan publik.(Akuntabel 

Melaksanakan tugas dengan jujur dan bertanggung jawab cermat, 

disiplin, dan berintegrasi tinggi) saya  Menyusun daftar pertanyaan 

atau topik utama yang ingin dikonsultasikan agar dapat di 

pertanggung jawabkan. Dan (Kolaboratif Terbuka dalam Bekerja 

sama untuk menghasilkan nilai tambah) Saya  Mengajak mentor 

terlibat dalam perencanaan . 

• Pada tahap kedua, sebelum melaksanakan konsultasi, saya terlebih 

dahulu menghubungi mentor melalui chat aplikasi WA  untuk 

memastikan ketersediaan waktu yang sesuai baik bagi mentor 

maupun saya, sehingga proses konsultasi dapat berjalan efektif dan 

efisien. Hal ini merupakan bentuk penerapan nilai (Harmonis 

Menghargai setiap orang apapun latar belakangnya)  yaitu dengan 

menjalin komunikasi yang baik dan saling menghargai. Beriroentasi 
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Pelayanan(Ramah, cekatan, solutif dapat diandalkan) saya 

menghubungi mentor dengan berbahasa yang sopan dan beretika. 

Akuntabel(Melaksanakan tugas dengan jujur dan bertanggung 

jawab cermat, disiplin, dan berintegrasi tinggi) saya  Menyampaikan 

maksud utama dan tujuan saya yaitu permohonan waktu untuk 

berdiskusi terkait aktualisasi. 

• Pada tahap ketiga, saya melaksanakan konsultasi dengan mentor 

terkait rencana kegiatan aktualisasi. Dalam kesempatan ini, saya 

memaparkan bahan diskusi yang telah disiapkan agar mentor 

memahami tahapan kegiatan beserta output yang direncanakan. 

Dari konsultasi tersebut, mentor memberikan saran dan masukan 

yang sangat bermanfaat untuk penyempurnaan pelaksanaan 

kegiatan aktualisasi. Saya memaparkan bahan diskusi yang telah 

disiapkan sebagai wujud nilai( Kompeten Meningkatkan kompetensi 

diri untuk menjawab tantangan yang selalu berubah) yaitu saya 

menguasai dan mempersiapkan materi dengan baik. Penyampaian 

rencana kegiatan beserta output dilakukan dengan transparan 

sebagai bentuk (Akuntabel Melaksanakan tugas dengan jujur dan 

bertanggung jawab cermat, disiplin, dan berintegrasi tinggi) 

sehingga mentor dapat memahami secara jelas. Dalam proses 

diskusi, saya menerapkan nilai (Harmonis Membangun lingkungan 

kerja yang kondusif) dengan menghargai setiap saran dan masukan 

yang di berikan oleh mentor serta nilai Kolaboratif (terbuka dalam 
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bekerja sama untuk menghasilkan nilai tambah) saya   bertanya dan 

meminta bimbingan kepada mentor terkait pelaksanaan aktualisasi 

yang akan dimulai, agar kegiatan tersebut berjalan dengan baik, dan 

lancer. 

Kegiatan 2 

• Pada tahap Pertama dalam kegiatan kedua Saya melakukan kegiatan 

observasi dengan cara mengamati jenis-jenis konten yang telah 

dipublikasikan oleh instansi. Tujuan dari kegiatan ini adalah untuk 

mengetahui pola publikasi yang selama ini berjalan, sehingga dapat 

menjadi dasar dalam penyusunan rencana pengembangan konten yang 

lebih optimal. Observasi dilakukan melalui penelusuran langsung pada 

website resmi instansi, serta media sosial yang dikelola yaitu Facebook 

dan Instagram. Dari hasil pengamatan tersebut, saya mengidentifikasi 

berbagai kategori konten yang pernah dipublikasikan, seperti berita 

kegiatan, ucapan hari besar, Konten edukatif ,konten visual, konten 

interaktif serta konten pengumuman resmi. Selanjutnya, seluruh temuan 

saya susun dalam bentuk table pengelompokan konten  agar lebih 

sistematis, mudah dipahami, dan dapat dijadikan bahan analisis dalam 

tahap berikutnya. Dengan cara ini, saya dapat melihat kelebihan dan 

kekurangan dari pola publikasi yang telah ada. Dalam kegiatan ini saya 

menerapkan nilai ASN (Akuntabel Melaksanakan tugas dengan jujur dan 

bertanggung jawab cermat, disiplin,)saya Mencatat hasil pengamatan 

dengan jujur dan transparan sesuai data yang ada. 
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• Tahap ke dua "Setelah saya melakukan pengamatan terhadap jenis-jenis 

konten yang telah dipublikasikan, hasil temuan tersebut saya susun ke 

dalam bentuk tabel agar lebih sistematis dan mudah dianalisis. Dari tabel 

tersebut, saya kemudian mengidentifikasi kendala utama yang dihadapi 

oleh pengelola konten dengan cara melakukan observasi lebih mendalam 

terhadap pola publikasi di website resmi instansi serta media sosial yang 

dikelola, yaitu Facebook dan Instagram. Observasi ini tidak hanya melihat 

keberagaman jenis konten, tetapi juga konsistensi, kualitas tampilan visual, 

serta efektivitas penyajian informasi kepada masyarakat. Setelah proses 

observasi, saya melanjutkan dengan melakukan diskusi langsung bersama 

pengelola konten. Tujuan diskusi ini adalah untuk memvalidasi hasil temuan 

saya, sekaligus memberikan masukan berdasarkan analisis yang telah 

dilakukan. Melalui proses ini, saya memperoleh gambaran yang lebih jelas 

mengenai kendala yang dialami pengelola  kemudian saya Menyusun 

kendalan yang di hadapi oleh pengelolah konten dalam hal ini saya 

menerapkan nilai ASN (Akuntabel Melaksanakan tugas dengan jujur dan 

bertanggung jawab cermat, disiplin, dan berintegrasi tinggi)  tercermin dari 

penyampaian hasil pengamatan secara jujur dan transparan sesuai fakta di 

lapangan. Tercermin nilai Kolaboratif(Memberi kesempatan kepada 

berbagai pihak untuk berkontribusi) saya  meminta masukan dari pegawai 

lain dalam proses identifikasi kendala Nilai (Kompeten Meningkatkan 

kompetensi diri untuk menjawab tantangan yang selalu berubah ) tercermin 

dari saya berusaha memahami akar masalah agar bisa meningkatkan 
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keterampilan dan kualitas pengelolaan konten. Nilai (Harmonis 

Membangun lingkungan kerja yang kondusif) diwujudkan melalui 

komunikasi yang baik dengan pengelola konten, saling menghargai 

pendapat, dan menjaga suasana diskusi tetap kondusif. 

• Pada tahap ketiga, saya menyusun Daftar Kebutuhan Konten Publikasi 

untuk Instansi Dinas Kominfo. Penyusunan daftar kebutuhan ini didasarkan 

pada hasil observasi terhadap jenis konten yang telah dipublikasikan 

sebelumnya, identifikasi kendala yang dihadapi pengelola konten, serta 

masukan yang diperoleh melalui diskusi dengan pihak terkait. Dengan 

adanya daftar kebutuhan ini, pengelolaan konten diharapkan tidak lagi 

hanya mengikuti momen tertentu, melainkan dapat direncanakan secara 

sistematis. Hal ini juga membantu instansi dalam menyusun strategi 

komunikasi publik yang lebih efektif dan berdampak. Dalam hal ini saya 

menerapkan nilai ASN (Berorientasi Pelayanan memahami dan 

memenuhi kebutuhan Masyarakat dalam Pelayanan Informasi Publik) 

dengan memastikan bahwa daftar kebutuhan konten yang disusun dapat 

mendukung peningkatan kualitas layanan informasi publik kepada 

masyarakat. Akuntabel(Melaksanakan tugas dengan jujur dan 

bertanggung jawab cermat, disiplin, dan berintegrasi tinggi) saya  

Menyusun daftar kebutuhan konten dengan rapi, jelas, dan dapat 

dipertanggungjawabkan.Kolaboratif(Memberi kesempatan kepada 

berbagai pihak untuk berkontribusi) saya Berdiskusi dengan  mentor untuk 

memvalidasi dan menyempurnakan daftar kebutuhan konten. 
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Harmonis(Membangun lingkungan kerja yang kondusif) Saya melakukan 

diskusi kepada mentor dengan menggunakan Bahasa yang baik dan sopan 

dan saya akan meneriman masukan yang di sarankan untuk menjaga 

hubungan kerja yang sehat.  

• Tahap ke empat saya melakukan Konsultasi kepada mentor terhadap 

kegiatan dua terutama dengan Daftar Kebutuhan Konten Publikasi untuk 

Instansi Dinas Kominfo dalam hal ini saya menerapkan nilai ASN 

Kolaboratif ( Terbuka dalam Bekerja sama untuk menghasilkan nilai 

tambah)  Saya berkoordinasi dengan mentor dan menerima masukan dan 

arahan untuk mendapatkan nilai tambah  Rancangan lebih matang karena 

sudah dikoreksi dan disempurnakan bersama. Harmonis(Membangun 

lingkungan kerja yang kondusif) Saya melakukan Koordinasi dengan 

mentor menjaga komunikasi yang baik, saling menghargai, dan 

membangun hubungan kerja yang sehat. Beriroentasi Pelayanan(Ramah, 

cekatan, solutif dapat diandalkan) saya melakukan konsultasi dengan 

mentor dengan sikap ramah dan sopan. 

Bukti Dokumentasi menyiapkan bahan konsultasi 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

71 
 

Bahan diskusi untuk Konsultasi kepada mentor 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Bukti Screenshoot Chat dengan mentor untuk untuk memastikan 
ketersediaan waktu yang dipilih sesuai dengan ketersediaan mentor maupun 
saya 
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Bukti melakukan Konsultasi dengan Mentor 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Bukti Catatan Konsultasi dengan Mentor 
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Kegiatan 2 Mengidentifikasi kebutuhan konten dan kendala pegawai 
Bukti saya mengamati jenis Konten yang pernah di publis di website dan 
sosial media instansi Kominfo 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tabel pengelompokan konten yang sudah di publikasikan di Website dan 
Sosial media Kominfo 
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Bukti saya melakukan observasi terhadap jenis dan pola konten yang telah 
di publis di website dan sosial media resmi instansi Kominfo 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
Bukti saya melakukan Observasi Kendala Pegawai dengan melakukan 
diskusi kepada pegawai pengelolah konten 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
Hasil identifikasi kendala pegawai berdasarkan observasi terhadap jenis dan 
pola konten yang telah di publis di website dan sosial media resmi instansi 
Kominfo 
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Bukti saya Membuat Daftar Kebutuhan Konten Publikasi Instansi Dinas 
KOMINFO 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
Daftar Kebutuhan Konten Publikasi Instansi Dinas KOMINFO 
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Bukti melakukan Konsultasi dengan Mentor 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Bukti Catatan Konsultasi dengan Mentor 
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Lampiran 2. Lampiran Laporan Mingguan Minggu Ke-2. 

a. Tabel Pelaksanaan Aktualisasi 

Judul Kegiatan No 3. Membuat template konten yang Visual  

4. Menyusun panduan mengedit template dan 

mengunggah konten 

Tanggal Pelaksanaan 22 September – 26 September 2025 

Daftar Lampiran Bukti 

Kegiatan/ Evidience 

Kegiatan 3 

1.  jenis template yang di butuhkan 

2.  template yang dapat diedit beruang kali  

3. Catatan hasil konsultasi dengan mentor 

Kegiatan 4 

1. Panduan langkah langkah sederhana mengedit 

template.  

2. tersusunnya dokumen singkat berupa infografis 

atau poster yang memuat panduan praktis 

pengelolaan konten 

3. Catatan Konsultasi kepada mentor 

 

 

Uraian Kegiatan  yang di laksanakan : 

Kegiatan 3  Membuat template konten yang Visual  
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• Pada tahap kegiatan ketiga, saya menyiapkan daftar jenis-jenis template 

yang dibutuhkan untuk memudahkan proses pembuatan konten. Penyusunan 

daftar ini bertujuan agar terdapat acuan yang jelas dalam menentukan bentuk 

visual publikasi, sekaligus membantu menciptakan keseragaman desain 

pada setiap konten yang akan dipublikasikan. Pada kegiatan ini saya 

menerapkan nilai dasar ASN Berorientasi Pelayanan( memahami dan 

memenuhi kebutuhan Pegawai dalam pembuatan konten interaktif) saya 

membuat Template yang sederhana, dengan jelas dan informatif sehingga 

mudah di pahami oleh Pegawai pengelolah konten. Adaptif(Cepat 

menyesuaikan diri menghadapi perubahan)  saya menggunakan template 

dengan perubahan tren desain, kebutuhan publik, dan karakteristik media 

yang digunakan. Akuntabel (Melaksanakan tugas dengan jujur dan 

bertanggung jawab cermat, disiplin, dan berintegrasi tinggi) saya  memilih 

jenis template yang sesuai dengan kebutuhan publik serta mencatat 

alasannya. 

• Pada tahap kedua, setelah menyusun daftar jenis-jenis template, saya 

membuat template yang dapat diedit secara berulang kali. Pembuatan 

template ini saya lakukan menggunakan aplikasi Canva, sehingga 

memudahkan pegawai pengelola konten dalam menggunakannya kembali 

sesuai kebutuhan publikasi. Pada tahap ini saya menerapkan nilai dasar ASN 

Kompeten(Meningkatkan koempetensi diri untuk menjawab tantangan yang 

selalu berubah) saya membuat template desain infografis yang bisa di edit 

berulang kali untuk mempermudah pegawai dalam membuat konten 
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infografis Dan saya juga menerapkan nilai Loyal( Menjaga nama baik 

sesama ASN,Pimpinan, Instansi dan Negara) saya akan mencantumkan 

Logo resmi instansi disetiap desain untuk menjaga reputasi Instansi setiap 

konten yang di publikasikan saya juga menerapkan nilai Akuntabel 

(Melaksanakan tugas dengan jujur dan bertanggung jawab cermat, disiplin, 

dan berintegrasi tinggi) saya Menyusun template dengan standar yang jelas 

dan dapat dipertanggungjawabkan. 

• Pada tahap ketiga, saya melaksanakan konsultasi dengan mentor terkait 

dengan pembuatan tamplate yang saya buat .  dan meminta masukan serta 

saran dan masukan saya menerapkan nilai dasar ASN Kolaboratif ( Terbuka 

dalam Bekerja sama untuk menghasilkan nilai tambah) Saya  berkoordinasi 

dengan mentor dan menerima masukan dan arahan untuk mendapatkan nilai 

tambah Rancangan lebih matang karena sudah dikoreksi dan disempurnakan 

bersama. Dan saya juga menerapkan nilai  Harmonis(Membangun 

lingkungan kerja yang kondusif) Saya melakukan Koordinasi dengan mentor 

menjaga komunikasi yang baik, saling menghargai, dan membangun 

hubungan kerja yang sehat.  Dan saya juga menerapkan nilai Beriroentasi 

Pelayanan(Ramah, cekatan, solutif dapat diandalkan) saya melakukan 

konsultasi dengan mentor dengan sikap ramah dan sopan. Dan nilai 

Loyal(Menjaga nama baik sesama ASN,Pimpinan, Instansi dan Negara) saya 

Menerima dan menindaklanjuti dengan baik saran dan masukan dari atasan.  

Kegiatan 4 Menyusun panduan mengedit template dan mengunggah konten 



 

80 
 

• Pada kegiatan keempat, tahap pertama yang saya lakukan adalah menyusun 

alur kerja secara sistematis dan sederhana, sehingga mudah dipahami oleh 

para pegawai. Penyusunan alur ini bertujuan untuk memberikan panduan 

yang jelas mengenai langkah-langkah yang harus dilakukan dalam proses 

pengeditan konten. Dengan adanya alur yang runtut dan sederhana, 

diharapkan pegawai dapat lebih mudah mengikuti setiap tahapan, 

meminimalisasi kesalahan, serta meningkatkan efektivitas dalam 

pengelolaan konten yang akan dipublikasikan. Dalam tahap ini saya 

menerapkan nilai dasar ASN Berorientasi Pelayanan(Memahami dan 

memenuhi kebutuhan Pegawai) Saya Mengumpulkan seluruh tahapan kerja 

yang terkait dengan pengelolaan konten atau informasi publik di instansi. agar 

memudahkan pegawai memahami proses sehingga pelayanan informasi 

publik lebih cepat dan tepat. Dan saya juga menerapkan nilai 

Akuntabel(Melaksanakan tugas dengan jujur bertanggung jawab cermat, 

disiplin dan berintegrasi tinggi) Saya Mencatat Setiap langkah dalam alur 

jelas tanggung jawabnya sehingga pegawai dapat 

mempertanggungjawabkan pekerjaannya. Nilai Adaptif(Cepat 

menyesuaikan diri menghadapi perubahan) saya membuat Panduan dengan 

fleksibel dan mudah diperbarui sesuai perubahan template, prosedur, atau 

teknologi baru. 

• Pada tahap kedua, saya melakukan pengumpulan panduan yang telah 

disusun kemudian menyusunnya kembali dalam bentuk dokumen singkat. 

Dokumen ini saya kemas dalam media visual seperti infografis atau poster 
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agar informasi lebih mudah dipahami, menarik secara tampilan, serta dapat 

menjadi acuan praktis bagi pegawai dalam melakukan proses pengelolaan 

dan pengeditan konten. Dalam tahap kegiatan ini saya menerpkan nilai dasar 

ASN  Berorientasi Pelayanan( Memahami dan memenuhi Kebutuhan  

Pegawai) Saya menyusun panduan yang singkat berupa  Infografis atau 

poster dibuat agar pegawai dapat memahami panduan dengan cepat dan 

mempermudah pelayanan informasi publik. Dan nilai Kompeten(Membantu 

orang lain belajar dengan membuat panduan yang mudah di pahami) Saya 

membantu pegawai meningkatkan keterampilan memahami dan 

menggunakan panduan secara efektif. Dan nilai  Adaptif(terus berinovasi 

dan mengembangkan kreativitasnya dengan mengubah informasi menjadi 

lebih menarik) Saya Menggunakan media visual seperti infografis atau poster 

merupakan bentuk adaptasi terhadap tren komunikasi publik yang lebih 

modern dan menarik. 

• Pada tahap ketiga, saya melaksanakan konsultasi dengan mentor terkait 

dengan kegiatan empat Menyusun panduan mengedit template dan 

mengunggah konten dan meminta masukan serta saran dan masukan saya 

menerapkan nilai dasar ASN Kolaboratif ( Terbuka dalam Bekerja sama 

untuk menghasilkan nilai tambah) Saya  berkoordinasi dengan mentor dan 

menerima masukan dan arahan untuk mendapatkan nilai tambah Rancangan 

lebih matang karena sudah dikoreksi dan disempurnakan bersama. Dan saya 

juga menerapkan nilai  Harmonis(Membangun lingkungan kerja yang 

kondusif) Saya melakukan Koordinasi dengan mentor menjaga komunikasi 
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yang baik, saling menghargai, dan membangun hubungan kerja yang sehat.  

Dan saya juga menerapkan nilain Beriroentasi Pelayanan(Ramah, cekatan, 

solutif dapat diandalkan) saya melakukan konsultasi dengan mentor dengan 

sikap ramah dan sopan. Dan nilai Loyal(Menjaga nama baik sesama 

ASN,Pimpinan, Instansi dan Negara) saya Menerima dan menindaklanjuti 

dengan baik saran dan masukan dari atasan.  

Bukti dokumentasi saya menyiapkan daftar jenis Tamplate 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Output Daftar jenis tamplate 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

83 
 

Bukti dokumentasi saya membuat tamplate yang bisa di edit 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Output Tamplate konten 
Tamplate Infografis 
 
 
 
Tamplate Konten berita medsos kominfo 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tamplate acara Podcast 
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Tamplate acara Talkshow 
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Tamplate Pengumuman  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tamplate Konten Berita 
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Bukti Dokumentasi melakukan Konsultasi kepada mentor 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Output Catatan Konsultasi  
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Kegiatan 4 Menyusun panduan mengedit template dan mengunggah konten 
Bukti Dokumentasi melakukan Penyususunan alur yang sederhana 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
Output Adanya Panduan tertulis langkah langkah sederhana mengedit 
template. 
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Bukti Dokumentasi saya Mengumpulkan panduan menjadi dokumen singkat 
dalam bentuk infografis atau poster. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Output langkah-langkah edit konten dalam bentuk Infografis 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Dokumentasi melakukan konsultasi  
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Output Catatan Konsultasi 
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Lampiran 4. Lampiran Laporan Mingguan Minggu Ke-3. 

a. Tabel Pelaksanaan Aktualisasi 

Judul Kegiatan No 4. Melaksanakan Mini Workshop 

5. Membuat Agenda Konten Interaktif Bulanan 

Tanggal Pelaksanaan 29 September – 03 Oktober  2025 

Daftar Lampiran Bukti 

Kegiatan/ Evidience 

Kegiatan 5 

1. Bertemu dengan Kepala Dinas Meminta Izin 

untuk melakukan Pelatihan 

2. Menentukan Peserta/Mengirim Undangan Melalui 

Chat WA 

3. Mengumpulkan Bahan untuk Pelatihan Mini 

Workshop 

4. Melakukan Mini workshop 

5. Konsultasi dengan Mentor 

Kegiatan 6 

1. Menentukan Format interaktif 

2. Menyusun Agenda Konten Bulanan 

3. Konsultasi dengan mentor  

 

Uraian Kegiatan 

Kegiatan 5 Melaksanakan Mini Workshop 

• Kegiatan kelima pada tahap pertama sebelum saya melakukan pelatihan mini 

workshop saya melakukan pertemuan dengan kepala Dinas Kominfo 
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meminta izin melakukan pelatihan di lingkungan Dinas Komunikasi dan 

Informatika di ruang aula rapat Dinas Kominfo guna supaya kegiatan Mini 

workshop berjalan dengan baik dalam tahap pertama saya menerapkan Nilai 

dasar ASN yaitu Beriroentasi Pelayanan((Ramah, cekatan, solutif dapat 

diandalkan) Saya menyampaikan tujuan kegiatan dengan bahasa yang 

santun dan jelas, agar manfaat pelatihan dapat dipahami serta memberikan 

dampak positif bagi pegawai di lingkungan Dinas Kominfo saya juga 

menerapkan nilai Harmonis(Membangun lingkungan kerja yang kondusif) 

Saya menjaga sikap ramah, menghargai pendapat, serta menjalin 

komunikasi yang baik dengan Kepala Dinas sebagai bentuk membangun 

hubungan kerja yang sehat. Nilai Akuntabel Saya menjelaskan rencana 

pelaksanaan kegiatan secara terbuka, mulai dari jadwal, tempat, hingga 

peserta yang akan mengikuti, sehingga dapat dipertanggungjawabkan. 

• Pada tahap kedua, saya membuat undangan pelaksanaan Mini Workshop 

melalui grup WhatsApp dengan menyampaikan tujuan, jadwal, serta tempat 

kegiatan. Hal ini dilakukan agar para pegawai, khususnya di Bidang 

Komunikasi, dapat mengikuti kegiatan dengan baik. Saya menerapkan nilai 

Dasar ASN yaitu Beriroentasi Pelayanan (Ramah, cekatan, solutif dapat 

diandalkan)  saya Menyampaikan informasi undangan dengan bahasa yang 

jelas, ramah, dan mudah dipahami agar peserta merasa diperhatikan dan 

termotivasi untuk hadir. Saya juga menerapkan nilai (Akuntabel 

Melaksanakan tugas dengan jujur dan bertanggung jawab cermat, disiplin, 

dan berintegrasi tinggi) saya Menyampaikan detail waktu, tempat, dan 
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agenda kegiatan secara terbuka agar dapat dipertanggungjawabkan. 

Harmonis(Membangun lingkungan kerja yang kondusif) Menggunakan 

komunikasi yang sopan dan menjaga etika dalam menyampaikan pesan di 

grup agar tercipta suasana kerja yang kondusif. Kolaboratif ( Terbuka dalam 

Bekerja sama untuk menghasilkan nilai tambah)  Mendorong partisipasi aktif 

pegawai dengan menyampaikan ajakan untuk bersama-sama mengikuti 

kegiatan Mini Workshop. 

• Tahap ketiga sebelum melakukan pelatihan saya menyiapkan bahan untuk 

materi pelatihan mini workshop saya menerapkan nilai Dasar ASN yaitu 

Berorientasi Pelayanan dengan saya Menyusun materi yang mudah 

dipahami, relevan dengan kebutuhan pegawai, dan bermanfaat bagi 

peningkatan kapasitas kerja. Saya juga menerapkan nilai ASN Kompeten  

dengan saya Menguasai materi yang akan disampaikan dengan 

memperdalam referensi, menyiapkan contoh praktis, serta menyesuaikan 

dengan perkembangan teknologi. Saya menerapkan nilai Akuntabel 

Memastikan isi materi sesuai dengan tujuan kegiatan serta dapat 

dipertanggungjawabkan kebenaran dan kejelasan informasinya. 

• Pada tahap keempat, saya melaksanakan kegiatan Mini Workshop. Sebelum 

memulai, saya terlebih dahulu mempersiapkan perangkat pendukung seperti 

laptop, proyektor, dan file materi dalam bentuk digital agar proses 

penyampaian berjalan lancar. Persiapan ini penting dilakukan agar kegiatan 

Mini Workshop dapat berlangsung secara efektif, terstruktur, dan memberikan 

manfaat nyata bagi peserta. Sebagai bentuk kesungguhan, saya memastikan 
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materi yang disajikan tidak hanya bersifat teoritis, tetapi juga aplikatif serta 

sesuai dengan kebutuhan Dinas Kominfo. Pada saat pelaksanaan, kegiatan 

dimulai dengan salam pembuka dan sapaan ramah kepada peserta, 

kemudian saya menyampaikan tujuan pelatihan agar arah kegiatan lebih 

jelas. Setelah itu, saya menyajikan materi melalui presentasi PowerPoint 

dengan penjelasan yang ringkas, padat, dan mudah dipahami. 

Usai pemaparan, saya memandu sesi praktik dengan memperkenalkan dan 

menjelaskan tools yang ada di aplikasi Canva. Hal ini bertujuan agar peserta 

lebih mudah memahami langkah-langkah teknis dalam pembuatan konten 

sederhana, sekaligus meningkatkan keterampilan mereka dalam mendukung 

penyebaran informasi publik. Dalam tahap ini saya menerapkan nilai ASN 

Berorientasi Pelayanan(Ramah, cekatan, solutif dapat diandalkan) 

Membuka pelatihan dengan ramah dan menyampaikan tujuan dengan jelas 

agar peserta merasa diperhatikan.  Dan nilai Akuntabel (melaksanakan 

tugas dengan jujur bertanggung jawab cermat, disiplin, dan berintegrasi 

tinggi)saya menyusun laporan pelaksanaan workshop secara jelas dan  

Transparansi 

Kompeten saya  Menguasai materi, menyampaikan penjelasan secara 

sistematis, dan memberikan praktik langsung menggunakan tools Canva. 

Kolaboratif Mendorong peserta untuk berlatih bersama, berbagi 

pengalaman, dan bekerja sama dalam memahami materi yang disampaikan 

Adaptif Memanfaatkan teknologi dan aplikasi digital yang relevan dengan 

kebutuhan peserta untuk memudahkan proses belajar.   Harmonis  Menjalin 
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komunikasi dua arah dengan peserta melalui sapaan, tanya jawab, dan 

interaksi yang membangun suasana pelatihan kondusif.  

• Setelah melaksanakan kegiatan Mini Workshop dan menyusun laporan hasil 

pelaksanaannya, saya melakukan konsultasi kepada mentor. Tujuan 

konsultasi ini adalah untuk mendapatkan arahan, masukan, serta evaluasi 

yang dapat menjadi nilai tambah dalam kegiatan aktualisasi saya. Pada 

kesempatan tersebut, saya memaparkan secara ringkas mengenai apa yang 

telah dikerjakan, mulai dari persiapan, pelaksanaan, hingga hasil yang 

diperoleh. Dengan adanya konsultasi ini, saya dapat menyempurnakan 

laporan sekaligus memastikan bahwa kegiatan yang dilakukan selaras 

dengan tujuan pembelajaran aktualisasi. Kolaboratif ( Terbuka dalam 

Bekerja sama untuk menghasilkan nilai tambah)  Saya berkoordinasi dengan 

mentor dan menerima masukan dan arahan untuk mendapatkan nilai tambah  

Rancangan lebih matang karena sudah dikoreksi dan disempurnakan 

bersama. Harmonis(Membangun lingkungan kerja yang kondusif) Saya 

melakukan Koordinasi dengan mentor menjaga komunikasi yang baik, saling 

menghargai, dan membangun hubungan kerja yang sehat. Beriroentasi 

Pelayanan(Ramah, cekatan, solutif dapat diandalkan) saya melakukan 

konsultasi dengan mentor dengan sikap ramah dan sopan 

Kegiatan 6  Membuat Agenda Konten Interaktif Bulanan 

• Kegiatan keenam pada tahap pertama adalah menentukan format interaktif 

yang akan digunakan dalam mendukung pelaksanaan aktualisasi. Penentuan 
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format ini bertujuan untuk memberikan variasi penyampaian informasi agar 

lebih menarik, mudah dipahami, serta mendorong partisipasi aktif dari peserta 

maupun audiens. Dalam proses ini saya mempertimbangkan aspek 

kemudahan penggunaan, relevansi dengan kebutuhan instansi, serta 

efektivitas dalam menyampaikan pesan yang ingin dicapai. Dalam kegiatan 

ini saya menerapkan nilai ASN Berorientasi Pelayanan(Memahami dan 

memenuhi kebutuhan Masyarakat) saya  Menyusun konten sesuai kebutuhan 

publik. Dan nilai Loyal(Menjaga nama baik Instansi)saya  Mendukung misi 

dan kebijakan instansi dalam penyebaran informasi. Adaptif(terus berinovasi 

dan mengembangkan kreativitasnya dengan mengubah informasi menjadi 

lebih menarik) Saya  Menyesuaikan konten dengan tren media digital terbaru 

• Pada tahap ke dua saya menyusun agenda konten bulanan. Penyusunan 

agenda ini dilakukan agar publikasi informasi melalui website maupun media 

sosial instansi dapat berjalan teratur, terencana, dan sesuai dengan 

kebutuhan organisasi. Dengan adanya agenda konten bulanan, proses 

penyebaran informasi menjadi lebih terarah, konsisten, dan mampu 

mendukung upaya optimalisasi pelayanan publik di bidang komunikasi dan 

informatika. Saya menerapkan nilai dasar ASN Akuntabel (melaksanakan 

tugas dengan jujur bertanggung jawab cermat, disiplin, dan berintegrasi 

tinggi) sayan Menyusun agenda dan panduan konten secara jelas, sehingga 

dapat dipertanggung jawabkan Loyal(Menjaga nama baik Instansi) Saya  

Memastikan konten mendukung visi, misi, dan kebijakan instansi. 
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• Tahap ketiga saya melakukan konsultasi kepada mentor. Tujuan konsultasi 

ini adalah untuk mendapatkan arahan, masukan, serta evaluasi yang dapat 

menjadi nilai tambah dalam kegiatan aktualisasi saya. Pada kesempatan 

tersebut, saya memaparkan secara ringkas mengenai apa yang telah 

dikerjakan pada kegiatan enam saya menerapkan nilai dasar ASN 

Kolaboratif ( Terbuka dalam Bekerja sama untuk menghasilkan nilai tambah)  

Saya berkoordinasi dengan mentor dan menerima masukan dan arahan 

untuk mendapatkan nilai tambah  Rancangan lebih matang karena sudah 

dikoreksi dan disempurnakan bersama. Harmonis(Membangun lingkungan 

kerja yang kondusif) Saya melakukan Koordinasi dengan mentor menjaga 

komunikasi yang baik, saling menghargai, dan membangun hubungan kerja 

yang sehat. Beriroentasi Pelayanan(Ramah, cekatan, solutif dapat 

diandalkan) saya melakukan konsultasi dengan mentor dengan sikap ramah 

dan sopan 

Kegiatan 5 Melaksanakan Mini Workshop 

Bukti Dokumentasi saya melakukan pertemuan dengan Kepala Dinas 
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Bukti undangan chat di group WA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bukti Dokumentasi Saya mencari Bahan untuk materi  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Output Bahan Materi PPT 
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Dokumentasi Pelatihan Mini workshop 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pemaparan Materi PPT 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pembuatan satu Konten Hari Batik 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hasil Konten pembuatan peserta 
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Daftar Hadir Peserta 

 
Bukti Dokumentasi pembuatan Laporan Pelatihan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Otput laporan  
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Bukti dokumentasi melakukan Konsultasi 

 
Catatan Konsultasi 
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Kegiata 6 Membuat Agenda Konten Interaktif Bulanan  

Bukti Dokumentasi saya membuat Daftar konten Interaktif 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Output Daftar konten interaktif 

Output Jadwal Posting konten 
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Bukti dokumentasi melakukan Konsultasi 

 
Catatan Konsultasi 
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Lampiran 3. Lampiran Laporan Mingguan Minggu Ke-3. 

a. Tabel Pelaksanaan Aktualisasi 

Judul Kegiatan No 7. Melakukan Uji Coba Pembuatan dan Publikasi 

8. Monitoring Feedback dari Publik 

9. Laporan Evaluasi 

Tanggal Pelaksanaan 01 Oktober – 17 Oktober  2025 

Daftar Lampiran Bukti 

Kegiatan/ Evidience 

Kegiatan 7 

1. Mempersiapkan konten 

2. Melakukan Uji coba 

3. Melakukan Koordinasi dengan mentor 

4. Melakukan Publikasi Konten di sosmed 

5. Mengecek dan mengevaluasi 

Kegiatan 8 

1. Memantau like, komentar, share, di sosmed 

2. Mencatat dan mengolah data dalam bentuk tabel 

3. Mendiskusikan hasil kepada Pegawai pengelola 

Konten 

4. Menyusun laporan monitoring 

Kegiatan 9 

1. Konsultasi dengan mentor 

2. Menyusun laporan 
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3. Menyampaikan Hasil laporan evaluasi Kepada 

Mentor 

Uraian Kegiatan 

Kegiatan 7 Melakukan Uji Coba Pembuatan Konten dan Publikasi 

• Pada kegiatan ini tahap pertama saya menyiapkan beberapa konten publikasi untuk 

media sosial instansi. Proses pembuatan konten dilakukan menggunakan aplikasi 

Canva agar hasil desain lebih menarik dan mudah dipahami oleh masyarakat. Tema 

konten disesuaikan dengan hari-hari penting atau isu yang sedang relevan, 

sehingga informasi yang disampaikan dapat lebih tepat sasaran dan meningkatkan 

minat masyarakat untuk berinteraksi dengan konten tersebut. Dalam kegiatan ini 

saya menerapkan nilai ASN Berorientasi Pelayanan(Memahami dan memenuhi 

kebutuhan Masyarakat) saya  Mempersiapkan konten yang bermanfaat dan mudah 

dipahami publik. Dan saya juga menerapkan nilai Adaptif Adaptif (Cepat 

menyesuaikan diri menghadapi perubahan.) saya Menyesuaikan konten dengan 

tren komunikasi digital yang relevan saya berupaya memanfaatkan teknologi digital 

(aplikasi Canva) dalam mendukung proses kerja agar lebih efisien dan sesuai 

dengan perkembangan zaman. Saya juga menerapkan nilai 

Akuntabel(melaksanakan tugas dengan jujur bertanggung jawab cermat, disiplin, 

dan berintegrasi tinggi) melalui penyusunan dan publikasi konten yang dapat 

dipertanggungjawabkan, baik dari sisi sumber informasi maupun kebenaran 

datanya. Dan nilai loyal setiap konten yang saya buat saya selalu memakai logo 

Instansi  
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• Tahap Kedua saya melakukan uji coba Publikasi Konten supaya saya bisa menilai 

konten mana yang paling diminati Masyarakat Selama proses uji coba, saya 

memantau tingkat interaksi masyarakat seperti jumlah like, komentar, dan share, 

serta memperhatikan jangkauan (reach) setiap konten yang diunggah. Hasil 

pemantauan tersebut menjadi bahan evaluasi untuk memperbaiki strategi penyajian 

informasi publik agar ke depannya lebih optimal dan sesuai dengan kebutuhan 

audiens. Dalam tahapan ini saya menerapkan nilai ASN Harmonis(Menghargai 

setiap orang apapun latar belakangnya) saya Memberikan arahan dengan bahasa 

yang sopan dan santun. dan Nilai Akuntabel(melaksanakan tugas dengan jujur 

bertanggung jawab cermat, disiplin, dan berintegrasi tinggi) Saya Bertanggung 

jawab dalam mendampingi pegawai, memastikan uji coba berjalan sesuai rencana, 

agar menghasilkan konten yang bermanfaat untuk publik. Adaptif (Cepat 

menyesuaikan diri menghadapi perubahan.) saya Menyesuaikan konten dengan 

tren komunikasi digital yang relevan. 

• Pada tahap ketiga , saya melakukan publikasi konten melalui media sosial instansi 

dengan memperhatikan kesesuaian tema dengan momentum atau hari tertentu. 

Langkah ini dilakukan agar setiap konten yang dipublikasikan terintegrasi dengan 

kalender kegiatan dan Dalam proses publikasi, saya memastikan bahwa desain 

visual, pesan informasi, serta waktu unggahan telah disesuaikan dengan 

karakteristik audiens media sosial instansi. Dengan demikian, konten yang 

dipublikasikan tidak hanya informatif, tetapi juga memiliki nilai strategis dalam 

memperkuat citra positif instansi dan meningkatkan jangkauan (reach) publik. Dalam 

kegiatan ini saya menerapkan nilai ASN Berorientasi Pelayanan(Memahami dan 
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memenuhi kebutuhan Masyarakat)saya menyajikan informasi yang mudah 

dipahami. Dan Akuntabel (melaksanakan tugas dengan jujur bertanggung jawab 

cermat, disiplin, dan berintegrasi tinggi) saya memastikan konten yang saya publis 

akurat sesuai kebijakan instansi untuk dapat saya pertanggung jawabkan dan saya 

juga menerapkan nilai loyal setiap konten yang saya buat saya selalu memakai logo 

Instansi 

• Pada tahap keempat, saya melakukan kegiatan monitoring dan evaluasi terhadap 

hasil publikasi konten yang telah diunggah di media sosial instansi. Langkah ini 

bertujuan untuk menilai efektivitas konten yang telah dipublikasikan serta 

mengetahui sejauh mana tingkat interaksi masyarakat terhadap informasi yang 

disampaikan. Monitoring dilakukan dengan cara mengamati data insight media 

sosial, seperti jumlah like, komentar, share, dan jangkauan (reach) setiap konten. 

Dari hasil pengamatan tersebut, saya dapat mengidentifikasi jenis konten yang 

paling diminati dan menentukan strategi perbaikan pada publikasi berikutnya agar 

lebih optimal. Saya menerapkan nilai ASN  Akuntabel (melaksanakan tugas dengan 

jujur bertanggung jawab cermat, disiplin, dan berintegrasi tinggi) dengan melakukan 

penilaian berbasis data yang dapat dipertanggungjawabkan. 

• Tahap Kelima saya melakukan Koordinasi Dengan Mentor terhadap Publikasi uji 

coba untuk mendapat nilai tambah pada kegiatan aktualisasi saya saya menerapkan 

menerapkan nilai dasar ASN Kolaboratif ( Terbuka dalam Bekerja sama untuk 

menghasilkan nilai tambah) Saya berkoordinasi dengan mentor dan menerima 

masukan dan arahan untuk mendapatkan nilai tambah Rancangan lebih matang 

karena sudah dikoreksi dan disempurnakan bersama. Dan saya juga menerapkan 
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nilai Harmonis(Membangun lingkungan kerja yang kondusif) Saya melakukan 

Koordinasi dengan mentor menjaga komunikasi yang baik, saling menghargai, dan 

membangun hubungan kerja yang sehat. Dan saya juga menerapkan nilain 

Beriroentasi Pelayanan(Ramah, cekatan, solutif dapat diandalkan) saya 

melakukan konsultasi dengan mentor dengan sikap ramah dan sopan. Dan nilai 

Loyal(Menjaga nama baik sesama ASN,Pimpinan, Instansi dan Negara) saya 

Menerima dan menindaklanjuti dengan baik saran dan masukan dari atasan. 

Kegiatan 8 Monitoring feedback dari publik 

• Pada tahap  ini, saya melakukan monitoring terhadap hasil publikasi konten dengan 

cara memantau jumlah like, komentar, dan share pada akun media sosial Facebook 

instansi kemudian dengan mencatatnya . Tujuan dari kegiatan ini adalah untuk 

melihat performa atau respon masyarakat terhadap setiap konten yang telah 

dipublikasikan. Melalui proses pemantauan ini, saya dapat mengetahui jenis konten 

yang paling diminati masyarakat, serta memahami pola interaksi publik terhadap 

informasi yang disampaikan. Hasil dari monitoring tersebut menjadi dasar untuk 

melakukan evaluasi dan perbaikan konten agar ke depannya lebih efektif dalam 

menarik perhatian dan meningkatkan partisipasi masyarakat. Dalam kegiatan ini 

saya menerapkan nilai ASN Akuntabel(melaksanakan tugas dengan jujur 

bertanggung jawab cermat, disiplin, dan berintegrasi tinggi) dengan melakukan 

pemantauan dan pencatatan hasil secara objektif dan terukur. 

• Pada tahap kedua, hasil monitoring yang telah saya lakukan kemudian saya catat 

dan olah ke dalam bentuk tabel. Pengolahan data ini bertujuan untuk mempermudah 
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proses analisis terhadap performa setiap konten yang telah dipublikasikan. Data 

yang dicatat meliputi tanggal publikasi, judul konten, periode (sebelum atau sesudah 

pelatihan), jumlah like, komentar, share, total interaksi, serta jangkauan (reach). 

Melalui penyusunan data dalam bentuk tabel, saya dapat melihat secara lebih jelas 

perbandingan performa konten, baik sebelum maupun sesudah kegiatan pelatihan 

dilakukan. Saya menerapkan nilai ASN Akuntabel(melaksanakan tugas dengan 

jujur bertanggung jawab cermat, disiplin, dan berintegrasi tinggi) dengan menyajikan 

data hasil monitoring secara sistematis dan dapat dipertanggungjawabkan 

• tahap ketiga, saya melakukan konsultasi dengan salah satu pegawai pengelola 

konten media sosial instansi terkait hasil monitoring yang telah saya catat 

sebelumnya. Kegiatan konsultasi ini bertujuan untuk mendapatkan masukan, saran, 

serta umpan balik terhadap hasil analisis data yang telah saya lakukan, sehingga 

saya dapat memperbaiki dan menyempurnakan cara pengelolaan konten ke 

depannya. Saya menerapkan nilai ASN Kolaboratif(Terbuka dalam bekerja sama 

untuk menghasilkan nilai tambah) saya melakukan diskusi dengan Pegawai 

pengolah konten  Diskusi dilakukan untuk mencapai pemahaman bersama dan 

menghasilkan perbaikan strategi publikasi. Harmonis( Membangun lingkungan 

lingkungan kerja yang kondusif) Saya menggunakan Bahasa yang sopan dan saling 

menghargai agar tercipta komunikasi yang baik. 

• Pada tahap keempat, saya melakukan kegiatan penyusunan laporan hasil 

monitoring terhadap publikasi konten media sosial instansi. Laporan ini berisi 

rangkuman data yang telah saya peroleh selama proses pemantauan, seperti 

jumlah like, komentar, share, total interaksi, dan jangkauan (reach) dari setiap 
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konten yang telah dipublikasikan Saya menerapkan Nilai ASN 

Akuntabel(melaksanakan tugas dengan jujur bertanggung jawab cermat, disiplin, 

dan berintegrasi tinggi)  dengan menyusun laporan berdasarkan data yang valid dan 

dapat dipertanggungjawabkan. 

Kegiatan 9 Laporan Evaluasi 

• Pada tahap pertama, saya melakukan kegiatan penyusunan laporan evaluasi 

pelaksanaan kegiatan aktualisasi sebagai bentuk pertanggungjawaban atas seluruh 

rangkaian kegiatan yang telah dilaksanakan. Laporan ini berisi uraian hasil yang 

dicapai, kendala yang dihadapi, serta upaya perbaikan yang dilakukan selama 

kegiatan berlangsung saya menerapkan nilai ASN Akuntabel(melaksanakan tugas 

dengan jujur bertanggung jawab cermat, disiplin, dan berintegrasi tinggi) menyusun 

laporan secara jujur, lengkap, dan berdasarkan data yang dapat 

dipertanggungjawabkan.  

• Pada tahap kedua, saya melakukan konsultasi dengan mentor terkait laporan 

evaluasi kegiatan aktualisasi yang telah saya susun sebelumnya. Tujuan dari 

kegiatan ini adalah untuk memperoleh saran, masukan, dan koreksi dari mentor 

agar laporan yang saya buat menjadi lebih baik, sistematis, dan sesuai dengan 

ketentuan yang berlaku saya menerapkan nilai ASN Kolaboratif ( Terbuka dalam 

Bekerja sama untuk menghasilkan nilai tambah) Saya berkoordinasi dengan mentor 

dan menerima masukan dan arahan untuk mendapatkan nilai tambah Rancangan 

lebih matang karena sudah dikoreksi dan disempurnakan bersama. Dan saya juga 

menerapkan nilai Harmonis(Membangun lingkungan kerja yang kondusif) Saya 
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melakukan Koordinasi dengan mentor menjaga komunikasi yang baik, saling 

menghargai, dan membangun hubungan kerja yang sehat. Dan saya juga 

menerapkan nilain Beriroentasi Pelayanan(Ramah, cekatan, solutif dapat 

diandalkan) saya  melakukan konsultasi dengan mentor dengan sikap ramah dan 

sopan. Dan nilai Loyal(Menjaga nama baik sesama ASN,Pimpinan, Instansi dan 

Negara) saya Menerima dan menindaklanjuti dengan baik saran dan masukan dari 

atasan. 

• Pada tahap ketiga, saya menyerahkan hasil laporan evaluasi kegiatan aktualisasi 

kepada mentor sebagai bentuk pertanggungjawaban dan tindak lanjut dari kegiatan 

yang telah dilaksanakan. Penyerahan laporan ini dilakukan setelah melalui proses 

konsultasi dan perbaikan berdasarkan saran serta masukan yang diberikan oleh 

mentor pada tahap sebelumnya. Saya menerapkan nilai ASN 

Akuntabel(melaksanakan tugas dengan jujur bertanggung jawab cermat, disiplin, 

dan berintegrasi tinggi)  dengan menyerahkan laporan yang telah disusun secara 

lengkap, sistematis, dan dapat dipertanggungjawabkan.  Dan nilai Harmonis( 

Membangun lingkungan kerja yang kondusif) Saya menyampaikan hasil evaluasi 

dengan menggunakan Bahasa yang baik dan sopan 
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Kegiatan 7 Melakukan Uji Coba Pembuatan Konten dan Publikasi 

Bukti Dokumentasi saya mempersiapkan konten 

 
Output hasil konten yang saya buat 
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Bukti Dokumentasi Saya Melakukan uji coba Publikasi konten 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Output hasil uji coba publikasi konten 
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Dokumentasi konsultasi dengan mentor 

 
Output Catatan Konsultasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dokumentasi melakukan Publikasi Konten 
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Output Publikasi konten di sosmed 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

Dokumentasi Mengecek dan mengevaluasi Konten 
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Output laporan 

 
 

 
Kegiatan 8 Monitoring Feedback Publik 

Dokumentasi Mencatat hasil pemantauan interaksi masyarakat di sosmed 
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Output hasil Catatan  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dokumentasi Mengolah data dalam bentuk tabel 

 
 

Output Data dalam bentuk tabel 
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Dokumentasi Konsultasi kepada pegawai pengelolah konten 

 

 

 

 

 

 

 

 

Output Catatan Konsultasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dokumentasi menyusun Laporan Monitoring 
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Output hasil monitoring 
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Kegiatan 9 Laporan Evaluasi 

Dokumentasi Menyusun laporan Evaluasi 

 
Output laporan evaluasi 
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Dokumentasi Konsultasi dengan mentor 
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Output Catatan Konsultasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dokumentasi menyampaikan laporan Evaluasi kepada Mentor 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Output tersampainya laporan evaluasi 

 
 


